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Az utmutatdé bemutatasa

Ez az dutmutaté a MICR modullal ellatott HP hibrid POS nyomtaté beallitasara és hasznalatara
vonatkozo informaciokat tartalmaz.

A FIGYELEM! Az ilyen médon jelzett szOveg azt jelzi, hogy az utmutatas helytelen kévetése
sérlléshez vagy halalhoz vezethet.

A VIGYAZAT! Az ilyen médon jelzett széveg azt jelzi, hogy az Gtmutatas helytelen kdvetése a
készillékek megrongalddashoz vagy informacidvesztéshez vezethet.

B MEGJEGYZES: Az ilyen médon jelzett széveg fontos kiegészitd informaciokat tartalmaz.
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1 A termék jellemzoi

A MICR (magnestintas karakterfelismerés) modullal ellatott HP hibrid POS nyomtaté célja, hogy a
POS rendszer hardverével és az alkalmazott programokkal m{ikddjon egyutt. A nyomtatd funkcioi:

e  Monokrom vagy kétszin( nyugtanyomtatas, valamint egyszer( bet6ltési ellen6rzés a
nyomtatéegységben

e Két nyomtatd egyben: a tetején nyugtakat nyomtato kétszinl hényomtatd, valamint a
behelyezett irlapokra és csekkekre nyomtaté mechanikus bizonylatnyomtato

e Beépitett magnestintas karakterfelismerés (MICR) a csekkek olvasasahoz és ellenérzéséhez
e USB-tapellatasu csatlakozo

e  Szabvanyos parancskészlet teszi lehetévé, hogy a nyomtato a legtdbb nyomtatéhoz irt
szoftverrel egylittm(ikoédjon

o  Erzékeldk teszik lehetévé a nyomtatd szamara, hogy allapotat a POS szamitogép felé
kommunikalja

e Rugalmas nyomtatas csekkekre vagy maximum négy példanyos Urlapokra a méretek és
elrendezések széles vélasztékaban

e  Egyszer(i papirbetdltés (drop-in)

e  Szoftveresen generalt jelz6hangok

e LED-es allapotjelzé

e 2 MB flash memoéria, 8 K puffer

e 8 pont/mm nyomtatasi felbontas, maximum 200 mm/mp atviteli sebesség

e Valaszthaté 44 (normal) vagy 56 (témdritett) oszlopos nyomtatds 72 mm széles hépapirra

e A szoftvert és a termékdokumentaciot a HP Point of Sale System Software and Documentation
(HP POS rendszer szoftver és dokumentacid) CD-n taldlja
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Felhasznaloi vezérloelemek

1-1. abra: HP hibrid POS nyomtaté MICR modullal

1 Bizonylategység - a behelyezett bizonylatokra, (rlapokra vagy csekkekre nyomtat

2 El6lap - nyithatd, itt helyezhetd be a festékkazetta

3 Nyugta - fels6 nyugtakiadd

4 Nyugtafedél - nyithato, itt helyezhet6 be a papirtekercs

5 Papiradagol6 gomb - tovabbitja a nyugtapapirt, valamint ezzel lehet navigalni a konfiguraciés
meniliben

6 Ujrainditas gomb - térli a nyomtaté memériajat és Gjrainditja a nyomtatot

7 Uzemkész, papirallapot, hiba jelzéfény - folyamatosan vagy villogva jelzi a nyomtaté allapotat

8 Bizonylat jelz6fény - jelzi, ha a bizonylategységbe helyezett lirlap vagy csekk elrendezése
megfeleld

Hangjelzések

Bekapcsolast vagy ujrainditast kdvetéen a nyomtato altaldban egyetlen hangjelzést ad. Ez azt jelzi,
hogy a nyomtato sikeresen elvégezte az inditasi és 6nellendrzés rutint.

Amennyiben inditast vagy Ujrainditast kovetden a hangjelzés egyszer, kétszer vagy haromszor
ismétlédik, belsé hiba tortént. Tovabbi informaciokat itt talalhat: Allapotjelzék, 31. oldal , vagy lépjen
kapcsolatba a HP POS termékeket szallité meghatalmazott helyi szolgaltatojaval.

1. fejezet A termék jellemzéi HUWW



Hatso alkatrészek azonositasa

1-2. abra: HP hibrid POS nyomtaté MICR modullal

(1 ??
— ﬁmn

o

1 USB-tapellatas csatlakoz6 - a nyomtatot a POS szamitégéphez csatlakoztatja, és gondoskodik a
tapellatasrol

2 Konfiguracios kapcsol6 (1. DIP kapcsold) - lehetévé teszi a nyomtaté konfiguracios
beallitdsainak médositasat

3 Kasszafiok csatlakozé - a nyomtatét a kasszafiokhoz csatlakoztatja

4 Csatlakoz6 feddlap - a csatlakozo fed6lapja védelmet nyujt és megakadalyozza a nyomtaté
csatlakozoinak és kabeleinek feszllését. A fed6lapnak a nyomtatén kell maradnia, a kabeleket a
2. fejezetben leirt médon kell elrendezni

HUWW Hatso6 alkatrészek azonositasa 3



4

2 A nyomtato uzembe helyezése

A helyszin kivalasztasa

A HP hibrid POS nyomtaté minimalis helyet igényel a pulton, és a POS szamitégépen vagy mellette
helyezhet6 el.

Ne helyezze a nyomtaté6t poros kdrnyezetbe, illetve barmely olyan helyre, ahol italok vagy egyéb
folyadékok 6molhetnek ki. Helyezze a nyomtatét vizszintes felliletre, és ellenérizze, hogy elegendd
hely all-e rendelkezésre a nyugtafedél kinyitasara a papircsere céljabol, valamint az elélap
kinyitasara a nyomtaté festékkazettajanak cseréje céljabdl.

Gy86z8djon meg réla, hogy a nyomtatd hatuljanal elegendd hely legyen a kabelek csatlakoztatdsahoz
és eléréséhez. Magnestintas karakterfelismeréses (MICR) csekkolvaséval ellatott tipusoknal
el6fordulhat, hogy a nyomtaté elhelyezkedését mas szempontok alapjan is meg kell valtoztatnia.

VIGYAZAT! Az olyan eszkdzok, mint a képcséves monitorok vagy nagy fémfeliiletek
befolyasolhatjak a nyomtaté magneses mezejét és idénként fellépd csekkolvasasi hibakat
okozhatnak. Gy6z6djon meg réla, hogy a nyomtaté kézelében nincsenek-e interferenciat okozé
forrasok.

A csomaglista ellenérzése

A csomagoléanyagokat a bizonylatnyilasba helyezett kartonlapokkal egyttt érizze meg arra az
esetre, ha a nyomtatot szallitas vagy tarolas céljabdl djra kell csomagolnia. Telepitést megel6zéen
ellenérizze, hogy a kévetkezd elemeket leszallitottak-e.

e Nyomtaté

e Hényomtatd minta nyugtatekercs

e  Nyomtatéfejet védo teszt nyomtatas

e  Kinyul6 elemet tart6 kartonlap (a bizonylatasztalon)
e  USB tapkabel

o  Festékkazetta

e  HP POS rendszer szoftver és dokumentacié CD

Amennyiben ezek barmelyike hianyzik, vagy a szallitas soran probléma lépett fel, Iépjen kapcsolatba
a HP POS termékeket szallit6 meghatalmazott helyi szolgaltatojaval.

Bels6 rogzitéelemek eltavolitasa

A csomagolas soran a nyomtatdban elhelyezett bels6 rogzitéelemek védelmet nyujtanak a szallitas
soran fellép6 komolyabb fizikai behatasok ellen.

1. Ezeket az elemeket csak akkor tavolitsa el, ha a nyomtatot elhelyezte a hasznalat helyén.
2. Orizzen meg minden régzitéelemet és csomagoléanyagot jévébeli hasznalatra.

Ha ezek a csomagoléanyagok rendelkezésre allnak, egyszeriibben elékészitheti a nyomtatot
szallitdsra vagy hosszu tavu tarolasra.

2. fejezet A nyomtatd Uzembe helyezése HUWW



Uj nyugtapapir behelyezése

HUWW

Ha az Gzemkész, papirallapot, hiba jelzéfény villog, a lehetd leghamarabb cseréljen papirt, nehogy
egy tranzakcio kézben fogyjon el.

Ha az GUzemkész, papirallapot, hiba jelz6fény gyorsan villog, elfogyott a papir. Azonnal cserélje a
papirt, mert adatvesztés léphet fel. Papir nélkiil a nyomtaté csak korlatozott mennyiségi adat
befogadasara és tarolasara képes. A pufferben meméaria tulterhelés léphet fel, amely teljes
adatvesztéshez vezethet.

Ha més tipusu (monokrom/kétszin(i) vagy mas gyarto altal szallitott papirt helyez be, kildje el a Set
paper type (Papirtipus beallitasa) (1D 81 m n) parancsot. Lasd Set paper type (Papirtipus
beadllitasa) valasztas a konfiguracids meniben. A konfiguraciés menibe torténé belépést leird
utasitasokat itt talalja: A nyomtat6 konfiguralasa, 12. oldal .

1. Nyissa fel a nyugtafedelet, és tavolitsa el a hasznalt tekercset és papirhivelyt (ha van).
2. Tépje le az uj tekercs végét, hogy a perem szabadon legyen.

3. Helyezze a tekercset a papirtartdba ugy, hogy a papir a tekercs aljardl j6jjon le, és néhany
centiméter papir légjon tul a készllék elején.

Er MEGJEGYZES: A sikeres nyomtatashoz a papirnak a tekercs aljarol kell lejénnie.

Uj nyugtapapir behelyezése
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4. Mikézben a papirt a haz elejéhez nyomja, zarja be a nyugtafedelet.

5. Afelesleges papirt tépje le a fogas élnél.

6. Szlkség szerint a papir adagoldsahoz nyomja meg a papiradagolé gombot.

Festékkazetta behelyezése vagy cseréje

A nyomtaté festékkazettajat akkor cserélje, ha a nyomtatas halvany, illetve ha a nyugtan foltok,
vonalak vagy mas oda nem ill6 nyomtatés jelenik meg.

A VIGYAZAT! Ha nem jévahagyott festékkazettat hasznal, minden garanciat érvénytelenithet, és az
elakadas vagy egyéb szalagproblémak kart tehetnek a készilékben.

Hasznalt festékkazetta cseréje

1.  Fogja meg az el8lapot (1) kétoldalt a tetején, és sajat maga felé forditva nyissa ki.

6 2. fejezet A nyomtatdé Uzembe helyezése HUWW



2. Nyomja 6ssze a régi festékkazetta fuleit (2), €s egyenesen felfelé huzva tavolitsa el.

3. Folytassa a kdvetkez6 ,Uj festékkazetta behelyezése” cim{i rész 2. Iépésével.

Uj festékkazetta behelyezése

1. Fogja meg az el8lapot (1) kétoldalt alul, és forditsa felfelé.

2. Csomagolja ki az uj festékkazettat, és a kazettan talalhaté gombot (2) a nyil iranyaba forgatva
szoritsa meg a szalagot.

A\ VIGYAZAT! Ne tavolitsa el a szabadon maradt szalagot védé atlatszé poliészter védéelemet.

3. Az abran lathaté médon helyezze a festékkazettat a kocsira, vigyazzon, hogy a szalag ne
akadjon be a nyomtatofejbe.

4. Pattintsa a kazettat a helyére (3) és zarja le a burkolatot.

HUWW Festékkazetta behelyezése vagy cseréje
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A kabelek csatlakoztatasa

B MEGJEGYZES: Helyezze a nyomtatét vizszintes feliiletre, és helyezze el oly médon, amely
hozzaférést tesz lehetévé a kabelekhez, helyet hagy a burkolat megnyitasara, és tavol esik a
kézlekedd utvonalaktdl, igy elkertlhetd, hogy véletlenll meglokjék vagy kart okozzanak benne.

A VIGYAZAT! Mielétt a POS szamitégépet bekapcsolna, csatlakoztassa a kabeleket a nyomtatéhoz.
A POS szamitogépet mindig ki kell kapcsolni, miel6tt a kommunikaciés kabelt csatlakoztatna.

1.  Gy6z8djon meg rdéla, hogy a POS szamitogép ki van kapcsolva.
2. Kabelek csatlakoztatdsa a MICR modullal ellatott hibrid POS nyomtatohoz:

a. Nyissa ki a nyomtaté hatuljan a csatlakozé feddlapot és keresse meg az USB csatlakozét
(1).

b. Csatlakoztassa az USB tapkabel nyomtaté oldali végét (2) a nyomtaté USB-tapkabel
csatlakozéjahoz.

c. Csatlakoztassa az USB-tapkabel masik végét (3) a POS szamitdgéphez.

2-1. abra: HP hibrid POS nyomtaté MICR modullal

3. Csatlakoztassa a kasszafiok kabelét a kasszafidk csatlakoztatéjahoz (normal telefonos
csatlakozd).

B MEGJEGYZES: A nyomtaté nem tartalmazza a kasszafidk kabelét.

4. Vezesse at az USB-kabelt (1) a nyomtatotol a csatlakozé feddlapon talalhato feszités mentesité
fulén (2) keresztil.

8 2. fejezet A nyomtatdé Uzembe helyezése HUWW



5. Vezesse a kasszafidk kabelét felfelé a feszités mentesit6 csipeszen (3) keresztil a csatlakoz6
felett és a csatlakoz6 feddlap nyilasan keresztul zart allapotban.

6. Zarja be a nyomtaté hatuljan a csatlakozé fedélapot, kézben gondoskodijon réla, hogy az USB
és kasszafiok kabelek az egyes csatlakozékhoz biztositott résekhez igazodnak.

A nyomtaté bekapcsolasa

Miutan a kabeleket csatlakoztatta a nyomta'téhoz és a POS szamitégéphez, kapcsolja be a POS
szamitdgépet. Amennyiben megjelenik az Uj hardver varazslo, kattintson a Mégse gombra.

Kigyullad a burkolat tetején talalhaté zold fény.

llleszt6programok telepitése

A termékhez mellékelt szoftvereket és dokumentaciot tartalmazé CD-n talalhatok az USB, OPOS és
JPOS nyomtaté-illesztéprogramok. A POS szamitdégép operaciods rendszerétél fliggéen telepitse az
USB és OPOS illesztéprogramokat vagy a JPOS illesztéprogramokat.

1. A nyomtatdkabelek csatlakoztatasahoz kdvesse az el6z6 rész Iépéseit, és kapcsolja be a POS
szamitégeépet.

2. Helyezze be a HP Point of Sale System Software and Documentation (HP POS rendszer
szoftver és dokumentacié) CD-t a POS szamitdogép CD- vagy DVD-meghajtojaba. A CD
automatikusan elindul.

3. Olvassa el és fogadja el a végfelhasznaldi licencszerzédést. Megjelenik a fémenda.

4. A fémenl MICR Printer (MICR nyomtatd) oszlopanak Driver Installation (illesztéprogram
telepitése) oszlopaban valassza a Windows and OPOS Drivers (Windows és OPOS

HUWW A nyomtaté bekapcsolasa



illesztdprogramok) vagy JPOS Drivers (JPOS illesztdprogramok) lehetéséget. A telepités
befejezéséhez kdvesse a képernydn megjelend utasitasokat.

5. Haa Windows és OPOS illeszt§programokat telepitette:

a. A InstallShield varazslé masodik oldalan lehetésége van mind az USB, mind az OPOS
illesztéprogramok, vagy csak az USB illesztéprogramok telepitésére. Mindkét
illesztéprogram telepitéséhez valassza az USB & OPOS Drivers (USB és OPOS
illesztdprogramok) lehetéséget, illetve ha csak az USB illesztdprogramokat kivanja
telepiteni, az USB/OPOS Driver Selection (USB/OPOS illeszt6program valasztas)
lehet6séget. A telepités befejezéséhez kdvesse a varazsléban megjelend utasitasokat.

% MEGJEGYZES: Ha az USB/OPOS Driver Selection (USB/OPOS illesztéprogram
valasztas) lehetéséget valasztja, a varazslo kovetkezd oldalan az OPOS Control Objects
(OPOS vezeérl6 objektumok) jelolénégyzetre kattintva még mindig megadhatja, hogy telepiti
az OPOS illesztéprogramokat.

b. A CCO csomagot is telepitenie kell. A f{émeni Common Control Objects (CCO) (k6z6s
vezérl6 objektumok) oszlopanak Driver Installation (illesztéprogram telepitése)
oszlopaban kattintson a CCO csomagra. A CCO csomag telepitéséhez kdvesse a
képernydn megjelend utasitdsokat.

A nyomtaté tesztelése

Ez a teszt a nyomtatd beallitasainak teljes listajat kinyomtatja (diagnosztikai lap) és részben elvagja a
papirt (Ilasd a kdvetkezd oldal mintajat). Ez a nyomtatas egy szervizt végz6 szakember szamara lehet
hasznos, ha probléma Iép fel. Ha a teszt nyomtatas minésége rossz (hianyzo6 vagy halvany széveg),
itt talalja a szlikséges informaciokat: Hibaelharitas, 31. oldal . A teszt nyomtatas végén talalhatoé
utasitasok leirjak, hogyan Iépjen be a konfiguraciés meniibe. A konfiguraciés meniben
megvaltoztathatja a nyomtatod aktualis bedllitasait.

Teszteljaras

1. Ateszteljaras futtatdasahoz nyissa ki a nyugtafedelet (1); majd mikdzben a papiradagolé gombot
(2) lenyomva tartja, zarja le a nyugtafedelet (3).

o

2.  Amikor a nyomtaté elkezd nyomtatni, engedije el a papiradagolé gombot. A készllék kinyomtatja
a diagnosztikai lapot.

3. Ezen alapon tekintse at a nyomtato beallitasait. Amennyiben a beallitasok barmelyikét
modositani szeretné, a lap aljan talalhaté utasitast kdvetve Iépjen be a konfiguraciés mentibe.

4. Végezze el a lapot talalhaté utasitasokban leirt valasztasokat.

A VIGYAZAT! A nyomtatd bedllitasainak médositasa soran rendkiviili 6vatossaggal jarjon el, keriilje
el az egyéb olyan bedllitasok nem szandékos modositasat, amelyek a nyomtato teljesitményére
befolyassal lehetnek.
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Tesztlap

A papir tipusa a konfiguraciés meniben médosithatd. Rendelkezésre allé papirtipusok és -fajtak:

0. tipus Monokrém fajtak Kanzaki P-310

1. tipus Kétszinl fajtak Kanzaki P-310 RB
4. tipus Kétszinl fajtak Kanzaki P-320 BB
5. tipus Kétszinl fajtak Kanzaki P-320 RB

Tovabbi informaciok: Papirokkal kapcsolatos kovetelmények, 27. oldal .

*** HP - Diagnostics Form ***
Hncepten | natseet

Uestel raten WP-p000
Serial number

v

A
) ED-TTR0ME

Nyomtatékonfiguraciok

HUWW

A nyomtaté szallitasat megel6z&en minden funkciot és paramétert gyarilag beallitanak. A nyomtaté
kilonb6z6 paramétereinek beallitasai megvaltoztathatok. Ezt a menit a készilék a nyugtara
nyomtatja, amelyen a felhasznalé altal médosithaté funkciok vagy paraméterek kivalasztasahoz és
modositasahoz kapcsolddo utasitasok jelennek meg gorgetve.

VIGYAZAT! A nyomtaté barmely beallitdsanak médositasa soran rendkiviil dvatosan jarjon el,
nehogy véletlenul méas beéllitasokat is modositson, amelyek hatassal lehetnek a nyomtato
teljesitményeére.

A konfiguraciés menidben a kdvetkezd funkcidk és paraméterek modosithatok (*kivéve a
megjeldlteket):

e  Kommunikaciods interfész*
Univerzalis soros busz (USB)
e Diagnosztikai izemmodok
° Normal
° Adattartomany
° Nyugta teszt

Nyomtatékonfiguraciok
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<]

o

o

Bizonylat teszt
MICR teszt

Csekkforditas teszt

° Emulacié/szoftver beallitasok

o

o

<]

Nyomtatéemulaciok
Nyomtatasi azonosito
Nyugta beallitasok

- Sorok alapértelmezett szama inchenként
- Kocsivissza hasznalat

- Betliméret

Megforditasi beallitasok
Hardver beallitdsok almend
- Nyomtatdfej bedllitas

- Papirtipus

- Szins(irliség

- Nyomtatasi siiriség (mono)

- Tapforras teljesitmény (maximalis teljesitmény)

- Alternativ Ujrainditasi funkcio
- MICR

- MICR kétmenetes beallitas

A nyomtaté konfiguralasa

/\ VIGYAZAT!

teljesitményére.

A nyomtaté barmely beallitasanak médositasa soran rendkivil dvatosan jarjon el,
nehogy véletlendl mas beallitasokat is modositson, amelyek hatassal lehetnek a nyomtato

1. Nyissa fel a nyugtafedelet, és ellenérizze, van-e papir a nyomtatéban. Ha nincs, kdvesse a

fejezet el6z6 részében az ,Uj nyugtapapir behelyezése” alatt leirt utasitasokat.

2. Forditsa a nyomtatét a hataval sajat maga felé.

12 2. fejezet A nyomtatd Gzembe helyezése
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3. Kapcsolja az 1. DIP kapcsolét BE allasba (le).

HUWW A nyomtatd konfiguraldasa 13



4. Nyissa ki a nyugtafedelet, és mikdzben a papiradagolé gombot lenyomva tartja, nyomja meg az
Ujrainditas gombot.

A nyomtaté egyetlen hangjelzést ad, majd kinyomtatja a diagnosztikai lapot és a konfiguracios
fémenat.

A nyomtaté leall, és megvarja, hogy a felhasznaloé valasszon a menipontok kézil (Iasd alabbi
mintanyomtatas).

*** HP - Printer Config Menu ***

This config Menu allows you to set general printer
parameters

Sub-menus are entered and selections are made using
the Paper Feed Button

—short click : Feed Button is quickly depressed
then released

—long click : Feed button is held down for more
than 1 second then released

CAUTION!!
The settings are predetermined in factory and
should not be changed.
If you must change the settings do so carefully
to avoid changing other functions.

wwwknknnnn \AIN MENL *Hrrsrwsees

Select a sub-menu :

—-EXIT == 1 click

= Print Current Configuration =» 2clicks
— Set Communication Interface <> 3 clicks
— Set Diagnostics Modes -> 4 clicks
= Set Emulation/Software Options -> 5 clicks
= Set Hardware Options -> Bclicks
= Set Paper Type =» T clicks
- Set Firmware Features =>  Bclicks

Enter code, then hold Button DOWN
at least 1 second to validate

5. Kdvesse a gordulé menu nyomtatott utasitasait, a kivalasztdsokhoz hasznalja a papiradagol6
gombot az alabbi dbrén jelzett modon.
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e Az Yes (igen) valasztast hosszi gombnyomas jelzi. (Tartsa lenyomva a papiradagolé
gombot legalabb egy masodpercig.)

e A No (nem) valasztast rovid gombnyomas jelzi. (Nyomja le gyorsan a papiradagol6
gombot.)

6. Folytassa a menupontok kivalasztasat, amig meg nem jelenik a Save New Parameters? (menti
az uj paramétereket?) lizenet. Valassza az Yes (igen) vagy No (nem) lehetéséget.

a. Ha menteni kivan, valassza az Yes (igen) lehet6séget, majd kapcsolja vissza az 1. DIP
kapcsolot Ki allasba (fel).

b. Nyomja meg az Ujrainditas gombot. A nyomtatd Ujraindul az 0j beallitdsokkal. A beallitast
ellendrizheti, ha a papiradagolé gombot lenyomja és diagnosztikai lapot nyomtat, vagy a
papiradagolé gombot lenyomja, majd kinyitja és bezarja a nyugtafedelet.

7. Amennyiben szeretné folytatni a nyomtat6 konfiguralasat, valassza a Nem lehetdséget. A
nyomtato visszatér a konfiguraciés menibe, ahol ismét beallithatja a paramétereket.

Diagnosztikai uizemmodok modositasa

HUWW

A diagnosztikai izemmaddok modositasahoz lépjen be a konfiguracios menube. A konfiguracios
menibe torténd belépést leird utasitasokat itt talalja: A nyomtaté konfiguraldsa, 12. oldal . A
fémenlben valassza a Set Diagnostic Modes (diagnosztikai lzemmaddok beallitdsa) lehetéséget, és
valassza az alabbi Gzemmadok egyikét:

e Normal (normal) - a nyomtaté normal tzemmdédja.

e Datascope (adattartomany) - a kommunikacids problémak megoldasanak elésegitése céljabdl a
nyugtanyomtato a bejoévd parancsokat és adatokat hexadecimalis formatumban nyomtatja.

e Receipt test (nyugta teszt) - a nyugtanyomtatd a nyugta megfelelé nyomtatasanak ellenérzése
céljabol két kodlapot nyomtat.

e Slip test (bizonylat teszt) - a bizonylatnyomtatoé a bizonylat megfeleld nyomtatasanak
ellendrzése céljabdl két kodlapot nyomtat.

e MICR test mode (MICR tesztmdd) - a nyugtanyomtaté a behelyezett csekk megfelel®
beolvasasanak ellenérzése céljabdl a MICR (csekkolvaso) altal felismert 6sszes karaktert
kinyomtatja.

A nyomtatd konfiguralasa
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Adattartomany uzemmaéd engedélyezése vagy tiltasa

Az adattartomany Gzemmaod teszt a nyomtatonak kildott 6sszes adat hexadecimalis memoriaképét
nyomtatja ki: Az 1 hexadecimalis 31-ként, az A hexadecimalis 41-ként jelenik meg, és igy tovabb. Ez
el6segiti a kommunikacios problémak hibaelharitasat. A funkcié normal hasznalat kozben mikddik
(miutan a nyomtaté konfiguraciéjaban engedélyezték).

B MEGJEGYZES: Az adattartomany (izemmddot altalaban 1. szint(i diagnosztikai tesztnek tekintik.

Lépjen be a konfiguraciés menibe. Az adattartomany izemmaddot a konfiguraciés menu Diagnostic
Modes (diagnosztikai tzemmaddok) almenijének valasztasaval engedélyezheti és tilthatja le.

Az adattartomany izemmadd teszt engedélyezéséhez vagy letiltdasahoz nyomja meg a papiradagolé
gombot a Diagnostic Modes Menu (diagnosztikai izemmaddok meni) alatt olvashaté utasitdsoknak
megfelelGen.

e  Kikapcsolva, normal izemmaod (adattartomany Gizemmad letiltva)

e  Adattartomany Gzemmad (engedélyezve)

Br MEGJEGYZES: A kivalasztas érvényesitéséhez tartsa legalabb egy masodpercig lenyomva a
papiradagol6 gombot.

Adattartomany Uzemmdd futtatasa:
1. Az adattartomany Gzemmad engedélyezését kdvetden lépjen ki a konfiguraciés menibél.
2. Futtasson egy tranzakciot a POS szamitdégépen.

A POS szamitégéprdl kuldott minden parancs és adat az alabbi abran lathaté moédon hexadecimalis
karakterként fog megjelenni nyomtataskor.

10 :

1676 N

1C 12 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 -

20 20 24 20 20 43 4F 4E 54 49 4E 55 :  « CONTINU

4F 55 53 20 52 4F 4C 4C 20 20 24 20 : OUS ROLL =

2020171C2020202020 2020 20 :

202020202020 202020 20 20 20 :

20 20 20 20 20 20 51 75 61 6E 74 69 : Quanti

7479202034 3520202020 2020 : ty 45

202020202020 2020 2024 31 36 $16
17 1C 20 02020 : .65

Kilépés az adattartomany izemmddbol:

1. Lépjen ismét be a konfiguraciés menibe.
2. Tiltsa le az adattartomany Uzemmaédot.
3. Lépjen ki a konfiguraciés menibdl.

A nyomtaté ismét lizemkész, és szokasos mddon képes kommunikalni a POS szamitégéppel.

Nyugta tesztmod engedélyezése vagy letiltasa

A nyugta tesztmadd ellenérzi a nyugta megfelel6 nyomtatasat. A nyugta tesztet a konfiguraciés menu
Diagnostic Modes (diagnosztikai izemmaddok) almenijének valasztasaval engedélyezheti és
tilthatja le. A konfiguraciés mentbe torténé belépést leird utasitasokat itt talalja: A nyomtaté
konfiguralasa, 12. oldal .

Nyugta tesztmaod futtatasa:
1. A konfiguraciés meniiben engedélyezze a nyugta tesztmaédot.

2. Lépjen ki a konfiguracios menubdl.
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3.  Nyomja meg a papiradagol6 gombot. A nyugtaegység két kédlapot nyomtat, és elvagja a
nyugtat.

4. Ateszt megismétléséhez nyomja meg ismét a papiradagolé gombot.
Kilépés a nyugta tesztmodbol:

1. Lépjen ismét be a konfiguraciés mentbe.

2. Tiltsa le a nyugta tesztmodot.

3. Lépjen ki a konfiguraciés menubdl.

A nyomtatdé Uzemkész, és ismét szokasos mddon képes kommunikalni a POS szamitégéppel.

Bizonylat tesztmod engedélyezése vagy letiltasa

A bizonylat tesztmaod ellenérzi a bizonylatokra torténd megfeleld nyomtatast. A bizonylat tesztet a
konfiguraciés menu Diagnostic Modes (diagnosztikai Gzemmaodok) almenijének valasztasaval
engedélyezheti vagy tilthatja le. A konfiguracios meniibe torténd belépést leird utasitasokat itt talalja:
A nyomtaté konfiguralasa, 12. oldal .

Bizonylat tesztmdd futtatasa:

1. A konfiguraciés mentiben engedélyezze a bizonylat tesztmddot.

2. Lépjen ki a konfiguraciés menubdl.

3. Helyezzen bizonylatot a bizonylategységbe.

4. Nyomja meg a papiradagolé gombot. A készulék két kddlapot nyomtat.
5. Ateszt megismétiéséhez ismételje meg a 3. és 4. 1épéseket.

Kilépés a bizonylat tesztmodbdl:

1. Lépjen ismét be a konfiguraciés menibe.

2. Tiltsa le a bizonylat tesztmdédot.

3. Lépjen ki a konfiguraciés meniibdl.

A nyomtaté Gzemkész, és ismét szokasos médon képes kommunikalni a POS szamitégéppel.

MICR tesztmdd engedélyezése és letiltasa

HUWW

A MICR tesztmdd a MICR mikddését teszteli. Ebben az izemmaddban a MICR beolvassa a csekken
talalhato karaktereket, de az értékeket nem adja at a szoftvernek, hanem kinyomtatja. A MICR tesztet
a konfiguraciés meni Diagnostic Modes (diagnosztikai izemmaddok) almenujének valasztasaval
engedélyezheti vagy tilthatja le. A konfiguraciés meniibe torténé belépést leiré utasitasokat itt talalja:
A nyomtatd konfiguralasa, 12. oldal .

MICR tesztmadd futtatasa:

1. A konfiguraciés menlben engedélyezze a MICR tesztmodot. Ezt kdvetben Iépjen ki a
konfiguraciés menubdl.

2. Helyezzen csekket a bizonylategységbe. (Tovabbi informaciok: Csekkek ellenbrzése és
érvényesitése, 23. oldal .)

3. Amikor a nyomtato6 csekket észlel, a nyilas bezar, és a MICR csekkolvaso beolvassa a
karaktereket. A dekddolt adatokat a készllék karakterekként nyomtatja ki a nyugtapapirra. Ezt
kovetéen megnyilik a nyilas, és a teszt Ujraindul.
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4. A nyomtatott karaktereknek meg kell felelnitik a csekken feltlintetett karaktereknek. Ha a MICR
csekkolvasé rosszul olvas be egy karaktert, kérdéjelet ? nyomtat. Ha nem olvashaté be karakter,
a NO MICR CHARACTERS (nincsenek MICR karakterek) tGizenetet nyomtatja.

MICR Data :
)123456789) 12345677 010925

Kilépés MICR tesztmodbol:

1. Lépjen ismét be a konfiguraciés menibe.
2. Tiltsa le a MICR tesztmodot.

3. Lépjen ki a konfiguraciés menubdl.

A nyomtaté visszatér normal izemmaddba, és ismét képes kommunikalni a POS szamitégéppel.

Nyomtatéemulaciok és szoftver lehetéségek beallitasa

A nyomtatéemulacidk meghatarozzak a nyomtatd rendelkezésére allé parancsokat. A
nyomtatéemulaciok beallitasainak mddositasahoz vélassza a fémenu Emulations/Software Options
(emuléaciok/szoftver lehetéségek) almenijét, és a nyugtara nyomtatott Set the Printer Emulations?
(nyomtatéemulaciok beallitasa?) kérdésre valaszoljon Igennel. Megnyilnak a nyomtatéemuléacio
beéllitdsanak utasitasai

A VIGYAZAT! A nyomtatdé barmely beallitasanak médositasa soran rendkiviil 6vatosan jarjon el,
nehogy véletlendl mas beallitasokat is modositson, amelyek hatassal lehetnek a nyomtato
teljesitményére.

A kivant nyomtatéemulacio kivalasztasahoz nyomja meg a papiradagolé gombot.
e Nyomtatéemulacio

° Nativ izemmad

o TPG A756 tipusu nyomtatéemulaciod
e Nyomtaté azonosité tzemmdd

Ez a funkcié meghatarozza a nyomtato altal a Nyomtatd azonosité megadasa (1D 49 n)
parancsra valaszként adott azonosité értékét. Beallithatd, hogy a nyomtaté a TGP A776, A760,
A758 vagy A756 tipusu azonositojat kiildje vissza.

° Kocsivissza hasznalata

Ez a funkci6 lehetbvé teszi a nyomtatdé szamara a kocsivissza (hexadecimalis 0D) parancs
nyomtatasi parancsként térténé hasznalatat vagy figyelmen kiviil hagyasat az alkalmazas
fliggvényében.

L)

MEGJEGYZES: A kivalasztas érvényesitéséhez tartsa legalabb egy masodpercig lenyomva a
papiradagol6 gombot.
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Nyugta beallitasok

Sorok alapértelmezett szama inchenként

Ez a funkci6 lehetévé teszi a sorok inchenkénti alapértelmezett szamanak az alabbi értékek
barmelyikére torténd beallitasat:

Inchenként 8.13 sor
Inchenként 7.52 sor
Inchenként 6.77 sor
Inchenként 6.00 sor
Alapértelmezett betltipus

Beallitia a monokrom, kétszin(i és felhasznalé altal meghatarozott betlitipusok nyugtan hasznalt
alapértelmezett betitipusat.

Betliméret

Lehetdvé teszi a felhasznald szamara a betliméret beallitasat az adott emulaciohoz.

Bizonylat beallitasok

Nyugta valasztasakor a bizonylat kilokése

Ha engedélyezve van, a nyugta valasztasakor a nyomtaté kiloki a bizonylatot.

Bevezet6 szokdzok torlése: N normal oszlop

Beallitja, hogy a készlilék bizonylatok normal nyomtatasakor (N) darab bevezet6 szokozt
toréljon.

Bevezetb szokozok torlése: N tdmoritett oszlop

Beallitja, hogy a késziilék bizonylatok tomoritett nyomtatasakor (N) darab bevezet szokodzt
tordljon.

Témdritett Uzemmod: Engedélyezve/Letiltva

Minden bizonylat nyomtatasahoz bekapcsolja a témoritett nyomtatast.

Zar6 szokozok torlése: Engedélyezve/Letiltva

Bizonylat nyomtatasakor eltavolitja az 6sszes zard szokozt.

Maximalis forgatott sor: N vonal

Megvaltoztatja az elforgatott nyomtatasi formatumok kozotti térkozt, ezaltal tobb sor nyomtatasat
teszi lehetévé. A beallitas (N) 21 és 25 sor koz6tt valtoztathato.

A760 bizonylat allj: Engedélyezve/Letiltva

Ennek hatasara a bizonylat irlap nyomtatasa ugyanazon a ponton torténik, mint a TPG A758
vagy A760 tipusi nyomtatékon.

A nyomtatd konfiguralasa
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Hardver lehetdéségek almeniiiben valaszthaté beallitadsok
e  Nyomtatdfej bedllitasa

Ez a nyomtatéfej energiaosztalya. Meg kell felelnie a nyomtaté h6mechanikaja jobb elsé oldalan
feltintetett értéknek.

A VIGYAZAT! A nyomtatéfej bedllitasat kizarélag akkor médositsa, ha a nyomtatéfejet cseréli.

Uj hémechanika behelyezésekor gy6z6djon meg réla, hogy ez a beallitds megfelel a mechanika
energiaosztalyanak.

e  Szinslirliség

A nyomtatéfej energiaszintjének allitasaval médositja a szines nyomtatast, illetve alkalmazkodik
a papir tipusahoz. A gyari beéllitas 100%.

A VIGYAZAT! Ne vélasszon magasabb energiaszintet, mint ami a s6tét nyomtatashoz
szikséges. Ha ezt a figyelmeztetést figyelmen kivil hagyja, lehetséges, hogy a nyomtato
javitasra szorul vagy érvénytelenné valik a nyomtatd garancigja. A magas energiaszinten térténd
mikodtetés csdkkenti a nyomtatofej élettartamat. Ha kérdése van, 1épjen kapcsolatba a HP POS
termékeket szallité meghatalmazott helyi szolgaltatdjaval.

e Nyomtatasi siirlség (csak monokrom papirok)

A nyomtatéfej energiaszintjének allitasaval soététiti a nyomtatast, illetve alkalmazkodik a papir
tipusahoz. Amikor a nyomtaté nagystiriségl szines vonalakat nyomtat (széveg vagy grafika),
automatikusan lelassul. A gyari beallitas 100%.

A VIGYAZAT! Ne valasszon magasabb energiaszintet, mint ami a sétét nyomtatashoz
szlUkséges. Ha ezt a figyelmeztetést figyelmen kivil hagyja, lehetséges, hogy a nyomtato
javitasra szorul vagy érvénytelenné valik a nyomtatd garancigja. A magas energiaszinten térténd
mikodtetés csdkkenti a nyomtatofej élettartamat. Ha kérdése van, lépjen kapcsolatba a HP POS
termékeket szallité meghatalmazott helyi szolgaltatdjaval.

e Tapforras teljesitmény (maximalis teljesitmény)

55 és 75 wattos tapforras kozott valaszthat. Ezzel a beallitassal a nyomtato teljesitményét a
tapforrashoz igazithatja.

° 55 wattos tdpegység (normal)

° 75 wattos tapforras (lehetévé teszi, hogy a nyomtaté magasabb racspontfedettségnél
optimalizalja a sebességet.)

e  Alternativ ujrainditasi funkcio

Ez a funkcio DIP kapcsold vagy az Ujraindité gomb helyett az el6lap kinyitasaval és bezarasaval
teszi lehetévé a nyomtaté Ujrainditasat.

e  Kevés papir érzékeld
Lehetdveé teszi a felhasznald szamara a kevés papir érzékeld engedélyezését vagy letiltasat.
e MICR

Lehet6vé teszi a felhasznalé szdmara a MICR csekkolvasasi funkcié engedélyezését vagy
letiltasat.

° MICR kétmenetes beallitas

Ha ez a funkcié engedélyezve van, az els kisérlet sikertelenségét kdvetéen lehetévé teszi a
nyomtatd szamara, hogy a csekk MICR szamat masodszor is megkisérelje beolvasni.
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3 A nyomtatdé uzemeltetese

Nyomtatas lrlapokra vagy csekkekre

Tobbféle tranzakcid esetén lehet szlikség arra, hogy a nyomtatdba csekket vagy egyéb Urlapot
helyezzen:

Hitelkartya tranzakcié (amelyhez kereskedelmi ellenérzé vagy engedélyezd bizonylatra van
szikség)

Tébb példanybdl allé Grlapok, mint példaul hitel tranzakciok vagy aru-visszavételezések
Elektronikus pénzatutalas

Elektronikus csekk

Csekknyomtatas (datum, kedvezményezett és 6sszeg nyomtatasa a csekk ellilsé oldalara)

Csekk alairas

A nyomtaté maximum négy példanybdl allé tébbpéldanyos (rlapokra is képes nyomtatni. Hasznalja
az eldlrdl torténd behelyezést vagy az egyszeril papirbetdltést (drop-in).

Eloirél torténod behelyezéssel végzett nyomtatas

HUWW

1.

4.

Helyezze be az Urlapot vagy a csekket elolrél, és nyomtatott felével felfelé helyezze a
bizonylatasztalra. Ha az (irlap hosszabb, el6fordulhat, hogy oldalrdl kell beillesztenie. Amikor az
Urlap az Utk6z6h6z érkezik, enyhe ellenallast érezhet.

Csusztassa be az (irlapot vagy csekket jobbra (1) amig a csekkterel6hdz nem illeszkedik.

Csusztassa az (rlapot vagy csekket a nyomtato teteje (2) felé, amig a tetején taldlhat6 zold
bizonylatjelz6 fényjelzés ki nem gyullad. Ez azt jelzi, hogy mindkét érzékelét lefedte.

Kovesse a POS szamitdgép utasitasait. A nyomtaté elkezdi a nyomtatast.

Nyomtatas (rlapokra vagy csekkekre
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5. AKkilokést kdvetben tavolitsa el az Urlapot vagy csekket.

6. A tranzakcio befejezéséhez kdvesse a POS szamitogép utasitasait.

Egyszeri papirbetoltés modszer

1. A nyomtatott felét sajat maga felé tartva helyezze be az (irlapot vagy csekket fellilrél vagy
oldalrdl a nyildsba. Amikor az Urlap az (tk6z8hoz érkezik, enyhe ellenallast érezhet.

2. Mozgassa az Urlapot vagy csekket jobbra (1), amig a rés jobb széléhez nem illeszkedik.

3. Csusztassa az (rlapot vagy csekket lefelé (2), amig a tetején talalhatd zold bizonylatjelzd fény ki
nem gyullad. Ez azt jelzi, hogy mindkét érzékel6t lefedte.

4. Kovesse a POS szamitdgép utasitasait. A nyomtatd elkezdi a nyomtatast.
5. A Kkiadast kodvetben tavolitsa el az Urlapot vagy csekket.

6. A tranzakcio befejezéséhez kdvesse a POS szamitogép utasitasait.

Tobbpéldanyos lirlapok behelyezése

Vigyazzon arra, hogy a tébbpéldanyos rlapokat az alabbi abrakon lathaté modon az dsszeragasztott
szélukkel eldrefele helyezze be, akar eldlrdl, felllrél vagy oldalrdl.

A VIGYAZAT! Ha a tébbpéldanyos Grlapokat nem megfeleléen helyezi be, az kéltséges
papirelakadasokhoz, illetve az (irlap sériléséhez vezethet.

El6Ir6l behelyezett nyomtatas - ragasztott szélével elére
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Felllrél vagy oldalrél behelyezett bizonylat nyomtatas - nincsenek performalt lyukak a jobb oldalon

Csekkek ellenorzése és érvényesitése

A nyomtaté MICR csekkolvaséja lehetévé teszi a nyomtato ellilsé oldalardl behelyezett csekkek
ellendrzését és érvényesitését.

B MEGJEGYZES: A csekkek megfeleld ellenérzéséhez és érvényesitéséhez az sziikséges, hogy ne
legyenek rajtuk hajtasnyomok vagy rancok, és megfelel6en helyezze 6ket a MICR nyomtatdba. A
legjobb teljesitmény érdekében simitsa ki a rancos vagy 6sszehajtott csekkeket.

Csekk behelyezése

1. Arccal lefelé helyezze a csekket a bizonylatasztalra, a csekk alsé széle jobb felé alljon (1).
Mozgassa a csekket jobbra, hogy a csekkterel6h6z igazodjon.
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2. Csusztassa a csekket egyenesen elbre (2) a nyomtatdba, amig a nyomtato jobb elsé szélén
elhelyezett bizonylatjelz6 z6ld fény ki nem gyullad, ami azt jelzi, hogy mindkét érzékelét lefedte.

Er MEGJEGYZES: lllessze a csekket jobbra a csekkterel mellé, és engedie el, amint a nyomtato
mikdodni kezd. Ne hajtsa 6ssze a csekket.

3. A MICR folyamat befejezéséhez kdvesse a POS szamitogép utasitasait.

Amikor a POS szamitdgéptdl utasitast kap, a csekket a nyomtatd behuzza, beolvassa, és
szlUkség szerint alairasra kész poziciéban kiadja.

Ha a termindl helytelen MICR olvasast jelez:
e  Tavolitsa el a csekket.
e Afenti 1., 2. és 3. Iépéseket kdvetve helyezze vissza a csekket.
4. Csak akkor tavolitsa el a csekket, ha a nyomtaté teljes egészében kiengedte.

5. Atranzakcid befejezéséhez kdvesse a POS szamitdgép utasitasait.

A nyomtatofej tulmelegedésének megakadalyozasa

A hényomtato fejének tiimelegedése a komoly nyomtatéproblémak egyik leggyakoribb oka. A
tulmelegedés megakadalyozasa érdekében a hényomtaté feje altal generalt melegedés miatt
bizonyos terhelési korlatozasokat kell alkalmazni, els6sorban emblémak nyomtatéasa soran. Bizonyos
alkalmazhat6 korlatozasok: klls6 hémérséklet, a folyamatos nyomtatassal eltoltott id6 szazaléka (egy
perc aranyaban), valamint a fedettség szazalékos értéke.

A talmelegedés elkerllése érdekében az alabbi Iépéseket is megteheti:
1. Csokkentse a fedettséget.

2. Csokkentse a folyamatos nyomtatassal eltoltott idét.

3.  Mérsékelje a kiils6 hédmérsékletet.

Ne feledje, hogy a kilsé hémérsékletre karos hatassal lehet a kdzvetlen napfény vagy mas
héforrasok kozelsége.

A VIGYAZAT! Ha a terhelés meghaladja az alabbi tablazatban jelzett értékeket, a nyugta
nyomtatofeje tiimelegszik és ledll. Ez a nyomtatdfej sériléséhez vezethet.
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Megengedett terhelés (egy perc folyamatos nyomtatas aranyaban mérve)

Teljes fedettség Kiils6 hémérséklet
mértéke
25°C 35°C 50°C
20% 100%* 50%* 20%*
40% 50%* 25%* 10%*
100% 20%* 10%* 4%

*Terhelés - A megadott , Teljes fedettség mértéke” fedettségli nyomtatas egy perces idészak
aranyaban mért szazaléka. Példa: 20% teljes fedettségnél 35° C hémérseékleten 50% terhelés
alkalmazando, azaz 30 masodperc nyomtatas és 30 masodperc nyomtatas nélkdli id6.

Hasznos informaciok:

e  Egy tipikus (adott mennyiségi Ures helyet is tartalmazd) szGveges nyugta racspontfedettsége
kb. 12%.

e Egy teljes sor szOveges karakter (a sorban minden helyen karakter all) racspontfedettsége kb.
25%.

e A grafikak racspontfedettsége kb. 40%.
e A vonalkddok racspontfedettsége kb. 50%.

e  Egy folytonos fekete vonal racspontfedettsége 100%.

Nagy igénybevételt jelentd kornyezetek elkerulése

HUWW

A nyomtaté tartds eszkdz, és a fizikai kdrnyezetek széles kérében képes mikddni. A nyomtatd belsd
mechanikus alkatrészei szamara azonban veszélyt jelentenek a levegében jelen 1évé
szennyez6anyagok, kuldénos tekintettel bizonyos nagy igénybevételt jelentd teriletekre, mint példaul
barkacsboltok, kertészeti boltok és raktari kdrnyezetek. Amennyiben nem végez rendszeres tisztitast,
ilyen jellegl kérnyezetekben a nyomtaté révid id6 alatt miikddésképtelenné valhat. llyen
koérnyezetekben a nyomtatd Gzemképességének meghosszabbitasa céljabol a HP rendszeres
idészakos vizsgalatot, valamint a MICR olvasofej, érzékeldk, kocsitengely és mindkét
nyomtatdmechanika altalanos tisztitasat javasolja.

Nagy igénybevételt jelent kdrnyezetek elkerulése
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4 Utmutaté a karbantartashoz

A nyomtaté tisztitasa

A por és ujjlenyomatok eltavolitasa céljabdl igény szerint tisztitsa a burkolat kulsé oldalat. Barmilyen
mianyagon alkalmazhat6 haztartasi tisztitoszert hasznalhat. El8szor egy kis, rejtett tertleten probalja
ki. Tiszta, nedves ruhaval tisztitsa a nyomtatd papirtartojat.

A haz anyagai és megmunkalasa tartésak, és ellenallinak a kdvetkez6 anyagoknak:

Tisztitoszerek
Féz6olajok
Ken&anyagok
Uv-fény

Uzemanyagok

A honyomtato fejének tisztitasa

A VIGYAZAT! A nyomtatd belsejének tisztitdsa soran ne hasznaljon tisztitészert. Ne engedje, hogy a
tisztitbpermet érintkezzen a hényomtato fejével. Ez kart tehet a belsé elektronikaban vagy a
hényomtaté fejében.

EE)

MEGJEGYZES: A hényomtato feje altalaban nem szorul tisztitasra, ha a javasolt tipust papirt

hasznalja. Amennyiben hosszabb idén keresztil nem javasolt papirt hasznal, a nyomtatofej
tisztitasanak megkisérlése kis hatassal lesz a nyomtatasi minéségre.

1.
2,

3.

Kapcsolja ki a nyomtatét és a POS szamitogépet.

Amennyiben csatlakoztatva van, csatlakoztassa le a nyomtatét a POS szamitégéprél és a
kasszafidkrol.

Torolje meg a nyomtatofejet dorzsalkohollal megnedvesitett vattapalcikaval.

A VIGYAZAT! A nyomtatéfejen kiviil ne hasznaljon dérzsalkoholt a nyomtaté mas belsé részein. Ez
sérulést okoz.

Amennyiben a hényomtato fejének tisztitasat kovetéen a nyomtatas tovabbra is pottyds vagy
halvany, lehetséges, hogy a teljes nyomtatémechanikat cserélni kell.

A VIGYAZAT! Ha hosszu idén keresztiil nem javasolt papirt hasznal, az a nyomtatéfej
meghibasodasahoz vezethet. A papirok miiszaki adatait itt talalja: MUszaki adatok, 39. oldal .
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5 Papirokkal kapcsolatos kovetelmények

Hopapir
A nyomtatéhoz kdvetkez6 méretl minésitett papir szikséges:
e Szélesség: 80 £ 5 mm
e  Atméré: Max. 83 mm
e Hossz: 98 méter, 61 pm vastagsag

A papir és a huvely nem lehet dsszeillesztve. A végén szines csikkal ellatott papirt hasznaljon, amely
jelzi, ha ki fog fogyni.

A fenti hosszusagértékek 22 + 0,5 mm kiilsé és 11,5 £ 0,5 mm belsd atmérdjli papirhivelyt
feltételeznek.

Gyartok

A HP a kovetkez6 papirfajtakat, valamint a megfelel6 gyartokat javasolja. Szamos papirgyarté képes
ezeket a papirokat biztositani, feltéve, hogy a POS tekercsek papirfajtaja az alabbiak szerinti.

B MEGJEGYZES: Papirtipus valtoztatasakor a nyomtatén be kell allitani a megfelelé papirtipust a
Set paper type (Papirtipus beallitasa) (1D 81 m n) parancs segitségével, illetve a megfelel
papirtipus megadasaval a konfiguraciés meniben.

Ha papirtekercseket szeretne rendelni, Iépjen kapcsolatba a kivalasztott papirgyartéval.

Monokrom (fekete tintas) papir

Minésitett gyarto Papirfajta (stirliség)
Appleton Papers, Inc. (USA) Optima T1030 (kdnny)
825 E. Wisconsin Avenue Optima T1012A (normal)
Appleton, WI 54912 Optima POS-Plus (kénny)
Telefon: (800)922-1729 Optima T2162 (kdnny()
Fax: (800)922-1712 Optima Superior (normal)
Kanzaki Specialty Papers (USA) P-300 (kdnny()

20 Cummings St. P-310 (normal)

Ware, MA 01082-2002 P-350 (normal)

Telefon: (888)526-9254 P-354 (normal)

Fax: (413)731-8864 P-390 (normal)

TO-260 (normal)
TO-381L (normal)
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Minésitett gyarto Papirfajta (stirliség)

Jujo Thermal LTD. AF50KS-E3 (normal)
P.O. Box 92 FIN-27501 APB62KS-E3 (normal)
Kauttua, Finnorszag

Telefon: (358)2—-8393-2900

Fax: (358)2—-3893-2419

Mitsubishi Int'l Corp (USA) P-5035 (konny)
520 Madison Ave. T-8051 (normal)
New York, New York 10022-4223 TP-8065 (normal)

Telefon: (212)605-2000
Fax: (212)605-2597

OJI Paper Company Ltd. KF-60 (normal)
5-12-8 Ginza Chuo-ku PD-170R (k6nnyd)
Tokyo 104, Japan PD-160R (normal)

Telefon: (81)3-5550-3076
Fax: (81)3-5550-2950

Kétszinli papirok

Minésitett gyarto Papirfajta (stirliség)
Kanzaki Specialty Papers (USA) P-310 RB (piros/fekete)
20 Cummings St. P-320 RB (piros/fekete)
Ware, MA 01082-2002 P-320 BB (kék/fekete)

Telefon: (413)736-3216
Fax: (413)731-8864

Egy- vagy tobbpéldanyos lirlapok

A HP hibrid POS nyomtat6 bizonylategysége egy- vagy tébbpéldanyos Grlapokra is képes nyomtatni
(maximum négy példany). Az lrlapoknak és bizonylatoknak meg kell felelnilik a kévetkez8
kovetelményeknek:

e  Ellls6 behelyezés (minimum)
51 mm széles
68 mm hosszu

e  Oldalsé behelyezés (minimum)
51 mm széles
203 mm hosszu

e Az egypéldanyos lrlapok papirtomege legalabb 56,25 g/m2 kell, hogy legyen
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A tdébbpéldanyos (maximum négypéldanyos) (irlapok vastagsaga nem lehet tébb 0,40 mm,
minimalis vastagsaguk 0,08 mm.

B MEGJEGYZES: Ne hasznaljon olyan Grlapokat, amelyek felsé vagy jobb szélén lyukak
vannak.

Csekkforditassal hasznalandé Grlapok (minimum)
70 mm széles

152 mm hosszu

Bizonylat trlapok

HUWW

A bizonylat Grlapnak laposnak kell lennie, és nem lehet rajta gylirédés vagy ranc, féleg a tetején.
Ragasztott szélU bizonylatpapir hasznalata esetén legyen tekintettel a kovetkezbkre:
° Ne legyen ragaszté az alsé szélen.

° Jobb vagy fels6 szél - a papiradagolasra és -behelyezésre hatast gyakorol a ragasztas, az
él hossza és a felhasznalt ragaszté mindsége.

° Bal szél vagy széles bizonylatpapir - ferdiilés léphet fel.

A bizonylat jelz6fényt kapcsold bizonylat érzékel6k reflexios fényérzékel6t hasznalnak.

Ne hasznaljon olyan papirt, amelyen a bizonylat érzékel6 teruletén lyukak vagy kis (60%-nal
alacsonyabb értéki) fényvisszaverd képességi terlletek vannak. (Ezt a teriletet a kdvetkezé
abran a ,2” jelzi.)

Tdbbpéldanyos papir felsd és alsé rétege kdzott vékony papirt kell hasznalni. A vastag papir a
masolat mindségének romlasat eredményezi.

A tdbb példanyos (rlapok alsé lapjainak legjobb minésége érdekében hasznalja a kétszeres
athuzas Gzemmadot.

Amennyiben egy tébbpéldanyos lrlap barmely példanyanak vastagsaga meghaladja a 0,08 mm-
t, a tObbi példany olvashatatlanna valhat.
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1 Papiradagolas iranya

2 Bizonylat érzékel6 helye

3 Bizonylat széle

4 Ezeken a terlleteken nem lehet lyukas a papir és

nem lehet alacsony a fényvisszaverd képessége
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Csekkek

A csekkek papiranyagara vonatkozo miszaki adatokat az ANSI X9.13 és ANSI X9.18 amerikai,
valamint az ISO 1004 nemzetkézi szabvanyok hatarozzak meg.

° Minimalis csekkméret: 70 mm széles x 152 mm hosszu

° Maximalis csekkméret: 95 mm széles x 222 mm hosszu

MICR beolvaso

e Alegjobb eredmény elérése érdekében a csekknek laposnak kell lennie, és nem lehetnek rajta
gylrédések, hajtasok vagy rancok (féleg a széleinél). A rancos csekkek hozzadorzsolédhetnek a
szalaghoz, és tintafoltosok lehetnek.

e A csekkek nem lehetnek olyan kapcsok, amelyek a papir elakadasat, MICR beolvasasi hibat és/
vagy a MICR fej sérllését okozzak.

e Azonnal engedje el a csekket, amikor a nyomtato6 elkezdte behizni. Ha nem engedi el,
elferdlilhet, és ez a papir elakadasahoz és MICR olvasasi hibakhoz vezethet.

Festékkazettak

A HP hibrid POS nyomtaté a kdvetkez6 TPG markaju vagy kompatibilis festékkazettdkat hasznalja:
A152-0041 (lila hosszu élettartamu kazetta — 5 millié karakter élettartam)

A152-0042 (fekete hosszu élettartamu kazetta — 5 millié karakter élettartam)
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Hibaelharitas

A HP nyomtatok felépitésiikb8l adoddan Iényegében nem igényelnek id6szakos szervizelést. Ha
azonban problémak merilnek fel, ezek altalaban egyszer(ien diagnosztizalhatdk, ha az alabbiak
szerint ellendrzi a vilagito allapotjelzdket, majd pedig fellapozza a melléklet megfeleld részét.

Allapotjelzék

Az Uzemkész, papirallapot, hiba jelzéfény a nyomtatd tetején hatul talalhaté. Ez lehet az elsd arra
utald jel, hogy valami nincs rendben.

HUWW

A nyomtaté jobb elsé széléhez kdzelebb es6 jelzéfény azt jelzi, hogy egy Urlapot megfeleléen
helyezett be. Ez nem hibat jelez.

Bizonyos varatlan allapotok fellépése esetén a nyomtaté az informacidkat a POS szamitégép felé

kommunikalja, és az allapottal kapcsolatos értesitést az alkalmazasra bizza.

Jelz6fény allapota

Nyomtaté allapota

Nem vilagit

Nincs tapfesziltség

Gyorsan villog

Vezérl6program letoltése

Gyorsan villog

0. szint( diagnosztika
(bekapcsolasnal és
Ujrainditasnal fordul eld)

Gyorsan villog

A fedél nyitva (nyugta vagy
bizonylat)

Kifogyott a papir
Kocsi elakadéas
Bizonylat elakadas

Kés elakadas

Lassan villog

Kevés a papir
Hémérséklethiba

Feszlltséghiba

Folyamatosan vilagit

Minden egyéb allapot

A kdvetkez6 oldalakon talalhat6 informéciok leirjdk azokat a gyakori allapotokat, amelyekkel
taldlkozhat, és amelyeket egyszeriien javitani tud. Lehet ezek k6z6tt néhany, amelyek esetén
kapcsolatba kell Iépnie a HP POS termékeket szallitd meghatalmazott helyi szolgaltatojaval. A fellépd
jelenségek kdzott sok olyan van, amelyet helyben képesnek kell lennie javitani, anélkdl, hogy a
szervizt hivna. Ha egy allapot azonban tovabbra sem sziinik meg, Iépjen kapcsolatba a HP
meghatalmazott helyi szolgaltatojaval. Tovabbi informaciok: Elékésziletek a miszaki tamogatas
felhivasahoz, 37. oldal .
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Altalanos javitasi eljaras

Ha vératlan jelenséggel talalkozik, tegye meg a kévetkezd altalanos 1épéseket:

1.  Kapcsolja ki és be a nyomtatét, és figyelje meg a viselkedését.

2. Ellen6rizze az izemkész, papirallapot, hiba jelzéfényt, és hasonlitsa viselkedését a jelzéfények
magyarazatat tartalmazé fenti tablazathoz.

3.  Mintanyomtatassal tesztelje a nyugta nyomtatét vagy bizonylat nyomtatét. Tovabbi informaciok:
A nyomtaté tesztelése, 10. oldal .

4. Allapitsa meg, hogy a jelenség a nyugta hényomtatéhoz vagy mechanikus
bizonylatnyomtatéhoz kapcsolodik-e, és keresse meg a kdvetkezd oldalak hibaelharitasi

tablazataban.

Gyakori problémak elharitasa

A kovetkez6 tablazat lehetségesen el6forduld problémakat, a problémak lehetséges okait, valamint a

javasolt megoldasokat sorolja fel.

A nyomtaté hangjelzést ad

Probléma

Lehetséges ok

Megoldas

A nyomtato elsé bekapcsolaskor egy,
kettd, vagy harom hangjelzést ad. Az
lizemkész, papirallapot, hiba jelzéfény
ezzel szinkronban villog és a nyomtaté
nem all Gzemkész allapotba.

A problémat a nyomtatoelektronika
okozza.

Lépjen kapcsolatba a HP POS
termékeket szallité meghatalmazott
helyi szolgaltatéjaval.

A nyomtaté normal miikédés kdzben
hangjelzést ad.

Lehetséges, hogy a nyomtatét
szokasos mikodése kézben a POS
szamitégép altal hasznalt
szoftveralkalmazas programozta, hogy
hangjelzést adjon.

Ellenérizze a szamitégép szoftveres
beallitasainak konfiguraciojat.

A nyomtaté nem nyomtat

Probléma

Lehetséges ok

Megoldas

Az Gzemkész, papirallapot, hiba
jelzéfény villog, és a nyomtaté nem
nyomtat.

Lehetséges, hogy elfogyott a

nyugtapapir, nyitva van a fedél, elakadt
a kés vagy a nyomtatofej h6mérséklete
kivll esik az izemeltetési tartomanyon.

Ellenérizze, hogy a nyugtapapir
megfeleléen a helyén van-e, és a
fedelek le vannak-e zarva. Ellenérizze a
jelzéfény allapotait tartalmazoé
tablazatot a melléklet elején. Ha a
probléma tovabbra is fennall, Iépjen
kapcsolatba a HP POS termékeket
szallitd meghatalmazott helyi
szolgaltatéjaval.
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A nyomtaté nem nyomtat

Probléma

Lehetséges ok

Megoldas

A nyomtat6 aram alatt van, de nem
nyomtat.

Lehetséges, hogy a kébel nem
csatlakozik megfeleléen.

Ellenérizze az 6sszes
kabelcsatlakozast. Ellenérizze, hogy a
POS szamitdégép be van-e kapcsolva.

A DIP kapcsoldk nincsenek
megfeleléen bedllitva.

Ellenérizze a kapcsol6 bedllitasait. A
szokasos miikddéshez az 1. DIP
kapcsolo kikapcsolt allasban kell, hogy
legyen (felfele all).

Minden egyéb ok.

Lépjen kapcsolatba a HP POS
termékeket szallitd6 meghatalmazott
helyi szolgaltatéjaval.

Uzemkész, papirallapot, hiba jelzéfény

Probléma

Lehetséges ok

Megoldas

Az Uzemkész, papirallapot, hiba
jelzéfény villog.

Elfogyott a nyugtapapir.

Azonnal cserélje a papirt. Papir nélkil
ne futtasson tranzakciot. Adatveszteség
Iéphet fel.

A fedél nyitva van

Zarja le a nyugtafedelet vagy el6lapot.
Nyitott fedéllel a nyomtaté nem
mukodik.

A kés elakadt.

Nyissa ki a nyugtafedelet és ellen6rizze
a kést. Ha nem nyilik, ne eréltesse a
fedelet. Tavolitsa el a lathato elakadt
papirt. A fogas élnél tépje le a
felesleges papirt.

A bizonylat elakadt.

Nyissa fel az el6lapot, és tavolitsa el a
papirt az atvonalrol.

A kocsi elakadt

Nyissa fel az el6lapot, és tavolitsa el a
papirt az atvonalrol.

Kevés a nyugtapapir.

A nyomtatéban 5-10 méter papir
maradt. Hamar cserélje a papirt, hogy
ne egy tranzakcié k6zben fogyjon el.
Tovébbi informéciok: Uj nyugtapapir
behelyezése, 5. oldal .

A hényomtaté fejének hémérséklete
kivll esik az izemelési tartomanyon.

A nyomtatofej tulmelegedhet, ha olyan
helyiségben nyomtat, ahol a
hémérséklet meghaladja a javasolt
Uzemeltetési hémérsékletet, illetve a
helyiség hémérsékletétdl figgetlendl ha
folyamatosan nagy srliségl grafikat
nyomtat. A nyomtaté mindkét esetben
kikapcsol. Ha a nyomtatofej
hémérséklete tul forrd, valtoztassa meg
a helyiség hémérsékletét, illetve
helyezze at a nyomtatét hlivosebb
helyre. Ha a nyomtatéfej
tulmelegedésének oka, hogy
folyamatosan nagy striiségl grafikat
nyomtatott, cs6kkentse a nyomtatot
terhelését.

Gyakori problémak elharitasa
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Bizonylat jelz6fény

Probléma

Lehetséges ok

Megoldas

A jelz6fény nem mikodik.

Nem helyezett be a nyomtatdba
csekket vagy Urlapot.

Rosszul helyezte be a csekket vagy
Grlapot.

Gondoskodjon a csekk vagy Urlap
megfeleld behelyezésérél. Tovabbi
informaciok: Nyomtatas Urlapokra vagy
csekkekre, 21. oldal .

Nyomtatasi minéség

Probléma

Lehetséges ok

Megoldas

A nyomtato nyomtatni kezd, azonban
az Urlap nyomtatasa kozben leall.

Kommunikacioés hiba vagy szoftverhiba.

Ellendrizze a csatlakozékabelt.
Ellenérizze a szoftver megfelel
miikodését.

Az Urlapok nyomtatasa halvany vagy
pottyds.

Az Urlapot nem megfelel6en helyezte
be.

Tovabbi informacidk: Nyomtatas
Urlapokra vagy csekkekre, 21. oldal .

A mechanikus nyomtatéfej
elszennyez6dott vagy meghibasodott.

Lépjen kapcsolatba a HP POS
termékeket szallité meghatalmazott
helyi szolgaltatéjaval.

A nyilas mérete nem megfeleld.

Lépjen kapcsolatba a HP POS
termékeket szallité meghatalmazott
helyi szolgaltatéjaval.

Hibas festékkazetta.

Cserélje ki a festékkazettat. Tovabbi
informaciok: Festékkazetta
behelyezése vagy cseréje, 6. oldal .

Kopott festékkazetta.

A festékkazettat ki kell cserélni.

Cserélje ki a festékkazettat. Tovabbi
informaciok: Festékkazetta
behelyezése vagy cseréje, 6. oldal .

Halvany nyomtatas, maszatolas vagy
ferde bizonylatok.

A nyilast meg kell igazitani.

Lépjen kapcsolatba a HP POS
termékeket szallité meghatalmazott
helyi szolgaltatéjaval.

A nyugtan szines csik jelenik meg.

Kevés a nyugtapapir.

Helyezzen be Uj nyugtapapirt.

A nyugta nem jon teljesen ki.

A papir elakadt.

Nyissa ki a nyugtafedelet, vizsgalja meg
a kést és tavolitsa el az elakadt papirt.

A nyomtato nyomtatni kezd, azonban a
nyugta nyomtatasa kozben leall.

A papir elakadt.

Nyissa ki a nyugtafedelet, vizsgalja meg
a kést és tavolitsa el az elakadt papirt.
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Nyomtatasi mindség

Probléma

Lehetséges ok

Megoldas

A nyomtatas halvany vagy pottyos.

A papirtekercs nem megfelel6en van
behelyezve.

Ellenérizze, hogy a papir megfeleléen
van-e behelyezve. Tovabbi informaciok:
Uj nyugtapapir behelyezése, 5. oldal .

A hényomtat¢ feje koszos.

A javasolt nyugta hépapirt hasznalja.
Mielétt visszatérne a jévahagyott
papirra, alkoholos tollal tisztitsa meg a
hényomtato fejét. Ne fujon haztartasi
tisztitdszert a h6nyomtato fejére, mert
az mind a nyomtatofejben, mind az
elektronikaban kart tehet. A hényomtato
feje altaldaban nem szorul tisztitasra, ha
a javasolt tipusu papirt hasznalja. Ha
huzamosabb ideig nem javasolt papirt
hasznal, nem fog segiteni a nyomtatéfej
alkoholos tollal torténd tisztitasa.

Hibas a nyomtatofe;.

Lépjen kapcsolatba a HP POS
termékeket szallité6 meghatalmazott
helyi szolgaltatéjaval.

A szines nyomtatas halvany.

Papirvaltozas.

Lépjen be a nyomtatd konfiguracios
menUjébe, és a ,Color Density Adj”
(szinsUriiség allitasa) alatt ndvelje meg
a nyomtatofej energiaszintjét. Tovabbi
informaciok: A nyomtato

konfiguralasa, 12. oldal .

A papir beallitasa hibas.

Ellenérizze a diagnosztikai
beallitdsokat.

Rendszertelen nyomtatas, nem
kétszinl nyomtatas.

A hasznalt tipusu papir és a papir
tipusanak beallitasa nem egyezik.

Nyomtassa ki a diagnosztikai lapot, és
ellendrizze, hogy a papir tipusanak
beallitasa 0, 4 vagy 5. Tovabbi
informaciok: A nyomtatd

konfiguralasa, 12. oldal valamint a papir
tipusainak meghatarozasa: Papirokkal
kapcsolatos kovetelmények, 27. oldal .

A nyomtatasbdl hianyzik a figgéleges
oszlop, a nyugta egyik oldala hianyzik
vagy a karakterek also6 fele hianyzik.

Hibas nyomtatéfej.

Lépjen kapcsolatba a HP POS
termékeket szallité meghatalmazott
helyi szolgaltatéjaval.

A nyomtatéfej bedllitdsa nem
megfeleld.

Ellenérizze a diagnosztikai
beallitasokat.

Gyakori problémak elharitasa
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Bizonylategység és MICR

Probléma Lehetséges ok Megoldas
A bizonylat jelz6fény nem vilagit. az Urlap vagy csekk nem megfeleléen lllessze az (rlapot vagy csekket a
van behelyezve. csekkterel6 (fal) mellé és csusztassa a

nyomtaté eleje felé, amig felllrél
lathatéva nem valik (a jelz6fénynek ki
kell gyulladnia). Eléfordulhat, hogy a
kilonlegesen nagy Grlapokat oldalrdl
kell behelyezni, hogy ne lépjen
miikodésbe a leallito itk6z6. Tovabbi
informaciok: Nyomtatas Urlapokra vagy
csekkekre, 21. oldal vagy Csekkek
ellenérzése és

érvényesitése, 23. oldal .

Az Grlapok vagy a csekk elferdil vagy A bizonylategységben akadaly van, Nyissa fel az el6lapot, és ellendrizze,

beakad a bizonylategységbe. vagy elakadt a papir. hogy elakadt-e a papir a
bizonylategységben. Vegye ki az
elakadt papirt vagy akadalyt.

A MICR csekkolvas6 nem olvassa vagy Nem megfeleléen helyezte be a Gy6z6djon meg réla, hogy a csekket

rosszul olvassa a csekkeket. csekket. megfeleléen helyezte be és a MICR
karakterek lefelé néznek. Tovabbi
informaciok: Csekkek ellenérzése és
érvényesitése, 23. oldal .

A csekk hamis. Gy6z6djon meg réla, hogy a csekk nem
hamis. El6fordulhat, hogy a hamis
csekkeken a nyomtato altal beolvasott
karakterek masok, mint a csekken
szabad szemmel lathatok.

Egy kozelben elhelyezett magneses Az olyan eszkdzok, mint a képcsdves

forrés zavarja a csekkolvasot. monitorok, biztonsagi eszk6zdk vagy a
nyomtatd kézelében elhelyezett nagy
fém fellletek hatassal lehetnek a
nyomtaté magneses mezejére, és a
MICR csekkolvasé tizemelése kézben
idénként fellépd hibakat okozhatnak.
Helyezze tavolabb a nyomtatét az ilyen

elemektdl.
Kés
Probléma Lehetséges ok Megoldas
A nyugta elvagasa sikertelen. A papir elakadt. Nyissa ki a nyugtafedelet, vizsgalja meg
a kést és tavolitsa el az elakadt papirt.
Minden egyéb probléma Ismeretlen ok. Lépjen kapcsolatba a HP POS

termékeket szallité meghatalmazott
helyi szolgaltatéjaval.
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Egyéb allapotok

Az alabbi problémak mindegyikét a HP POS termékeket szallitdé meghatalmazott helyi
szolgaltatéjanak kell kijavitania. Tovabbi informaciok: El6készuletek a mlszaki tamogatas
felhivasahoz, 37. oldal ebben a mellékletben.

e A MICR csekkolvasé mikodése nem megfeleld

e Az (irlapok adagolasa a bizonylat/nyugta teriileten nem megfelelé
e Hianyzo pontok a bizonylat vagy nyugtak nyomtatasa soran

e A nyomtaté nem kapcsol be vagy nem all le, amikor kell

e  Olvashatatlan karakterek

e A papir adagolasa sikertelen

Az internet hasznalata

Latogasson el a http://www.hp.com/support weboldalra, ahol online férhet hozza miiszaki tamogatasi
informaciokhoz, 6nall6 megoldast biztositdé eszk6zokhoz, internetes tamogatashoz — emellett
k6zosségi forumokat és szamitastechnikai szakembereket, széles kord, kiterjedt tudasbazist,
valamint megfigyel® és diagnosztikai eszkdzoket érhet el.

Elokészuletek a miszaki tamogatas felhivasahoz

A HP a késziilékhez javitasi tamogatast biztosit.

Ha nem tud megoldani egy problémat az ebben a fejezetben talalhat problémamegoldo tippek
segitségével, lehetséges, hogy fel kell hivnia a miszaki tamogatast. Lépjen kapcsolatba a HP POS
termékeket szallitd meghatalmazott helyi szolgaltatéjaval. Tovabbi informaciok: HP Point of Sale
System Software and Documentation (HP POS rendszer szoftver és dokumentacio) CD, Support
Telephone Numbers (Tamogatasi telefonszamok). Tartsa keze Gigyében az alabbi informaciokat a
telefonhivaskor:

e Ha a késziléket HP POS szamitégéphez csatlakoztatta, adja meg a POS szamitogép
sorozatszamat

e Aszamla datuma

e A sorozatszamot és a tartalékalkatrészek szamat a termék aljan elhelyezett cimkén talalja
e  Azok a korilmények, amelyek kozoétt a probléma eléfordult

e  Kiirt hibalizenet

e  Hardver konfiguracio

e A hasznalt hardver és szoftver

HUWW Egyéb allapotok


http://www.hp.com/support

Nyomtatoé visszakuldése

Kovesse ezeket a csomagolasi utasitasokat, ha a nyomtatét javitas céljabdl vissza kell kiildenie.
1. Tavolitsa el a festékkazettat.
2. Helyezze a bizonylatasztalra a két karton tartéelemet.

3. Helyezze a nyomtatét a hullampapiros csomagolasba, helyezze a becsomagolt nyomtatét a
dobozba és zarja le a dobozt ragasztdszalaggal.
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B Miszaki adatok

HP hibrid POS nyomtaté

HUWW

A nyomtaté miiszaki adatai

Nyugtaegység

Nyomtatasi izemmaod

Kdzvetlen hényomtatas, 203 DPI

Karakter cellaméret

13x24,10x 24

CPI 15,6, 20,3
Nyomtatasi oszlopok 44 és 56
Nyomtatott vonalvastagsag 72 mm

Nyomtatasi sebesség

Monokrém 200 mm/mp
59,2 LPS

Szines 100 mm/mp

27 LPS

Karakterkészletek 437, 737, 850, 852, 858 (euro jellel), 860, 862, 863, 865 866,
1251, 1255 és 1252 kodlapok (kibdvitett karakterkészletek is
elérhetdk)

Vonalkédok UPC-A, UPC-E, Code 39, Code 93, Code 128, JANS8 és

JAN13 (EAN), valtott soros 2 / 5, Codabar, PDF 417 (csak
nyugtaegység)

Automatikus vagoéeszkoz

Részleges vagas

Nyugtaegység

Nyomtatasi izemmadd

9 tlis mechanikus

Karakter cellaméret

7x7,12x7,5x9

CPI 13,9és 16,8

Nyomtatasi oszlopok 42 és 51

Nyomtatott vonalvastagsag 76,8 mm

Nyomtatasi sebesség 16 mm/mp
4,8 LPS

MICR olvasé

Karakterkészletek/bet(itipusok

E-13B és CMC-7, automatikus megkuiilonboztetés (integralt
bizonylategység)

Csekkolvasasi sebesség

99% minimum

Ertelmezési formatumok

Csak E-13B. Barmely formatumra programozhaté

Méret és suly

HP hibrid POS nyomtat6
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A nyomtaté miiszaki adatai

Magassag 167,64 mm

Szélesség 165,10 mm

Hosszusag 336,55 mm

Suly 3,62 kg

Csatolo USB tapellatassal

Meméria 2 MB flash memodria, 8K RAM,; itt torténik a grafikak,

emblémak, felhasznaldi karakterek és felhasznal6i adatok
megosztott tarolasa

Tapellatasi igény

24V egyenaram, 3 A

Hoémérséklet

Uzemeltetési h6mérséklet

5°C-28°C
28°C - 45°C

Uzemeltetési paratartalom

10% - 90%

5% - 40%
Térolas:
Hémérséklet 10°C - 50°C
Paratartalom 5% - 90%
Szallitas:
Hémérséklet -40°C - 60°C
5% - 95%

Paratartalom

Lecsapodas

Lecsapodas akkor fordulhat el, amikor a nyomtaté szallitast
kovetéen hidegbdél meleg terlletre kerll. A nyomtato felépitése
a szaradast és a szobahémérsékleten torténd stabilizaciot
kovetden lehetbvé teszi a mikodést.

Hopapir kdvetelmények

Papirtipus

Kozvetlen hépapir, POS tipus(ok), szines nyomtatas
kulénleges kdvetelményei

Papirtekercs (sz x atm)

80 mm x 83 mm

Mechanikus nyomtatasu bizonylat

tirlapok

Méret

68 mm x 203,00 mm maximalis ellils6 és oldalso

Ellls®é behelyezés minimum

51 mm x 68 mm

Oldalsé behelyezés minimum

51 mm x 203 mm

Maximalis hosszusag

279,4 mm

Példanyszam

1 - 4 példany tébbpéldanyos

Papirvastagsag

maximum 0,40 mm
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C Hivatalok hatésagi nyilatkozatai

A Szovetseégi Hirkozlési Tanacs (Federal Communications

Commission, FCC) nyilatkozata
A késziléket megvizsgaltak, és megallapitottak, hogy megfelel a B-osztalyu digitalis eszk6zok
el6irasainak, az FCC szabalyok 15. részében elbirtaknak megfeleléen. A hatarértékeket ugy
allapitottak meg, hogy kielégité védelmet nyujtsanak a karos interferencia ellen otthoni kériilmények
kozott. Ez a késziilék radiofrekvencias energiat allit el, hasznal és sugarozhat, és ha nem az
utasitasoknak megfeleléen helyezik izembe és hasznaljak, akkor karos interferenciaval zavarhatja a
radiés kommunikaciot. Az is el6fordulhat, hogy bizonyos konfiguracioknal fellép az interferencia. Ha a
berendezés interferenciat okoz a radio- vagy televizidadasban (az interferencia a készulék ki- és

bekapcsolasaval ellenérizhetd), érdemes az interferenciat megsziintetni a kbvetkez6 mddszerek
kozul egynek vagy tébbnek az alkalmazasaval:

e Forgassa el vagy helyezze at az antennét.
e Tegye a berendezést és a radidvevét egymastél tavolabb.

e A berendezést olyan konnektorba csatlakoztassa, amely masik aramkoérén van, mint az a
konnektor, amelyhez a radiévevd csatlakozik.

e Ha segitségre van sziiksége, forduljon az eladéhoz vagy szakképzett televizio- és
radidszerel6hoz.

Modositasok

Az FCC elbirasai alapjan kotelezé a felhasznalot értesiteni arrdl, hogy a készuléknek a Hewlett-
Packard Company altal jova nem hagyott barmilyen valtoztatasa vagy médositasa a felhasznalé
hasznalati joganak visszavonasat jelentheti.

Kabelek

Az eszkdz csatlakoztatasaihoz fémbdl készilt RFI/EMI csatlakozos, arnyékolt kabeleket kell
hasznalni, igy téve eleget az FCC szabéalyozasoknak és elbirasoknak.

Az FCC-emblémaval ellatott termékek megfelelési
nyilatkozata (Declaration of Conformity) (csak az
Amerikai Egyesiilt Allamokban)

Az eszkdz megfelel az FCC el6irdsok 15. részének. Az eszkdz az alabbi két feltétel tudomasul
vételével Uzemeltethetd:

1. Az eszkd6z nem okozhat karos interferenciat.

2. Az eszkoz elfogad minden érkezd interferenciat, ideértve az esetlegesen nem kivant miikodést
okozé interferenciakat is.

A termékkel kapcsolatos kérdéseket a kdvetkezé cimre kiildheti:

Hewlett Packard Company
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P. O. Box 692000, Mail Stop 530113
Houston, Texas 77269-2000
Telefonszam: 1-800-HP-INVENT (1-800-474-6836)

Az FCC tanusitvannyal kapcsolatos kérdéseket a kdvetkezé cimre kildheti:
Hewlett Packard Company

P. O. Box 692000, Mail Stop 510101

Houston, Texas 77269-2000

vagy hivja a +1 (281) 514-3333 telefonszamot.

A termék azonositasahoz adja meg cikkszamat, gyari szamat vagy tipusszamat.

Megjegyzés kanadai felhasznaldknak

Ez a ,B” osztalyu digitalis készulék megfelel az interferenciat okozé berendezésekre vonatkozé
Osszes kanadai kdvetelménynek.

Avis Canadien

Cet appareil numérique de la classe B respecte toutes les exigences du R¢glement sur le matériel
brouilleur du Canada.

Eurdépai Uniora vonatkozoé hatésagi nyilatkozat

A CD jeldléssel ellatott termékek megfelelnek az alabbi EU iranyelveknek:
e  2006/95/EK kisfesziiltségi iranyelv

e  2004/108/EK elektroméagneses zavarasra vonatkozo irdnyelv

e  2009/125/EK kérnyezetbarat tervezési iranyelv, ahol hatalyos

A termék CE jeldlése csak akkor érvényes, ha azt a megfeleld, a HP altal gyartott és CE jeldléssel
ellatott valtakoz6 dramu adapterrel hasznalja.

Az ezen ajanlasoknak valé megfelelés egyben azt is jelenti, hogy a termék az olyan hatalyos
harmonizalt eurépai szabvanyoknak (European Norms) is megfelel, amit a HP ezekre a termékekre
vagy a termékcsaladra kiadott, és az EU megfelel6ségi nyilatkozat tartalmaz (csak angol nyelven) a
termék dokumentacidjaban vagy ezen a webhelyen: www.hp.eu/certificates (gépelje be a
termékszamot a keresémezébe).

A megfeleléséget a terméken elhelyezett kovetkezd jelzések mutatjak:

42 C fuggelék: Hivatalok hatosagi nyilatkozatai HUWW



C€ C€
0,

Nem telekommunikacios termék Nem EU-harmonizalt

esetén és EU-harmonizalt telekommunikacios termékek esetén
telekommunikacios termékek esetén,  (ha alkalmazhatd, a tanusitasi

mint példaul a Bluetooth, 10 mW szervezet négyszamjegyl azonositdja
teljesitmény-besorolas alatt. talalhaté a CE és a ! jel kozott).

Olvassa el a terméken elhelyezett szabalyozasi cimkét. Szabalyozasi Ugyekben elérhetéség:
Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boblingen,
Németorszag.

Megjegyzés japan felhasznaléknak
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Megjegyzés koreai felhasznaloknak
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A termékkel kapcsolatos kornyezetvédelmi megjegyzések

Magan felhasznalok hasznalt berendezéseinek artalmatlanitasa az Eurépai
Uniéban

hid

Ha a csomagolason vagy a terméken ez a szimbélum lathaté, az azt jelzi, hogy ez a termék nem
helyezhetd a tébbi haztartasi hulladék kdzé. Az On feleléssége, hogy a leselejtezett terméket leadja
egy olyan gydjt6helyen, amely gondoskodik az elektromos és elektronikus termékek
Ujrahasznositasarol. A hulladéknak mindsilé eszk6zok elkildnitett 0sszegyljtése és
Ujrahasznositasa segit megodvni a természeti eréforrasokat, s biztositja, hogy az Ujrahasznositas
olyan médon torténjen, hogy az 6vja az ember egészségét és a kdrnyezetet. Kérjik, azzal
kapcsolatban, hogy hol adhatja le Gjrahasznositasra hasznalt berendezéseit, 1épjen kapcsolatba a

HUWW Megjegyzés japan felhasznaldknak 43



helyi dnkormanyzattal, a haztartasi hulladékkezeld vallalattal vagy az Gzlettel, ahol vasarolta a
terméket.

Vegyi anyagok

A HP mindent megtesz azért, hogy ligyfeleit a termékekben fellelhet vegyi anyagokrdl tajékoztassa
a kulonféle jogi el6irasoknak, példaul az Eurdépai Parlament és Tanacs 1907/2006/EK (REACH)
rendeletének megfeleléen. A termékben talalhaté vegyi anyagokrol a kovetkezd helyen olvashat:
http://www.hp.com/go/reach

Veszélyes anyagokra vonatkozoé rendelet (RoHS)

A JIS C 0950 jelli, 2005-ben kiadott japan eléiras értelmében a 20086. julius 1-je utan értékesitett
egyes elektronikus termékekhez a gyartéknak a tartalmazott anyagokkal kapcsolatos nyilatkozatot
kell mellékelnitk. A termékre vonatkozo JIS C 0950 nyilatkozat itt tekintheté meg: http://www.hp.com/

gol/jisc0950.
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Torokorszag, EEE eldirasok

Osszhangban az EEE el6irasokkal

EEE Yonetmeligine Uygundur

HP Ujrahasznositasi Program

A HP javasolja vasarloinak, hogy hasznositsak uUjra elhasznalt hardvereiket, az eredeti HP
nyomtatopatronokat és az Ujratdltheté elemeket. Az Ujrahasznositasrél tovabbi informacidkat a
kovetkezd webhelyen talal: http://www.hp.com/recycle.
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