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O ovom vodicu

Ovaj vodi¢ pruza informacije o postavljanju i koristenju HP hibridnog POS pisac¢a s MICR-om za POS
sustav.

/A UPOZORENJE! Tekst napisan na ovaj nacin oznac¢ava da ako ne slijedite upute, mozete se
ozlijediti ili umrijeti.

/A OPREZ: Tekst napisan na ovaj nac¢in oznacava da ako ne slijedite upute, mozete ostetiti opremu ili
izgubiti podatke.

B NAPOMENA: Tekst napisan na ovaj nacin nudi vazne dodatne informacije.
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Znacajke proizvoda

HP hibridni POS pisa¢ s MICR-om (Citacem znakova ispisanih magnetskom tintom) namijenjen je
radu s POS hardverskim sustavima i programskim aplikacijama. Printer features (Znacajke pisaca):

e |spisivanje crno-bijelog ili dvobojnog raéuna plus drop-in potvrda stanice pisaca

e Dva pisa¢a u jednom: gorniji termicki pisa¢ koji ispisuje raCune u dvije boje i udarni pisac za
slipove za ispis ulozenih obrazaca i doznaka

e Ugradeni Cita¢ znakova ispisanih magnetskom tintom (MICR) za ucitavanje i potvrdivanje
doznaka

e sucelje s USB napajanjem

e Standardna naredba podeSena je za omoguéavanje rada pisaCa sa softverom napisanim za
vecinu pisaca

e  Senzori omogucavaju pisacu prenosenje statusa na POS racunalo

e Fleksibilnost za ispisivanje doznaka ili viSedijelnih obrazaca s do Cetiri sloja u Sirokom opsegu
veli¢ina i smjerova

e  Drop-in paper loading (Drop-in postavljanje papira)

e  Zvuini signal koji proizvodi softver

e LED pokazatelj statusa

e 2 MB flash memorije, 8K RAM

e 8 toCaka/mm razlucivost ispisa s brzinom propusnosti do 200 mm/sekundi

e  Odabir 44 (standardno) ili 56 (komprimirano) stupaca ispisa na 72 mm Sirokom termi¢kom papiru

e  Dokumentacija o softveru i proizvodu nalazi se na CD-u HP Point of Sale System Software and
Documentation (HP POS sistemski softver i dokumentacija)



Prepoznavanje korisnickih naredbi

Slika 1-1 HP hibridni POS pisa¢ s MICR-Citatem

?O

1 Stanica za slipove - ispis na ulozene slipove, obrasce ili doznake

2 Predniji pokrov - otvara se za ulaganje ribon-kazete

3 Racun - gornji izlaz rac¢una

4 Pokrov ra¢una - otvara se za ubacivanje role papira

5 Gumb za pomicanje papira - uvodi papir za racune i koristi se za navigaciju konfiguracijskim
izbornikom

6 Gumb za resetiranje - briSe memoriju pisaca i resetira pisa¢

7 Lampica za Online status, status papira, lampica za gre$ke - oznaava status pisaca paljenjem
ili treperenjem

8 Lampica za ulaganje slipa - ozna€ava da je obrazac ili doznaka pravilno ulozen u stanicu za
slipove

Zvuéni signali

Nakon uklju€ivanja na napajanje ili resetiranja pisa¢ se obi¢no oglasava jednim zvuénim signalom. To
ukazuje da je pisa¢ uspjesno dovrsio svoju rutinu pokretanja i samoprovjere.

Ukoliko se nakon kretanja ili resetiranja zvuéno oglasavanje nastavi u jednostrukom, dvostrukom ili
trostrukom uzorku, javila se interna greSka. Pogledajte ili se obratite lokalnom, od strane HP-a
odobrenom pruzatelju usluga za prodaju HP POS proizvoda.
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Prepoznavanje straznjih komponenti

Slika 1-2 HP hibridni POS pisa¢ s MICR-Citatem

9
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1 USB priklju¢ak napajanja - spaja pisa¢ s POS racunalom i strujom napaja pisa¢

2 Konfiguracijski prekida¢ (DIP prekida¢ 1) - omogucuje Vam mijenjanje konfiguracijskih postavki

pisaca

3 Prikljucak ladice blagajne - spaja pisa¢ s blagajnom

4 Poklopac prikljucka - poklopac priklju¢ka pruza zastitu i rastere¢enje kablova pri zatezanju i
priklju¢aka pisaca. Ovaj pokrov trebao bi ostati na pisacu i kabelima slozenim prema opisu u

Poglavlju 2
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Prepoznavanje straznjih komponenti
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Postavljanje pisacCa

Odabir lokacije

HP hibridni POS pisac zahtijeva minimalni prostor na blagajni i moze se postaviti na ili u blizini POS
racunala.

Nemoijte koristiti pisa¢ u prasnjavoj okolini ili bilo kojem mjestu na kojem bi moglo doc¢i do prosipanja
napitaka ili drugih tekuéina. Postavite printer na ravnu povrsinu i osigurajte da postoji dovoljno
prostora za otvaranje pokrova rac¢una za izmjenu papira i za otvaranje prednjeg pokrova za zamjenu
ribon-kazete pisaca.

Osigurajte dovoljno prostora na straznjem dijelu pisa€a za priklju€ivanje i pristup kablovima. Kod
modela s ugradenim ¢itatem za provjeru znakova ispisanih magnetskom tintom (MICR) ¢ete mozZda
morati napraviti dodatne prilagodbe vezano uz lokaciju pisaca.

OPREZ: Uredaji kao sto su CRT monitori ili skeneri s velikim metalnim povr§inama mogu utjecati na
magnetsko polje pisata i izazvati povremene greSke u oCitavanju doznaka. Osigurajte da se pisac
nalazi daleko od izvora smetnji.

Provjera sadrzaja pakiranja

Zadrzite materijale za pakiranje, uklju€ujuéi kartonske nosace na stazi za slipove u slu€aju da pisaé
treba ponovno upakirati radi prijevoza ili skladiStenja. Prije instalacije provjerite jesu li Vam
dostavljene sljedecée stavke.

e Pisac

e  Uzorak papirne role za termicki ispis raCuna

e  Probni ispit koji titi glavu pisaca

e  Kartonski nosac za konzolu (na stolu za slipove)

e USB kabel s napajanjem

e Ribon-kazeta

e CD s POS sistemskim softverom i dokumentacijom

Prijavite sve dijelove koji nedostaju ili probleme u otpremi Vasem lokalnom od strane HP-a
odobrenom pruzatelju usluga za prodaju HP POS proizvoda.

Uklanjanje unutarnjih stitnika

Unutarnji Stitnici unutar pisaca osiguravaju zastitu od ozbiljnih fizi€kih oSteéenja koja se mogu javiti pri
otpremi.

1. Uklonite ove S§titnike tek nakon postavljanja pisa¢a na mjesto uporabe.
2. Stitnik i ambalazne materijale spremite za kasniju uporabu.

Cuvanje tih ambalaZnih materijala olak$ava pripremu u sluéaju da pisaé treba ponovno upakirati radi
prijevoza ili skladiStenja.

Poglavlje 2 Postavljanje pisa¢a HRWW



Ulaganje novog papira za racune

HRWW

Ukoliko lampica za Online status, status papira ili greske treperi, zamijenite papir prvom prilikom kako
ne biste usred transakcije ostali bez papira.

Ukoliko lampica za Online status, status papira ili greSke treperi brzo, nestalo je papira. Zamijenite
odmah papir, inae podaci mogu biti izgubljeni. Pisa¢ moZe prihvatiti i pohraniti samo ograni¢enu
koli¢inu podataka bez papira. MoZe doéi do preoptereéenja memorije u meduspremniku, $to vodi do
gubitka svih podataka.

Kada mijenjate vrstu papira koju koristite (za crno-bijeli ili dvobojni ispis) ili vrstu proizvodaca,
posaljite naredbu Set paper type (Postavljanje vrste papira) (1D 81 m n). Vidi odabir Set paper type
(Postavljanje vrste papira) u konfiguracijskom izborniku. Pogledajte radi uputa o pristupu
konfiguracijskom izborniku.

1. Otvorite pokrov za ragune i uklonite koridtenu rolu i tuljak (ukoliko su unutra).
2. Oftkinite kraj nove role tako da je kraj slobodan.

3. Postavite rolu u prostor za papir tako da se papir odmotava s donjeg dijela role i tako da
nekoliko centimetara papira vire iznad prednje strane pokrova.

B NAPOMENA: Papir se mora odmotavati s donje strane role radi osiguravanja ispisivanja slika.

Ulaganje novog papira za racune
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4. Zatvorite pokrov racuna dok pridrzavate papir iznad prednje strane pokrova.

5.  Uklonite visak papira otkidanjem preko oStrice za kidanje.

6. Pritisnite gumb za pomicanje papira radi pokretanja papira prema potrebi.

Ulaganje ili zamjena ribon-kazete

Zamijenite ribon-kazetu ukoliko je ispis svjetliji ili uo€ite oznake, linije ili druge nedosljedne ispise na
slipu.

/A OPREZ: Uporaba bilo kojih drugih ribon-kazeta od odobrenih moze ponistiti sva jamstva i izazvati
ostecenja zbog zaglavljivanja i druge probleme s ribonom.

Zamjena potrosene ribon-kazete

1. Otvorite prednji pokrov (1) primajuéi pokrov sa svake strane blizu gornjeg dijela i povucite prema
sebi.

Poglavlje 2 Postavljanje pisaca HRWW



2. Uhvatite jezicke (2) stare ribon-kazete i povucite ih prema gore za uklanjanje.

3. Nastavite kod sljede¢eg odlomka "Instaliranje nove ribon-kazete" korak 2.

Instaliranje nove ribon-kazete

1. Otvorite prednji pokrov (1) primajuci pokrov sa svake strane na donjem dijelu i podignite prema
gore.

2.  Odmotajte novu ribon-kazetu i zategnite ribon okretanjem rucice (2) na kazeti u smjeru strelice.

/A OPREZ: Nemojte uklanjati prozirnu zastitu od mylar folije koja stiti izloZeni ribon.

3. Postavite ribon-kazetu na vodilicu, kao sto je prikazano, osiguravajuci da ribon ne dodiruje
pisacu glavu.

4. Gurnite kazetu na mjesto (3) i zatvorite poklopac.

HRWW Ulaganje ili zamjena ribon-kazete
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Spajanje kablova
Bf NAPOMENA: Postavite pisa¢ na ravnu povrsinu i u polozaj koji omogucava pristup kablovima,
osigurava prostor za otvaranje pokrova, te dalje od prometnih podrucja radi ograni¢avanja
vjerojatnosti udaranja ili oSteéenja.

/\ OPREZ: Spojite kablove na pisac prije uklju¢ivanja napajanja POS racunala. POS racunalo se
uvijek mora iskljuciti prije spajanja komunikacijskog kabla.

1. Provjerite je li POS racunalo isklju¢eno.

2. Za spajanje kablova na Hibridni POS pisa¢ s MICR-om:
a. Otvorite pokrov za priklju¢ke na straznjoj strani pisac¢a i pronadite USB priklju¢ak (1).
b. Prikljucite kraj USB kabela (2) u priklju¢ak za USB s napajanjem (1) na pisacu.
c. Prikljucite drugi kraj USB kabela s napajanjem (3) na POS racunalo.

Slika 2-1 HP hibridni POS pisa¢ s MICR-Citatem

3. Prikljucite kabel blagajne u priklju€ak na blagajni (standardna telefonska uti¢nica).

B NAPOMENA: Kabel za blagajnu nije isporu¢en s pisacem.

4. Provucite USB kabel (1) iz pisaCa kroz jezi€ak za zastitu od potezanja (2) na pokrovu za
prikljucke pisaca.

5. Kabel blagajne provucite gore kroz jezi¢ak za zastitu od potezanja (3) iznad priklju¢ka i kroz
otvor u pokrovu za prikljucke dok je ovaj zatvoren.

6. Zatvorite pokrov za priklju¢ke na straznjoj strani pisada pazeci da su USB kabel i kabel blagajne
poravnati s utorima predvidenim za svaki priklju¢ak.

Poglavlje 2 Postavljanje pisa¢a HRWW



UkljucCivanje pisaca

Nakon spajanja kablova na pisac¢ i POS racunalo, ukljucite POS racunalo. Ukoliko se pojavi
Carobnjak za pronadeni novi softver, kliknite na gumb Otkazi.

Uklju€uje se zelena lampica na gornjem pokrovu.

Instaliranje upravljackih programa

CD sa softverom i dokumentacijom isporuc¢en s proizvodom sadrzi UBS, OPOS i JPOS upravljacke
programe za pisac¢. Ovisno o operativnom sustavu POS racunala, instalirajte UBS, OPOS ili JPOS
upravljacke programe.

1.  Slijedite korake opisane u prethodnom odlomku za spajanje kablova pisaca i ukljucite POS
racunalo.

2. UCDIli DVD pogon POS ra¢unala umetnite CD HP Point of Sale System Software and
Documentation (HP POS sistemski softver i dokumentacija). CD se pokre¢e automatski.

3. Proditajte i prihvatite Licencni ugovor za krajnjeg korisnika. Prikazat ¢e se glavni izbornik.

4. U glavnom izborniku, u stupcu MICR Printer (MICR pisac), odaberite Windows and OPOS
Drivers (Windows i OPOS upravljatke programe) ili JPOS Drivers (JPOS upravljatke
programe) iz stupca Driver Installation (Instaliranje upravljackih programa). Za dovrsetak
instalacije slijedite upute na zaslonu.

5. Ukoliko ste instalirali Windows i OPOS upravljacke programe:

a. Na drugoj stranici Carobnjaka za instalacije imate opciju za instaliranje i USB i OPOS
upravljackih programa ili samo USB upravljackih programa. Odaberite USB & OPOS
Drivers (USB & OPOS upravljacki programi) za instaliranje oba upravljacka programa ili
USB/OPOS Driver Selection (Odabir USB/OPOS upravljackih programa) za instaliranje
USB upravljagkih programa. Za dovr$etak instalacije slijedite upute u Carobnjaku

B NAPOMENA: Ukoliko odaberete USB/OPOS Driver Selection (Odabir USB/OPOS
upravljackih programa), jo$ uvijek mozZete odabrati instalaciju OPOS upravljackih programa
klikom na kucicu za oznaCavanje OPOS Control Objects (OPOS Upravljacki objekti) na
iduéoj stranici Carobnjaka.

b. Ujedno morate instalirati i CCO Paket. U glavnhom izborniku, u stupcu Common Control
Objects (Zajednicki upravljacki objekti) (CCO), kliknite na CCO Paket na stupcu Driver
Installation (Instaliranje upravljackih programa). Slijedite upute na zaslonu za instalaciju
CCO Paketa.

Ispitivanje pisaca

HRWW

Ovim putem ispisuje se cjelokupni popis postavki pisada (dijagnosti¢ki obrazac i djelomi¢no se reze
papir (vidi uzorak na iducoj stranici). Ovaj ispis je koristan zastupniku servisa u slu¢aju problema. Ako
je kvaliteta probnog ispisa loSa (tekst nedostaje ili blijedi), pogledajte RjeSavanje problema

na stranici 30. Upute na kraju ispisanog izvje$c¢a opisuju kako moZete uéi u konfiguracijski izbornik.
Konfiguracijski izbornik omogucuje vam izmjenu trenutnih postavki pisaca.

Ukljucivanje pisaca



Postupak ispitivanja

1. Za provedbu ispitivanja otvorite pokrov racuna (1); nakon toga, dok drzite gumb za pomicanje
papira (2), zatvorite pokrov racuna (3).

2. Kada pisac zapoc€ne s ispisom pustite gumb za pomicanje papira. Dijagnosticki ispis ¢e zapoceti.

3. Pregledajte ovaj ispis radi postavki pisaca. Ako zelite izmijeniti bilo koju od navedenih postavki,
otvorite konfiguracijski izbornik sukladno uputama na kraju ispisa.

4. Napravite odabire sukladno uputama na ispisu.

/\ OPREZ: Budite iznimno oprezni pri izmjeni bilo koje postavke pisaca radi izbjegavanja nenamjerne
promjene ostalih postavki $to bi moglo utjecati na rad pisaca.

Probni ispis

Vrsta papira moze biti izmijenjena u konfiguracijskom izborniku. Tipovi papira i dostupne vrste

Tip0 Crno-bijele vrste Kanazaki P-130

Tip 1 Dvobojne vrste Kanzaki P-310 RB
Tip 4 Dvobojne vrste Kanzaki P-320 BB
Tip 5 Dvobojne vrste Kanzaki P-320 RB

ViSe informacija potraZite pod Zahtjevi za papir na stranici 26.
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*** HP - Diagnostics Form ***

Rscativary nstied

Uestel raten WP-p000
Serial number

Konfiguracije pisaca

/A OPREZ: Budite iznimno oprezni pri izmjeni bilo koje postavke pisaca radi izbjegavanja nenamjerne
promjene ostalih postavki $to bi moglo utjecati na rad pisaca.

HRWW

Pisaci se otpremaju sa svim funkcijama i parametrima unaprijed podeSenima u tvornici. Postavke za
razliCite parametre pisata mogu se zamijeniti. Ovaj izbornik ispisuje se na racunima i lista kroz upute
za odabir i izmjenu promjenjivih funkcija ili parametara.

Sljedece funkcije i parametri mogu se izmijeniti pri listanju konfiguracijskog izbornika (*izuzev kako je

oznaceno):

Komunikacijsko sucelje*

Univerzalna serijska sabirnica (USB)

Dijagnosti¢ki nacini rada

o

o

Normal (Normalno)
Datascope
Ispitivanje racuna
Ispitivanje slipa
Ispitivanje MICR-a

Ispitivanje ¢eka okretanjem

Opcije emulacije/ softvera

o

Emulcija pisaca

Print (Ispis) ID

Opcije racuna

- Zadani broj linija po in¢u

- Uporaba prelaska u novi red

- Veli¢ina fonta

Konfiguracije pisaca
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° Opcije za slipove
° Podizbornik za opcije hardvera
- Postavke pisace glave
- Vrsta papira
- Gustoca boje:
- Pokrivenost ispisa (mono)
- Snaga napajanja u wattima (maks. snaga)
- Osobina periodi¢nog resetiranja
- MICR
- Opcija MICR dvostrukog prolaza

Konfiguriranje pisaca

/A OPREZ: Budite iznimno oprezni pri izmjeni bilo koje postavke pisaca radi izbjegavanja nenamjerne
promjene ostalih postavki $to bi moglo utjecati na rad pisaca.

1. Otvorite pokrov racuna i provjerite ima li papira u pisacu. Ukoliko ne, slijedite upute "Ulaganje
novog papira za racune" u prethodnom odlomku ovog poglavlja.

2.  Okrenite pisaC tako da vidite straznju stranu pisaca.

3. Postavite DIP prekidag 1 na polozaj On (dolje).

Poglavlje 2 Postavljanje pisaca HRWW



HRWW

4,

5.

Otvorite pokrov ra¢una i pritisnite gumb za resetiranje dok drZite pritisnutu tipku za pomicanje

papira.

Pisac ¢e se oglasiti, zatim ispisati dijagnosticki obrazac i konfiguracijski glavni izbornik.

Pisa¢ pauzira i ¢eka na odabir unutar glavnog izbornika (vidi slijedeci primjer ispisa).

Slijedite pisane upute na izborniku koji moZete listati pritiskom na gumb za pomicanje papira kao
Sto je prikazano na sljedecoj slici za vrSenje odabira.

*** HP - Printer Config Menu ***

This config Menu allows you to set general printer
parameters

Sub-menus are entered and selections are made using
the Paper Feed Button

—short click : Feed Button is quickly depressed
then released

—long click : Feed button is held down for more
than 1 second then released

CAUTION!!
The settings are predetermined in factory and
should not be changed.
If you must change the settings do so carefully
to avoid changing other functions.

wwwknknnnn \AIN MENL *Hrrsrwsees

Select a sub-menu :

—-EXIT == 1 click

= Print Current Configuration =» 2clicks
— Set Communication Interface <> 3 clicks
— Set Diagnostics Modes -> 4 clicks
= Set Emulation/Software Options -> 5 clicks
= Set Hardware Options -> Bclicks
= Set Paper Type =» T clicks
- Set Firmware Features =>  Bclicks

Enter code, then hold Button DOWN
at least 1 second to validate

Konfiguriranje pisaca
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e  Odaberite Yes (Da) dugim klikom. (Pritisnite i drzite pritisnut gumb za pomicanje papira
dulje od jedne sekunde.)

e  Odaberite No (Ne) kratkim klikom. Pritisnite kratko gumb za pomicanje papira (3).

Nastavite kroz odabir unutar izbornika sve dok se ne pojavi pitanje, Save New Parameters
(Pohraniti nove parametre)?. Odaberite Yes (Da) ili No (Ne).

a. Zelite li ih spremiti, odaberite Yes (Da) i zatim vratite DIP prekida¢ 1 na poziciju Off (gore).

b. Pritisnite gumb za resetiranje. Pisa€ se ponovno pokrece s novim odabirima. MoZete
potvrditi postavku pritiskom na gumb za pomicanje papira za ispis dijagnosti¢kog obrasca ili
pritiskanjem gumba za pomicanje papira i zatvaranjem pokrova ra¢una.

Ukoliko Zelite nastaviti s konfiguriranjem pisa€a, odaberite Ne. PisaC se vraca u konfiguracijski
izbornik gdje ponovno mozZete podesiti parametre.

Promjena dijagnostickih nacina rada

Za promjenu dijagnostickih nacina rada otvorite konfiguracijski izbornik. Pogledajte radi uputa o
pristupu konfiguracijskom izborniku. Odaberite Set Diagnostic Modes (Podesiti dijagnosti¢ke nacine
rada) iz glavnog izbornika i odaberite jedan od sljedecih nacina rada:

Normal (normalni) - normalni nacin rada pisaca.

Datascope - pisa¢ rauna ispisuje ulazne naredbe i podatke u heksadecimalnom formatu za
pomo¢ pri rieSavanju komunikacijskih problema.

Receipt test (ispitivanje racuna) - pisa¢ za raCune ispisuje dvije kodirane stranice za
potvrdivanje pravilnog ispisivanja rauna.

Slip test (ispisivanje slipa) - pisac za slipove ispisuje dvije kodirane stranice za potvrdivanje
pravilnog rada pisaca za slipove.

MICR test mode (ispitivanje MICR-a) - pisac ispisuje sve znakove koje MICR prepoznaje
(provjera cita€a) radi potvrde pravilnog o€itavanja ulozenog ¢eka.

Ukljuéivanje ili isklju¢ivanje Datascope nacina rada

Datascope nacin rada za ispitivanje ispisuje heksadecimalni skup svih podataka poslanih na pisac: 1
se ispisuje kao heksadecimalni 31, A se ispisuje kao heksadecimalni 41 itd. Na ovaj se nacin
rieSavaju komunikacijski problemi i obavlja se tijekom normalnog rada (nakon $to se moguci kroz
konfiguraciju pisaca).
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NAPOMENA: Datascope nacin rada obi¢no se smatra dijagnostiCkim ispitivanjem razine 1.

Otvorite konfiguracijski izbornik. Datascope nacin rada se uklju€uje i iskljuCuje odabirom podizbornika
Diagnostic Modes (dijagnosticki nacini rada) u konfiguracijskom izborniku.

Pritisnite gumb za uvodenje papira kao Sto je navedeno u Diagnostic Modes Menu (Izborniku za
dijagnosti¢ke nacine rada) za uklju€ivanje ili iskljuCivanje ispitivanja u datascope nacinu rada.

e Isklju¢eno, normalan nacin rada (Datascope nacin rada iskljucen)

e Datascope nacin rada (uklju¢en)

NAPOMENA: Pritisnite gumb za postavljanje vrste papira barem jednu sekundu za potvrdivanje
odabira.

Za pokretanje datascope nacina rada:
1. Nakon sto ste ukljucili datascope nacin rada, izadite iz konfiguracijskog izbornika.
2.  Obavite transakciju na POS racunalu.

Sve naredbe i podaci poslani s POS racunala ispisuju se kao heksadecimalni znakovi kako je
prikazano na sljedecoj slici.

10 :

1676 N

1C 12 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 -

20 20 24 20 20 43 4F 4E 54 49 4E 55 :  « CONTINU

4F 55 53 20 52 4F 4C 4C 20 20 24 20 : OUS ROLL =

2020171C2020202020 2020 20 :

2020 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20

20 20 20 20 20 20 51 75 61 6E 74 69 Quanti

7479202034 3520202020 2020 : ty 45

202020202020 2020 2024 31 36 $16
17 1C 20 02020 : .65

Za izlaz iz datascope nacina rada:

1. Ponovno udite u konfiguracijski izbornik.
2. Iskljucite datascope nacin rada.

3. lzadite iz konfiguracijskog izbornika.

Pisac je ponovno na liniji i moze normalno komunicirati s POS racunalom.

Ukljucivanje ili isklju¢ivanje nacina rada za ispitivanje rauna

HRWW

Nacin rada za ispitivanje racuna potvrduje pravilno ispisivanje racuna. Ispitivanje raéuna se uklju€uje i
isklju€uje odabirom podizbornika Diagnostic modes (Dijagnosticki nacini rada) u konfiguracijskom
izborniku. Pogledajte radi uputa o pristupu konfiguracijskom izborniku.

Pokretanje nacina rada za ispitivanje racuna:
1. U konfiguracijskom izborniku ukljucite nacin rada za ispitivanje racuna.
2. lzadite iz konfiguracijskog izbornika.

3. Pritisnite gumb za pomicanje papira Stanica za radune ispisuje dvije kodirane stranice i reze
raéun.

4. Za ponavljanje ovog ispitivanja pritisnite ponovno tipku za pomicanje papira.

Konfiguriranje pisata 15



Za izlazak iz na€ina rada za ispitivanje ra¢una:
1. Ponovno udite u konfiguracijski izbornik.
2. Iskljucite nacin rada za ispitivanje racuna.
3. lzadite iz konfiguracijskog izbornika.

Pisac je ponovno na liniji i moze normalno komunicirati s POS ra¢unalom.

Ukljucivanje ili isklju€ivanje nac€ina rada za ispitivanje slipova

Nacin rada za ispitivanje slipova potvrduje pravilno ispisivanje na slip. Ispitivanje slipova se ukljucuje i
iskljuCuje odabirom podizbornika Diagnostic modes (Dijagnosti¢ki nacini rada) u konfiguracijskom
izborniku. Pogledajte radi uputa o pristupu konfiguracijskom izborniku.

Za pokretanje nacina rada za ispitivanje slipova:

1. U konfiguracijskom izborniku ukljucite nacin rada za ispitivanje slipova.
2. lzadite iz konfiguracijskog izbornika.

3. Ulozite slip u stanicu za slipove.

4. Pritisnite gumb za pomicanje papira. Ispisuju se dvije kodirane stranice.
5. Za ponavljanje ovog ispitivanja ponovite korake 3 i 4.

Za izlazak iz naCina rada za ispitivanje slipova:

1. Ponovno udite u konfiguracijski izbornik.

2. Iskljugite nadin rada za ispitivanje slipova.

3. lzadite iz konfiguracijskog izbornika.

PisaC je ponovno na liniji i moZe normalno komunicirati s POS ra¢unalom.

Ukljucivanje i isklju€ivanje na€ina rada za ispitivanje MICR-a

Nacin rada za ispitivanje MICR-a ispituje rad MICR-a. U ovom nacinu rada MICR ucitava znakove na
¢eku, no umjesto prenoSenja vrijednosti u softver, on ih ispisuje. Ispitivanje MICR-a se ukljuCuje i
iskljuCuje odabirom podizbornika Diagnostic modes (Dijagnosti¢ki nacini rada) u konfiguracijskom
izborniku. Pogledajte Konfiguriranje pisaca na stranici 12 radi uputa o pristupu konfiguracijskom
izborniku.

Pokretanje nacina rada za ispitivanje MICR-a:

1. Ukljucite nacin rada za ispitivanje MICR-a kroz konfiguracijski izbornik. Nakon toga izadite iz
konfiguracijskog izbornika.

2. Ulozite ek u stanicu za slipove. (Pogledajte pod Provjera i potvrdivanje ¢ekova na stranici 22.)

3. Jednom kada pisa¢ prepozna cek, valjak se zatvara i MICR ¢ita€ za ¢ekove ucitava znakove.
Dekodirani podaci se ispisuju kao znakovi na papiru raéuna. Valjak se zatim otvara i ispitivanje
se ponavlja.
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4. Ispisani znakovi bi trebali odgovarati znakovima na €eku. Ukoliko je MICR ¢&ita€ za &ekove krivo
ucitao znakove ispisuje se upitnik ?. Ukoliko se ne moZe ucitati nijedan znak ispisuje se NO
MICR CHARACTERS (Nema MICR znakova).

MICR Data :
)123456789) 12345677 010925

Za izlazak iz nacCina rada za ispitivanje MICR-a:
1. Ponovno udite u konfiguracijski izbornik.
2. Iskljucite nacin rada za ispitivanje MICR-a.
3. lzadite iz konfiguracijskog izbornika.

Pisac¢ se vra¢a u normalan nacin rada i moze ponovno komunicirati s POS racunalom.

PodesSavanje emulacija pisa€a i opcija softvera:

HRWW

Emulacije pisa¢a odreduju koje su naredbe dostupne za pisa&. Za promjenu postavki emulacija
pisaca odaberite podizbornik Emulations/Software Options (Opcije emulacije/softvera) u glavhom
izborniku i odgovorite Yes (da) na Set the Printer Emulations (Podesiti emulacije pisa¢a)?
ispisanom na racunu. To vas dovodi do uputa za podeSavanje emulacija pisaca

OPREZ: Budite iznimno oprezni pri izmjeni bilo koje postavke pisaa radi izbjegavanja nenamjerne
promjene ostalih postavki $to bi moglo utjecati na rad pisaca.

Pritisnite gumb za pomicanje papira kao $to je navedeno radi odabira Zeljene emulacije pisaca.
e  Emulacija pisaga

° Normalni nacin

o TPG model pisata A756 emulacija
e Nacin rada s ID-om pisaca

Ova funkcija odreduje ID vrijednost koju pisa¢ vraca kao odgovor na naredbu Pos3alji ID pisaca
(1D 49 n). Pisa¢ se moze konfigurirati na vracanje ID-a za TPG modele pisaca A776, A760,
A758 ili A756.

e Uporaba prelaska u novi red

Ova funkcija omogucuje pisacu uporabu naredbe za prelazak u novi red (heksadecimalni OD)
kao naredbe za ispis ili njeno zanemarivanje, ovisno o aplikaciji.

NAPOMENA: Pritisnite gumb za postavljanje vrste papira najmanje jednu sekundu za potvrdu
odabira.

Konfiguriranje pisaca
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Opcije racduna
e  Zadani broj linija po in¢u

Ova vam funkcija omogucava postavljanje zadane vrijednosti za broj linija po inéu na papiru na
bilo koju od sljedecih vrijednosti:

8,13 linija po inCu

7,52 linija po in€u

6,77 linija po inCu

6,00 linija po in¢u
e  Zadani font

Odreduje zadani font raCuna za crno-bijele i dvobojne fontove, te fontove koje je korisnik
odredio.

e Veli¢ina fonta
Omogucuje vam postavljanje velicine fonta za koristenu emulaciju.
Opcije slipa
e |zbacivanje slipa pri odabiru rauna
Kada je odabrano, pisa€ izbacuje slip kada se odabere racun.
e  Brisanje vodecih razmaka: N standardni stupci
Postavlja pisac za brisanje (N) vodecih razmaka u formatu slipa za standardni ispis.
e  Brisanje vodecih razmaka: N sabijeni stupci
Postavlja pisa¢ za brisanje (N) vodecih razmaka u formatu slipa za komprimirani spis.
e  Komprimirani nacin ispisa: Isklju¢en/uklju¢en
Uklju€uje komprimirani ispis za ispise svih slipova.
e  Brisanje praznih razmaka Isklju¢eno/uklju¢eno
Uklanja sve prazne razmake.
e  Maks. broj rotiranih linija: N linija

Mijenja razmak izmedu rotiranih ispisa obrazaca za omogucéavanje ispisa vise linija. Postavka
(N) se moze mijenjati izmedu 21 i 25.

e A760 Zaustavljanje slipova: Isklju¢eno/ukljuéeno

Uzrokuje zaustavljanje ispisa slipa na istom mjestu kao kod TPG modela pisaca A758 ili A760.
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Odabir podizbornika za opcije hardvera koje se podesavaju

Postavke glave pisaca

Ovo je energetska razina pisace glave. Mora biti jednaka razini nazna¢enoj na prednjem
desnom dijelu termi¢kog mehanizma u pisadu.

OPREZ: Nemojte mijenjati postavke pisaée glave osim ako ju niste zamijenili.

Kada se instalira novi termi¢ki mehanizam provjerite odgovara li ova postavka naznacenoj
energetskoj razini mehanizma.

Color density (Gustoca boje)

Podesava energetsku razinu pisace glave za promjene ispisa boje ili prilagodbe promjenama
papira. Tvornicka postavka je 100%.

OPREZ: Odaberite energetsku razinu ne ve¢u od potrebne za ostvarivanje tamnog ispisa.
Nepostivanje ovog pravila moze rezultirati potrebom za servisiranjem ili poniStenjem jamstva za
pisac¢. Rad na visokoj energetskoj razini skracuje radni vijek pisace glave. Obratite se HP-ovom
ovlastenom pruzatelju usluga za HP POS proizvode ukoliko imate pitanja.

Pokrivenost ispisa (samo papiri za crno-bijeli ispis)

Podesava energetsku razinu pisace glave kako biste potamnili ispis ili ga podesili za razne vrste
papira. Kada pisac ispisuje linije visoke pokrivenosti (tekst ili grafike), automatski se usporava.
TvorniCka postavka je 100%.

OPREZ: Odaberite energetsku razinu ne vecu od potrebne za ostvarivanje tamnog ispisa.
Nepostivanje ovog pravila moze rezultirati potrebom za servisiranjem ili poniStenjem jamstva za
pisac. Rad na visokoj energetskoj razini skracuje radni vijek pisace glave. Obratite se HP-ovom
ovlastenom pruzatelju usluga za HP POS proizvode ukoliko imate pitanja.

Snaga napajanja u wattima (maks. snaga)

MozZete odabrati izmedu 55 watta ili 75 watta napajanja. To uskladuje snagu napajanja pisaca i
napajanje.

° Napajanje od 55 watta (standardno)

° Napajanje od 75 watta (omogucuje pisau optimiziranje brzine pri veéem pokrivanju
tockama)

Osobina povremenog resetiranja

Ova vam opcija omogucava resetiranje pisaCa otvaranjem i zatvaranjem prednjeg pokrova
umjesno uporabe DIP sklopke ili gumba za resetiranje.

Senzor za male koli¢ine papira

Omogucuje korisniku ukljucivanje i isklju€ivanje senzora za male koli€ine papira.
MICR

Omogucuje korisniku ukljugivanje i isklju€ivanje MICR-a za ucitavanje ¢ekova.
Opcija MICR dvostrukog prolaza

Ako je ova opcija uklju¢ena, omogucuje pisacu pokusavanje drugog ucitavanja MICR broja ¢eka
ukoliko prvi pokuSaj nije bio uspjeSan.
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3 Rad s pisacem

Ispisivanje na obrascima ili €éekovima

Nekoliko vrsta transakcija moZe zahtijevati ulaganje ¢eka ili drugog obrasca u pisac¢:

Transakcija preko kreditne kartice (zahtijeva potvrdu trgovca ili autorizacijski slip)
Obrasci iz vide dijelova kao Sto su kreditne transakcije ili povrati robe
Elektronicki prijenos sredstava

Elektronicki cek

Ispisivanje ¢ekova (ispis datuma, platitelja i iznosa na &eku)

Provjera ¢eka

Pisa€ mozZe ispisati obrasce u viSe dijelova debljine do Cetiri dijela. Koristite ili ulaganje obrasca ili
drop in metodu.

Metoda ispisa kroz ulaganjem sprijeda

1.

4,
5.
6.

UloZite obrazac ili Eek sprijeda i postavite ga na stol za slipove sa stranom za ispis prema gore.
Ukoliko je obrazac iznimno dug, mozda Cete ga morati uloZiti bo€no. MoZete osjetiti neznatni
otpor kada obrazac dode u dodir s blokadom za obrazac.

Gurnite obrazac ili ¢ek na desno (1) sve dok se ne poravna s vodilicom za ¢ek.

Gurnite obrazac ili ek prema gornjem dijelu (2) pisaa sve dk se ne uklju€i zelena lampica za
ulaganje na gornjem pokrovu. To znaci da su oba senzora pokrivena.

Slijedite upute s POS racunala. Pisa¢ zapocinje s ispisom.

Uklonite obrazac ili ek nakon Sto bude izbaden.

Za zavrSetak transakcije slijedite upute s POS radunala.
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Drop in metoda ispisa

1. UlozZite obrazac ili ek u utor s gornje ili bo€ne strane sa stranom za ispis prema vama. MozZete
osjetiti neznatni otpor kada obrazac dode u dodir s blokadom za obrazac.

2. Pomaknite obrazac ili ek prema desno (1) dok se ne poravna s desnim rubom utora.

3. Gurnite obrazac ili ek prema dolje (2) sve dok se ne ukljuci zelena lampica za ulaganje na
gornjem pokrovu. To znaci da su oba senzora pokrivena.

4. Slijedite upute s POS rac¢unala. Pisa¢ zapocinje s ispisom.
5. Uklonite obrazac ili ek nakon §to bude vracen iz utora.

6. Slijedite upute s POS radunala za zavrSetak transakcije.

Ulaganje viSedijelnih obrazaca

Osigurajte da ulazete viSedijelne obrasce sa zalijeplienim rubom naprijed kao $to je prikazano na
sljedecim slikama, bez obzira ulaZete li obrazac sprijeda, od gore ili bo¢no.

/A OPREZ: Ukoliko visedijelne obrasce ne ulaZete pravilno moze doéi do skupog zaglavljivanja papira
i oStecivanja obrasca.

Ispis kod ulaganja sprijeda - uvodi se prvo slijepljeni rub
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Ispis kod ulaganja od gore ili bo¢no - bez perforiranih rupica na desnoj strani

Provjera i potvrdivanje ¢ekova

MICR ¢ita¢ za ¢ekove na pisacu omogucava provjeru i potvrdivanje ¢eka ulaganjem ¢eka s prednje
strane pisaca.

B NAPOMENA: Da bi se osiguralo pravilno provjeravanje i potvrdivanje ¢eka, ne smiju biti savijeni i
nabrani, te pravilno uloZeni u MICR pisac.. Zagladite nabrane ili savinute ¢ekove za najbolje rezultate.

Ulaganje ¢eka

1. Polozite ek s licem dolje na stol za slipove, s donjim rubom ¢eka na desnoj strani (1).
Pomaknite ¢ek na desno tako da se poravna sa vodilicom za ¢ekove.
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2.  Gurnite ¢ek ravno naprijed (2) u pisa¢ sve dok se ne ukljuci zelena lampica za ulaganje na
gornjem desnom kutu pisaca, $to znaci da su oba senzora pokrivena.

Bf NAPOMENA: Drzite ek na desnoj strani, oslonjen na vodilicu za ¢ekove i pustite ga ¢im se
pisa¢ uklju€i. Nemojte savijati Cek.

3. Slijedite upute na POS rac¢unalu za zavrsavanje MICR postupka.

Nakon uputa s POS racunala &ek se uvodi u pisag, u€itava i vraca u poloZaj spreman za
odobrenje, prema Zelji.

Ukoliko terminal navodi neto¢no ocitavanje na MICR-u:

e lzvadite Cek.

e  Ponovite ulaganje ¢eka prema koracima 1, 2i 3.
4. Uklonite ¢ek tek kada ga pisac u potpunosti izbaci.

5. Nastavite slijediti upute s POS racunala za zavrSetak transakcije.

Sprje€avanje pregrijavanja pisace glave

HRWW

Pregrijavanje termicke pisace glava je jedan od najeS¢ih uzroka ozbiljnih problema s pisaem. Za
sprjeCavanje pregrijavanja potrebno je primijeniti odredena ogranienja radnih ciklusa zbog topline
koju proizvodi termika pisaéa glava, posebice pri ispisivanju logotipa. Moguce je odrediti sljedec¢a
ograni¢enja: temperatura okoline, postotak vremena ispisa punih ploha (mjereno u jednoj minuti) i
postotak pokrivenosti.

Za izbjegavanje pregrijavanja ucinite nesto od sljedeceg:
1. Smanjenje podrucje pokrivanja.

2. Smanijite vrijeme ispisa punih ploha.

3.  Smanijite temperaturu okoline.

Imajte na umu da na temperaturu okoline mogu jako utjecati izravna izlozenost suncevoj svjetlosti i
blizina ostalim izvorima topline.

OPREZ: Ako radni ciklus prede ograni¢enja prikazana u iducoj tablici, pisa¢a glava za ispis racuna

¢e se pregrijati i iskljuciti. Time moZete oStetiti pisac.

Sprje€avanje pregrijavanja pisace glave
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Dozvoljeni radni ciklus (mjereno tijekom jedne minute kontinuiranog ispisa

Koli¢ina punog Temperatura okoline
pokrivanja
25°C 35°C 50°C
20% 100%* 50%* 20%*
40% 50%* 25%* 10%*
100% 20%* 10%* 4%*

*Radni ciklus - Postotak vremena tijekom kojeg se odredena "Koliina punog pokrivanja" moze
ispisati tijekom jedne minute. Na primjer: pri 20% punog pokrivanja, temperaturi od 35° C potrebno je
koristiti radni ciklus od 50%, $to rezultira ispisom tijekom 30 sekundi i 30 sekundi bez ispisa.

Za referencu:
e  Tipi¢ni raCun s tekstom (ukljuCuje neke prazne razmake) ima pokrivanje to¢aka od otprilike 12%.

e  Puna linija tekstualnih znakova (svaka ¢elija na liniji uklju€uje znak) ima pokrivanje to¢aka od
otprilike 25%.

e  Grafike imaju pokrivanje to¢aka od otprilike 40%.
e Barkodovi imaju pokrivanje to¢aka od otprilike 50%.

e  Puna crna linija ima pokrivanje to€aka od 100%.

Izbjegavanje nepovoljnih uvjeta

Pisac je trajna oprema i moze podnijeti odredeni raspon fiziCkih ograni¢enja. Usprkos tome, unutarniji
mehanicki dijelovi pisata su osjetljivi na oneciSéenja iz zraka, posebice u odredenim nepovoljnim
podrugjima, radionicama za unaprjedenje domova, cvjecarnama i skladistima. U takvim uvjetima
pisa¢ moze brzo prestati s radom ukoliko se ne provodi rutinsko CiS¢enje. Za produzenje vijeka
trajanja vaseg pisaca u takvim nepovoljnim uvjetima HP preporucuje redovite preglede i veliko
¢iSc¢enje glave MICR pisaca, senzora, osovine vodilice i oba mehanizma pisaca.
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4 Smjernice za odrzavanje

ISCénje pisaca
Obrisite vanjski dio kucista prema potrebi radi uklanjanja prasine i tragova prstiju. Koristite bilo koje

sredstvo za €iSéenje predvideno za plastiku. Isprobajte ga prvo na manjem nevidljivom podrudju.
Ocistite prostor za papir na pisacu suhom, vlaznom krpom.

Materijal kuciSta i zavrSni premaz su trajni i otporni na sljedece:
e  Otopine sredstava za €iSéenje

e Ulje za kuhanje

e Lubrikante

e  Ultraljubi¢asto svjetlo

e Benzine
Ciscenje termicke glave
/A OPREZ: Nemoijte Cistiti unutrasnjost pisaca bilo kakvim sredstvima za ¢i$cenje. Sprijecite dodir

spreja za €iSc¢enje i termike pisace glave. Moglo bi do¢i do oste¢enja unutarnje elektronike ili
termicke pisace glave.

B NAPOMENA: Termicka pisaca glava obi¢no ne zahtjeva ¢iS¢enje dok se koriste preporuéene vrste
papira. U slu€aju duzeg koristenja vrste papira koja nije preporuena, pokusaj ¢is¢enja pisace glave
imati ¢e slabi ucinak na kvalitetu ispisa.

1. Iskljucite pisa€ i POS racunalo.
2. Iskljucite pisa¢ iz POS racunala i blagajne, ukoliko su spojeni.

3. Obrisite pisa¢u glavu suhim Stapicem za u8i natopljenim alkoholom za CiS¢enje.

/A OPREZ: Nemojte koristiti alkohol za ¢i$¢enje na bilo kojim dijelovima pisaca osim pisace glave.
MozZe izazvati osteéenja.

Ukoliko se tockasto ili blijedo ispisivanje nastavi nakon €iS¢éenja, potrebno je zamijeniti Citavi termicki
mehanizam.

/A OPREZ: Uporaba vrste papira koja nije preporu¢ena tijekom duzeg razdoblja moze rezultirati
kvarom pisace glave. Pogledajte za specifikacije papira.
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5 Zahtjevi za papir

Termicki papir

Pisa€ zahtijeva odobreni papir sljedeéih dimenzija:

e Sirina: 80 + 5 mm

e  Promjer: 83 mm najvide

e Duzina: 98 metara debljine 2,4 mil.

Papir ne smije biti pricvrs¢en na tuljak. Koristite papir s crtom u boji na kraju vrpce koja upozorava da

je ostalo jos malo papira.

Gornje brojke temeljene su na vanjskom promjeru od 22 + 0.5 mm i unutarnjem od 11.5 + 0.5 mm.

Proizvodaci

HP preporuduje sliedece vrste papira sljedecih proizvodaca. Postoji veéi broj preradivaca papira
kvalificiranih za proizvodnju ove vrste papira, pod uvjetom da su POS role izradene od ovih

preporucenih vrsta.

B NAPOMENA: Prilikom mijenjanja tipa papira, pisa¢ ¢ete morati podesiti za tu vrstu papira tako da
posaljete naredbu Set paper type (Postavi vrstu papira) (1D 81 m n) ili promjenom postavke vrste

papira u konfiguracijskom izborniku.

Za narucivanje rola papira obratite se odabranom proizvodacu.

Papir za crno-bijeli ispis (za crnu boju)

Kvalificirani proizvodaé

Vrsta papira (gustoca)

Appleton Papers, Inc. (SAD)
825, Mesogion Avenue
Appleton, WI 54912

Glasovna posta: (800)922—-1729
Faks: (800)922-1712

Optima T1030 (Svijetli)
Optima T1012A (Standardni)
Optima POS-Plus (Svijetli)
Optima T2162 (Svijetli)

Optima Superior (Standardni)

Kanzaki Specialty Papers (SAD)
20 Cummings St.

Ware, MA 01082-2002
Glasovna posta: (888)526-9254
Faks: (413)731-8864

P- 300 (Svijetli)

P- 310 (Standardni)
P- 350 (Standardni)
P- 354 (Standardni)
P- 390 (Standardni)
TO-260 (Standardni)
TO-381L (Standardni)
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Kvalificirani proizvodac¢

Vrsta papira (gustoca)

Jujo Thermal LTD.
P.O. Box 92

Kauttua, Finska

Glasovna posta: (358)2—-8393-2900

Faks: (358)2—-3893-2419

AF50KS-E3 Standardni
AP62KS-E3 Standardni

Mitsubishi Int'l Corp (SAD)

520 Madison Ave.

New York, New York 10022-4223
Glasovna posta: (212)605-2000
Faks: (212)605-2597

P- 5035 (Svijetli)
P- 8051 (Standardni)
TP-F20 (Standardni)

OJI Paper Company Ltd.

5-12-8 Ginza Chuo-ku

Tokyo 104, Japan

Glasovna posta: (81)3-5550-3076
Faks: (81)3-5550-2950

KF-60 (Standardni)
PD-170R (Svijetli
PD-160R (Standardni)

Papiri za dvobojni ispis

Kvalificirani proizvodac¢

Vrsta papira (gustoca)

Kanzaki Specialty Papers (SAD)
20 Cummings St.

Ware, MA 01082-2002
Glasovna posta: (413)736-3216
Faks: (413)731-8864

P- 310 RB (crvena i crna)
P- 320 RB (crvena i crna)
P-320 BB (plava i crna)

Jednodijelni ili visedijelni obrasci

HP hibridni POS pisac¢ ispisuje jednodijelne ili viSedijelne obrasce u stanici za slipove (obrasci od do
Cetiri dijela). Obrasci i slipovi moraju imati sljedeci oblik :

HRWW

e Ulaganje sprijeda (minimalno)

51 mm Siroki

68 mm dugacki

e  Bocno ulaganje (minimalno)

51 mm Siroki

203 mm dugacki

e Jednoslojni obrasci moraju biti na papiru koji je tezi od 15 funti

Jednodijelni ili viSedijelni obrasci
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e ViSedijelni obrasci (do Cetiri dijela) ne smiju biti deblji od 0,40 mm i moraju imati minimalnu
debljinu od 0,08 mm.

Br NAPOMENA: Nemoijte koristiti obrasce koji imaju rupice uzduz gornjeg ili desnog ruba.

e  Obrasci za uporabu s okretanjem ¢eka (minimum)
70 mm Siroki

152 mm dugacki

Obrasci slipova

e  Obrasci slipova moraju biti ravni i bez uvijenih dijelova ili nabora, posebice na gornjem dijelu.
e  Pri uporabi papira za slipove s lijepljenim rubovima imajte na umu sljedece:
° Na donjem dijelu ne smije biti ljepila.

° Na uvodenje i ulaganje papira preko desnog ili gornjeg ruba utje€e metoda lijepljenja,
duljina ruba i kvaliteta koridtenog ljepila.

° Na lijevom rubu ili Sirokom papiru za slipove moze doc¢i do nakosenja.
Senzori za slipove koji uklju€uju lampicu za ulaganje koriste reflektivnu fotoéeliju.

e Nemojte koristiti papir koji ima rupice ili tamna podrucja sa slabom refleksijom (manje od 60%
refleksije) na polozaju senzora za slipove. (Podrucje "2" na sljedecoj slici.)

e  Tanki papir bi se trebao koristiti izmedu gornjih i donjih listova viSeslojnog papira. Tanki papir
umanjuje kapacitet kopiranja.

e Za najbolju kvalitetu ispisa na donjim listovima vi8edijelnih obrazaca koristite nacin rada s
dvostrukim udarcem.

e  Ukoliko je bilo koji sloj u viSedijelnom obrascu deblji od .003 in¢a, ostali listovi mogu biti necitki.

_ e
r
of
\ )
\ (4
| _

(2]

1 Smijer ulaganja papira

2 PolozZaj senzora za slipove

3 Rub slipa

4 Rupice na papiru i zabranjena podrucja slabe
refleksije
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Provjere

Specifikacije papira za ¢ekove definirane su ameri¢kim normama ANSI X9.13 i ANSI X9.18, te
medunarodnom normom ISO 1004.

e  Minimalna veli€ina ¢eka: 70 mm Sirok x 152 mm dugacak

e Maksimalna veli€ina ¢eka: 95 mm Sirok x 222 mm dugacak

MICR ¢itac

e  Zanajbolje rezultate ek mora biti ravan i bez uvijenih ili savijenih dijelova, nabora (posebice na
rubovima). Nabrani ¢ekovi mogu do¢i u dodir s ribonom zbog ¢ega mogu biti zaprljani bojom.

e  Cekovi moraju biti oslobodeni od spajalica ili spojnica koje bi mogla izazvati zastoje papira,
greSke u ocitavanju MICR-a i osteéenje glave MICR-a.

e Odmah pustite ek jednom kad ga pisa¢ pocne uvoditi. Ukoliko ga ne pustite moZe doc¢i do
nako$enja, Sto uzrokuje zastoje papira i greSke u ocitavanju MICR-a.

Ribon-kazete

HP hibridni POS pisa¢ koristi sliedecée ribon-kazete marke TPG ili usporedive marke proizvoda:
A152-0041 (ljubi¢asta dugotrajna ribon-kazeta — trajanje 5 milijuna znakova)

A152-0042 (crna dugotrajna ribon-kazeta — trajanje 5 milijuna znakova)
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A Rjesavanje problema

Dizajn HP pisaca zahtijeva gotovo nimalo odrzavanja. Medutim, ukoliko se problemi ipak pojave,
mogu se naj¢esc¢e brzo dijagnosticirati provjerom lampica indikatora, dolje navedenim postupcima i
uz Citanje odgovarajuc¢ih odlomaka u ovom dodatku.

Indikatori stanja

Lampica za Online status, status papira, greSke je lampica na straznjem, gornjem dijelu pisaCa. Ona
moze biti prvi znak da nesto nije u redu.

Lampica blize prednjem dijelu na desnom rubu pisa¢a ukazuje na to da je obrazac ulozen pravilno.
Ne upucuje na gresku.

U slu€aju neocekivanih uvjeta pisac Salje podatak na POS racunalo i oslanja se na to da ¢e aplikacija
uputiti na uvjet.

Ponasanje lampica Status pisaca

Off (Isklju¢eno) Bez napajanja

Brzo treptanje Preuzimanje pogonskog
softvera

Brzo treperenje Dijagnostika nulte razine
(dogada se kod pokretanja i
resetiranja)

Brzo treperenje Pokrov otvoren (racun ili slip)
Nema papira

Zaglavljena vodilica
Zaglavljeni slip

Zaglavljeni noz

Sporo treperenje Mali broj papira
Greska temperature

Gres$ka napajanja

Uklju€eno mirovanje Sva druga stanja

Podaci na sljedec¢im stranicama opisuju najéeS¢e uvjete s kojima biste se mogli sresti i koje mozZete
jednostavno sami ukloniti. Neki mogu zahtijevati da se obratite regionalnom HP-ovom odobrenom
pruzatelju usluga za prodaju HP POS proizvoda. Vecinu uvjeta biste trebali moci popraviti lokalno bez
pozivanja servisa Ako je problem i dalje prisutan, obratite se HP-ovom odobrenom pruzatelju usluga.
Pogledajte pod Priprema za poziv tehni€koj podrsci na stranici 35.
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Ukoliko se javi neo€ekivani uvjet, poduzmite sljedece opce korake:

Tipi¢an postupak popravljanja

1. Ukljucite napajanje pisaca i pratite njegovo ponasanje.

2. Provjerite lampicu za Online status, status papira, za greske i usporedite ponasanje prema
tablici za prethodno ponasanje lampica.

3. Provjerite pisaC za racune ili slipove ispisivanjem probnog ispisa. Pogledajte pod Ispitivanje

pisada na stranici 9.

4. Utvrdite je li problem nastao s termickom pisa¢om glavom ili pisacu za slipove, te potrazite
rieSenje u tablicama za rjeSavanje problema na sljede¢im stranicama.

Rjesavanje najcescih problema

U sljede¢im su tablicama navedeni moguci problemi, potencijalni uzroci svakog problema i

preporucena rieSenja.

Pisac se oglasava zvuénim signalom

Problem

Mogucéi uzrok

Rjesenje

Pisa¢ se oglaSava jednostrukim,
dvostrukim ili trostrukim signalom pri
prvom uklju€ivanju. Lampica za Online
status, status papira i za greske treperi
istim uzorkom i pisa¢ se nece
ukljucivati.

Pisa¢ ima problema s elektronikom.

Obratite se regionalnom HP-ovom
ovlastenom pruzatelju usluga za HP
POS proizvode.

Pisa¢ se oglasava tijekom normalnog
rada.

Pisa¢ je mozda programiran za
oglasavanije tijekom normalnog rada
kroz softversku aplikaciju koja se koristi
na POS racunalu.

Provijerite postavke konfiguracije
softvera na racunalu.

Pisa¢ ne ispisuje.

Problem

Mogucéi uzrok

Rjesenje

Lampica za Online status, status papira
i za greske treperi i pisa€ ne ispisuje.

Mozda nema papira za racune,
poklopac je otvoren, noz se zaglavio ili
je temperatura pisace glave izvan
raspona.

Provijerite je li papir dobro postavljen u
ulaznu ladicu, a pokrovi su zatvoreni.
Pogledajte tablicu za ponasanje
lampica na pocetku dodatka. Ako se
problemi nastave kontaktirajte
regionalnog od strane HP-a odobrenog
pruzatelja usluga za prodaju HP POS
proizvoda.

Pisa¢ ima napajanje, no ne ispisuje.

Kabeli mozda nisu ispravno prikljuceni.

Provijerite povezanost kabela. Provjerite
je li POS racunalo ukljuéeno.

DIP prekidadi nisu ispravno postavljeni.

Provijerite postavke prekidaca. DIP
prekidac¢ 1 trebao bi biti na poziciji OFF
(gornja pozicija) za normalan rad.

Svi drugi uzroci

Obratite se regionalnom HP-ovom
ovlastenom pruzatelju usluga za HP
POS proizvode.
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Lampica za Online status, status papira i za greske

Problem Moguci uzrok Rjesenje
Lampica za Online status, status papira Papir za racune je potroSen. Odmah promijenite papir. Nemojte
i za greske treperi. obavljati transakcije bez papira. Podaci

mogu biti izgubljeni.

Pokrov je otvoren Zatvorite pokrov ra¢una ili predniji
pokrov. Pisa€ nece raditi ako je neki od
pokrova otvoren.

Noz je blokiran. Otvorite gornji poklopac pisaca i
provjerite noz. Nemoijte nasilno otvarati
pokrov ako se nece otvoriti. Ocistite sve
zaglavljene papire koje mozete vidjeti.
Visak papira otkinite preko reza¢a na

pokrovu.

Slip je mozda zaglavljen. Otvorite gornja vratasca i ocistite sav
papir koji ometa putanju papira iz
pisaca.

Vodilica je zaglavljena. Otvorite gornji pokrov i uklonite papir s
putanje.

Ima malo papira za racune. Preostalo je oko 5 - 10 metara papira.

Promijenite brzo papir kako ne biste
usred transakcije ostali bez papira.
Pogledajte pod Ulaganje novog papira
za racune na stranici 5.

Temperatura termicke glave izvan je Pisaéa glava moze se pregrijati pri

dozvoljenih granica. ispisu u prostorijama u kojima je
temperatura iznad preporu¢ene radne
temperature ili pri kontinuiranom
ispisivanju grafika velike povrsine,
neovisno o temperaturi prostorije. Pisa¢
ée se u oba slucaja iskljuciti. Ukoliko je
temperatura pisace glave previsoka,
podesite temperaturu prostorije ili
premjestite pisa¢ na hladniju lokaciju.
Ukoliko se pisaca glava pregrijava zbog
kontinuiranog ispisa grafika velike
pokrivenosti, smanijite optere¢enje

pisaca.
Lampica ulaganja
Problem Moguc¢i uzrok RjesSenje
Lampica se ne ukljucuje U pisac nije ulozen ek ili obrazac. Uvjerite se je li Eek ili obrazac pravilno
L . . . poravnat. Pogledajte pod Ispisivanje na
Cek ili obrazac nije pravilno ulozen. obrascima ili Sekovima na stranici 20.
Kvaliteta ispisa
Problem Moguc¢i uzrok RjesSenje
Pisa¢ zapocinje ispis, ali se zaustavlja Komunikacijska greska ili greska u Provjerite kabel sucelja. Provjerite radi li
dok se racun ispisuje. softveru. softver pravilno.
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Kvaliteta ispisa

Problem

Mogucéi uzrok

Rjesenje

Ispis obrasca je blijed ili tockast.

Obrazac nije pravilno ulozen.

Pogledajte pod Ispisivanje na
obrascima ili éekovima na stranici 20.

Udarna pisac¢a glava je prijava iliu
kvaru.

Obratite se regionalnom HP-ovom
ovlastenom pruzatelju usluga za HP
POS proizvode.

Nepravilan razmak valjka.

Obratite se regionalnom HP-ovom
ovlastenom pruzatelju usluga za HP
POS proizvode.

Ribon-kazeta je u kvaru.

Zamijenite ribon-kazetu. Pogledajte pod
Ulaganije ili zamjena ribon-kazete
na stranici 6.

Ribon-kazeta je istroSena.

Ribon-kazetu treba zamijeniti.

Zamijenite ribon-kazetu. Pogledajte pod
Ulaganije ili zamjena ribon-kazete
na stranici 6.

Blijedi ispis, mrlje ili pomicanje slipa.

Potrebno je podesiti razmak valjka.

Obratite se regionalnom HP-ovom
ovlastenom pruzatelju usluga za HP
POS proizvode.

Na racunu se pojavljuje crta u boji.

Ima malo papira za racune.

Ulozite novu rolu papira za racune.

Racun ne izlazi do kraja.

Papir je blokiran.

Otvorite pokrov ra¢una, pregledajte noz
i uklonite bilo kakav zaglavljeni papir.

Pisa€ zapocinje ispis, ali se zaustavlja
dok se racun ispisuje.

Papir je blokiran.

Otvorite pokrov ra¢una, pregledajte noz
i uklonite bilo kakav zaglavljeni papir.

Ispis je blijed ili tockast.

Rola papira je pogreSno umetnuta.

Provijerite je li papir ispravno umetnut.
Pogledajte pod Ulaganje novog papira
za radune na stranici 5.

Termicka pisac¢a glava je prljava.

Koristite preporu¢eni termicki papir za
racune. Ocistite termiCku pisacu glavu
olovkom s alkoholom prije vra¢anja na
odobreni papir. Nemojte prskati
termiCku pisacu glavu sredstvom za
CiS¢enje jer tako mozete ostetiti glavu i
elektroniku. Termalna pisac¢a glava
obi¢no ne zahtjeva ¢iSc¢enje dok se
koriste preporu€ene vrste papira. U
slu¢aju duzeg koristenja vrste papira
koja nije preporuc¢ena, pokusaj ¢iséenja
pisace glave olovkom s alkoholom nece
biti uspjesno.

Pisaca glava je u kvaru.

Obratite se regionalnom HP-ovom
ovlastenom pruzatelju usluga za HP
POS proizvode.

Lampica za boju svijetli.

Varijacije papira.

Udite u konfiguracijski izbornik pisaca
za povecavanje energetske razine
pisace glave u "Pod. gustoce boje".
Pogledajte pod Konfiguriranje pisaca
na stranici 12.

Nepravilne postavke papira.

Provijerite postavku dijagnostike.

RjeSavanje najcescih problema
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Kvaliteta ispisa

Problem

Moguci uzrok

Rjesenje

Neujednaceni ispis, nema dvobojnog
ispisa.

Vrsta papira i postavke vrste papira se
ne podudaraju.

IspiSite dijagnosticki obrazac i provjerite
postavku vrste papira (0,1,4 ili 5).
Pogledajte i vrste papira navedene u
Zahtjevi za papir na stranici 26

Nedostaje okomiti stupac u ispisu,
nedostaje jedna strana racuna ili gornja
donja polovica znakova.

Pisaca glava je u kvaru.

Obratite se regionalnom HP-ovom
ovlastenom pruzatelju usluga za HP
POS proizvode.

Nepravilne postavke pisacée glave.

Provjerite postavku dijagnostike.

Stanica za slipove i MICR

Problem

Moguci uzrok

Rjesenje

Lampica ulaganja se ne ukljucuje.

Obrazac ili ¢ek nije pravilno uloZen.

Poravnajte obrazac ili ek prema
vodilici za ¢ek (zid) i gurnite ga prema
prednjem dijelu pisa¢a dok ne postane
vidljiv s gornjeg dijela (lampica bi se
trebala ukljugiti). Posebno dugi obrasci
se mozda moraju uloziti bo¢no za
isklju€ivanje blokade za obrasce.
Pogledajte pod ili Ispisivanje na
obrascima ili €ekovima na stranici 20.

Obrasci ili €ekovi su nakoSeni ili
blokirani u stanici za slipove.

Postoji prepreka ili nakupljeni papir u
stanici za slipove.

Otvorite prednji pokrov i provjerite
postaji li blokirani papir ili druge
prepreke u stanici za slipove. O¢istite
blokirani papir ili prepreke.

MISR ¢ita¢ ¢ekova ne ucitava ili krivo
ucitava ¢ekove.

Cek nije pravilno uloZen.

Provijerite je li ¢ek ulozen pravilno s
MICR znakovima prema dolje.
Pogledajte pod Provjera i potvrdivanje
Eekova na stranici 22.

Cek je sumniiv.

Provjerite je li ¢ek sumnjiv. Kod
sumnijivih ¢ekova znakovi koje €ita¢
ucitava mogu se razlikovati od ostalih
koji su vidljivi na licu ¢eka.

Obliznji izvor magnetskog zracenja
ometa rad Citaca cekova.

Uredaji, kao $to su CRT monitori,
sigurnosni uredaiji ili velike metalne
povrSine pored pisata mogu utjecati na
magnetsko polje pisaca, izazivajuéi
povremene greSke kada MICR ¢itac za
Cekove radi. Uklonite pisa¢ dalje od
takvih predmeta.
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Noz

Problem Moguéi uzrok Rjesenje

Racun nije odrezan. Papir je blokiran. Otvorite pokrov racuna, pregledajte noz

i uklonite bilo kakav zaglavljeni papir.

Svi drugi problemi. Nepoznati uzrok. Obratite se regionalnom HP-ovom

ovlastenom pruzatelju usluga za HP
POS proizvode.

Ostali uvjeti

Sljedeéi problemi svi moraju biti uklonjeni od strane regionalnog od strane HP-a odobrenog pruzatelja
usluga za prodaju HP POS proizvoda. Pogledajte Priprema za poziv tehnickoj podrsci na stranici 35
u dodatku.

MICR ¢ita€ za Eekove ne radi pravilno

Obrasci ne ulaze u podrucje za slipove /obrasce pravilno
Nedostaju tocke pri ispisu slipova i obrazaca

Pisa& ne nastavlja ili prekida rad prema zahtjevu
Neditljivi znakovi

Papir se ne uvlagi

Uporaba Worldwide Weba

Za internetski pristup informacijama o tehni¢koj podrsci, alatima za samostalno rieSavanje problema,
forumu zajednice ili IT stru€njacima, Sirokoj bazi podataka, te nadzornim i dijagnosti¢kim alatima, idite
na http://www.hp.com/support.

Priprema za poziv tehni¢koj podrsci

HP za ovaj proizvod pruza podrSku za hardver/problem za ovaj proizvod.

HRWW

Ako problem ne mozete razrijesiti koriStenjem savjeta iz ovog odjeljka, mozda ¢ete morati nazvati
tehni¢ku podrsku. Obratite se HP-ovom ovlastenom pruzatelju usluga za HP POS proizvode.
Pogledajte vodi¢ kroz Support Telephone Phone Numbers (Telefonske brojeve podrske) na CD-u HP
Point of Sale System Software and Documentation (HP POS sistemski softver i dokumentacija). Za
poziv pripremite slijede¢e podatke:

Ako je proizvod spojen na HO POS rac¢unalo pripremite serijski broj POS racunala
Datum kupnje na fakturi

Serijske brojeve i brojeve rezervnih dijelova smjestene na naljepnici ispod proizvoda
Uvjeti pod kojima je doSlo do problema

Dobivene poruke o greSkama

Konfiguracija hardvera

Hardver i softver koji koristite

Ostali uvjeti 35
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Vracanje pisaca
Slijedite ove upute za pakiranje ukoliko morate vratiti pisa¢ radi servisiranja.
1.  Odstranite ribon-kazetu.
2. Postavite dva kartonska nosaca na stol za slipove.

3. Postavite pisa¢ u pakovanje od valovitog kartona, postavite zapakirani pisa¢ u kutiju i osigurajte
kutiju ljepljivom trakom.
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B Tehnicke specifikacije

HP hibrid POS pisaci

HRWW

Tehnicki podaci pisaca

Stanica za rac¢une

Metoda ispisa

Direktna, termicka, 203 DPI

Veli¢ina ¢elija znakova

13x24,10x 24

CPI 15.6, 20.3
Stupci ispisa 44 56
Sirina linije ispisa 72 mm

Brzina ispisa

Crno-bijeli ispis 200 mm/sek
59.2 LPS

Boja 100 mm/sek

27 LPS

Set znakova

Kodna stranica 437, 737, 850, 852, 858 (s Eurosymbol), 860,
862, 863, 865, 866, 1251, 1255 i 1252 (Dostupan prosireni set

znakova)

Barkodovi

UPC-A, UPC-E, Code 39, Code 93, Code 128, JAN8 and
JAN13 (EAN), Interleaved 2 of 5, Codabar, PDF 417 (samo

stanica za racune)

Automatski rezac

Djelomiéni rez

Stanica za slipove

Metoda ispisa

Udarac 9-iglica

Veli¢ina ¢elija znakova

7x7,12x7,5x9

CPI 13,9i16,8
Stupci ispisa 42151
Sirina linije ispisa 76,8 mm
Brzina ispisa 16 mm/sek

4.8LPS
MICR ¢itac

Set znakoval/fontovi

E-13B i CMC-7, automatska diskriminacija (ugradena u
stanicu za slipove)

Provjera stope ucitavanja

najmanje 99 MB

Parsing formati

Sam E-13B Moze se programirati za bilo koji format

Dimenzije i tezina

HP hibrid POS pisaci
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Tehnicki podaci pisaca

Visina 167,64 mm

Sirina 165,10 mm

Dubina 336.55 mm

Tezina 3,62 kg

Sucelje USB s napajanjem

Memorija 2 MB flash memorije, 8K RAM dijeljena za grafike logotipe,

znakove koje je korisnik definirao i pohranjivanje korisni¢kih
podataka

Zahtjevi za napajanje 24 VDC, 3 Amp

Temperatura

Radna temperatura 5°C do 28°C
28°C do 45°C

Relativna vlaznost

od 10 do 90%
od 5 do 40%

Pohranjivanje:

Temperatura 10°C do 50°C
Vlaga: od 5 do 90%
Prijenos:

Temperatura -40°C do 60°C
Vlaga: od 5 do 95%

Kondenziranje

Kondenzacija se moze javiti kada se pisa¢ premjesta iz
hladnih topla podruéja nakon otpreme. Dizajn pisaca
dozvoljava rad nakon suSenja i stabiliziranja na sobnoj
temperaturi.

Zahtjevi za termicki papir

Vrsta papira

Direktni termicki, POS vrste, posebni zahtjevi za ispis u boji

Rola papira (S x Pro)

80 mm x 83 mm

Obrasci udarnih slipova

Veli¢ina

68 mm x 203.00 mm maksimalno naprijed i bo€no

Minimum za ulaganje sprijeda

51 mm x 68 mm

najmanje 64 MB

51x203na2,0x8,0

Maksimalna duljina

279.4 mm

Broj slojeva

1 - 4 sloja, vise dijelova

Debljina papira

0.40 mm maksimalno
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C Regulacijske napomene

Obavijest Savezne komisije za komunikacije (FCC)

Ova je oprema testirana i sukladna je s ograni¢enjima za digitalni uredaj Klase B, sukladno Dijelu 15.
FCC pravila. Ova su ogranienja napravljena kako bi se opravdano zastitilo od Stetnih interferencija u
stambenoj instalaciji. Ova oprema generira, koristi i moze zraciti radiofrekvencijsku energiju te, ako se
ne instalira i ne koristi sukladno uputama, moze prouzrociti Stetne smetnje u radiokomunikacijama.
Ipak, nema jamstva da nece do¢i do interferencije u odredenoj instalaciji. Ako ova oprema prouzrogi
Stetne interferencije prijemu radio ili TV signala, $to se moze utvrditi uklju€ivanjem i isklju€ivanjem
opreme, korisniku se preporucuje da pokusa popraviti interferencije poduzimanjem jedne ili viSe
sljedecih mjera:

e  Preusmijerite ili premjestite antenu prijemnika.
e Povecajte razmak izmedu opreme i prijemnika.
e  Opremu prikljucite u uti¢nicu strujnog kruga u koji nije prikljuéen prijemnik.

e Zapomoc se obratite dobavljacu ili iskusnom radijskom ili televizijskom tehni¢aru.

Izmjene

FCC zahtijeva da se korisnika obavijesti kako sve promjene ili izmjene izvrSene na ovome uredaju, a
koje izri€ito nije odobrila tvrtka Hewlett Packard Company, mogu smanijiti moguc¢nost rukovanja ovim
uredajem.

Kabeli

Povezivanja s ovim uredajem moraju se vrSiti pomocu zasti¢enih kabela s metalnim RFI/EMI
priklju¢cima kako bi se postivali FCC Propisi i uredbe.

Deklaracija o sukladnosti za proizvode oznacene s FCC
logotipom (samo SAD)

Ovaj je uredaj uskladen s Dijelom 15 FCC pravila. Koritenje je podloZno sljede¢im dvama uvjetima:
1. Ovaj uredaj ne smije uzrokovati Stetne smetnje.

2.  Ovaj uredaj mora prihvacati sve smetnje, ukljuCujuéi smetnje koje mogu uzrokovati nezeljeno
ponasanje uredaja.

Za pitanja vezana uz proizvod obratite se na adresu:
Hewlett Packard Company

P. O. Box 692000, Mail Stop 530113

Houston, Texas 77269-2000

lli nazovite 1-800-HP-INVENT (1-800-474-6836).

Za pitanja vezana uz ovu FCC uredbu obratite se na adresu:
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Hewlett Packard Company

P. O. Box 692000, Mail Stop 510101
Houston, Texas 77269-2000

lli nazovite (281) 514-3333

Za identifikaciju ovog proizvoda pogledajte dio, seriju ili broj modela koji se nalazi na proizvodu.

Obavijest za Kanadu

Ovaj digitalni uredaj klase B ispunjava sve zahtjeve kanadskih odredbi o uredajima koji stvaraju
interferenciju.

Avis Canadien

Cet appareil numérique de la classe B respecte toutes les exigences du REglement sur le matériel
brouilleur du Canada.

Regulatorna napomena Europske Unije

Proizvodi koji imaju CD oznaku sukladni su sa sljede¢im direktivama EU-a:
e Direktiva o niskom naponu 2006/95/EC

e Direktiva za EMC 2004/108/EC

e Direktiva o ekoloSkom dizajnu 2009/125/EC gdje je primjenjivo

Uskladenost s normom CE ovog proizvoda vazeca je ako se napaja ispravnim AC adapterom za
izmjenicnu struju oznacenim oznakom CE.

Uskladenost s ovim direktivama oznacuje sukladnost s primjenjivim uskladenim Europskim normama
(European Norms) koje su popisane u EU Izjavi sukladnosti izdanoj od strane tvrtke HP za ovaj
proizvod ili obitelj proizvoda i dostupna je (samo na engleskom) ili unutar dokumentacije dostavljene s
proizvodom ili na sljede¢em web mjestu: www.hp.eu/certificates (broj proizvoda upiSite u polje za
pretragu).

Ova uskladenost oznacena je jednom od sljedecih oznaka uskladenosti na proizvodu:

C€ C€
0,

Za ne-telekomunikacijske uredaje i za  Za telekomunikacijske uredaje koji

telekomunikacijske uredaje nisu harmonizirani s regulativama EU-
harmonizirane s regulativama EU-a, a (ako je primjenjivo, 4-znamenkasti
poput Bluetootha unutar klase s broj umece se izmedu CE i !).

napajanjem ispod 10 mW.
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Molimo pogledajte regulatornu oznaku na proizvodu. Kontaktna to¢ka za pitanja o regulativama je:
Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen,
Germany.

Obavijest za Japan
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Obavijest za Koreju
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EkoloSke napomene za proizvod

Odlaganje otpadne opreme od strane korisnika u privatnim kué¢anstvima
Europske unije

hid

Ova oznaka na proizvodu ili na njegovoj ambalaZzi ozna€ava da se ovaj proizvod ne smije odlagati
zajedno otpadom iz ku¢anstva. Umjesto toga, vasa je duznost dotrajalu opremu predati na oznacena
mjesta za prikupljanje kako bi se dotrajala elektriCna i elektroni¢ka oprema reciklirala. Odvojeno
prikupljanje i recikliranje dotrajale opreme pridonijeti ¢e o€uvanju prirodnih resursa i osigurati njezino
recikliranje na nacin koji stiti zdravlje ljudi i okoliSa. Za viSe informacija gdje moZete odbaciti potroSeni
uredaj na recikliranje, obratite se vasem lokalnom gradskom uredu, gradskom poduze¢u za odlaganje
smeca ili prodavaonici gdje ste kupili uredaj.

Kemijske tvari

HP je posvecen tome da svojim kupcima osigura informacije o kemijskim tvarima u nasim
proizvodima &to smo duzni prema zakonskim zahtjevima poput REACH-a (Uredba EK-a br.
1907/2006 Europskog parlamenta i Vijeca). 1zvjeS¢e s kemijskim podacima za ovaj proizvod mozete
pronaci na web-mjestu: http://www.hp.com/go/reach

Propisi o opasnim tvarima (RoHS)

Japanski regulatorni zahtjevi, definirani specifikacijom JIS C 0950, 2005, propisuju da proizvodadi
moraju izdati Deklaraciju o materijalnom sadrZaju za odredene kategorije elektroni¢kih proizvoda koji
se prodaju nakon 1. srpnja 2006. Da biste pogledali JIS C 0950 deklaraciju materijala za ovaj
proizvod, posjetite http://www.hp.com/go/jisc0950.
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Turska Uredba o elektri¢noj i elektronskoj opremi

U skladu s EEE regulacijama
EEE Yo&netmeligine Uygundur
HP Program recikliranja
HP preporucuje korisnicima recikliranje iskoristenih elektroni¢kih dijelova, HP-ovih originalnih

punjenja za pisaCe i baterija koje se mogu puniti. Detaljnije informacije o programima recikliranja
potrazite na http://www.hp.com/recycle.
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