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Informacie o prirucke

Tato priru¢ka obsahuje informacie o nastaveni a pouzivani tlaciarne HP Hybrid POS s MICR pre
softvér Point of Sale System.

A VAROVANIE! Takto vyznadeny text naznacuje, Ze zanedbanie dodrZiavania pokynov méze viest k
poskodeniu zdravia alebo smrti.

/A UPOZORNENIE: Takto vyznaceny text naznacuje, ze zanedbanie dodrziavania pokynov moze
viest' k poSkodeniu zariadenia alebo strate informacii.

EBr POZNAMKA: Takto vyznadeny text poskytuje dolezité dodatoéné informacie.
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Funkcie produktu

Tlaciarent HP Hybrid POS s MICR (Magnetic Ink Character Recognition - rozoznavanie znakov
magnetického atramentu) je navrhnuta tak, aby fungovala s hardvérom a programovymi aplikaciami
Point of Sale System. Vlastnosti tladiarne:

Monochromaticka alebo dvojfarebna tla¢ blockov, plus overovacia tlatobna jednotka

Dve tlaciarne v jednej: dvojfarebna tepelna tlaciaren, ktora navysSe tlaci blocky a ihlickova
tlaciaren na tla¢ vliozenych formularov a Sekov

Vstavané rozoznavanie znakov magnetického atramentu (MICR) na ¢&itanie a overovanie Sekov
napajané rozhranie USB

Standardna sada prikazov, ktora umozfiuje tlagiarni pracovat so softvérom pre vaésinu tlagiarni
Senzory, ktoré tlaciarni umoznuju komunikovat svoj stav s POS pocitatom

Flexibilnost pre ta¢ na Seky alebo viac ¢astové formulary az do Styroch vrstiev v Sirokej Skale
romerov a orientacii

Vkladanie papiera

Softvérom vygenerovany indikator pipa

LED displej na zobrazenie stavu

2 MB pamate flash, 8k medzipamat

8 bodov/mm rozliSenie tlace s 200 mm/sek. priechodova rychlost tlace

Volitelnych 44 ($tandard) alebo 56 (komprimované) stipcov tlage na 72 mm Sirokom
termografickom papieri

Softvér a produktova dokumentacia su poskytnuté na CD HP Point of Sale System Software and
Documentation (softvér HP Point of Sale System a dokumentacia)



Identifikacia pouzivatel'skych ovladacach prvkov

Obrazok 1-1 Tlaciaren HP Hybrid POS s MICR

?O

1 Terminal na utrzky - tlaci na vlozené utrzky, formulare alebo Seky

2 Celné veko - otvara sa pri inétalacii kazety s paskou

3 Blocek - vrchny vystp blo¢kov

4 Veko blo¢kov - otvori sa pre vloZenie papierového kotuca

5 Tlacgidlo na vysunutie papiera - posuva papier na blo¢ky a pouziva sa aj na navigaciu v ponuke
konfiguracie

6 Tlacidlo resetovania - vymaze pamat tladiarne a resetuje ju

7 On-line, Stav papiera, Chybova kontrolka - zobrazuje stav tladiarne svietenim alebo blikanim

8 Kontrolka vloZenia utrzku - znamena, ze formular alebo Sek je spravne vlozeny do terminalu na
utrzky

Pocutelné pipanie
Po zapnuti napéjania alebo po resete, tlaciarer zvy€ajne vydava jedno pipnutie. To znamena, Ze
tlaCiaren uspesne dokoncila svoje spustenie a rutinny kontrolny test.

Ak po spusteni alebo resete, pipanie pokracuje jednym, dvojitym, alebo trojitym spdsobom, doslo k
internému zlyhaniu. Pozrite si Indikatory stavu na strane 30 alebo kontaktujte svojho
autorizovaného predajcu softvérovych produktov HP Point of Sale System.

2 Kapitola 1 Funkcie produktu SKWW



Uréenie komponentov zadného panela

Obrazok 1-2 Tlaciaren HP Hybrid POS s MICR

|
== |w
\ ﬂ

o

1 USB napajaci konektor - pripaja tlaciaren k pocitacu POS a poskytuje napajanie tlaciarne

2 Prepinac konfiguracie (DIP prepina¢ 1) - umoziiuje vam zmenit nastavenie konfiguracie
tladiarne

3 Konektor pokladni€nej zasuvky - pripaja tlaCiaren k pokladni¢na zasuvka

4 Kryt konektora - kryt konektora zabezpecuje ochranu a odlah&enie pre konektory a kable
tlaciarne. Tento kryt by mal zostat' na tlaciarni a kable by mali byt vedené, ako je to popisané v

kapitole 2

SKWW Ur€enie komponentov zadného panela 3
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Nastavenie tlaciarne

Vyber umiestnenia

Tlaciaren HP Hybrid POS si vyZaduje minimum miestna a méze byt dokonca polozena alebo v
blizkosti POS pocitaca.

Nekladte tlaCiarefs do zapradeného prostredia alebo kdekofvek hrozi vyliatie napojov alebo inych
tekutin. Umiestnite tlagiaref na rovny povrch a uistite sa, Ze je tam dostatok miesta pre otvorenie
krytu pri zmene papiera ako aj na otvorenie predného krytu pre zmenu kazety s paskou tlaciarne.

Uistite sa, Ze nechate dostatok miesta na zadnej strane tlaciarne pre pripojenie a na pristup ku
kablom. U modelov so zabudovanym rozoznavanim znakov magnetického atramentu (MICR)
skontrolujte ¢itacku. MozZno budete musiet vykonat dalSie upravy umiestnenia tlaiarne.

UPOZORNENIE: Zariadenia, ako su napriklad monitory CRT alebo velky kovovy povrchovy skener
mdbze mat vplyv na magnetické pole tlaCiarne a mdze spdsobit intermitentnt chybu pri Citani Cekov.
Presurite tlagiarer pre¢ od zdroja ru$enia.

Kontrola zoznamu balenia

Ulozte obalové materialy, vratane podpornej lepenky v cesti¢ke pre pripad, Ze budete potrebovat’
tla€iareni znovu zabalit na prepravu alebo skladovanie. Pred in&talaciou skontrolujte, Ze nasledujiuce
polozky boli odoslané.

e Tlaciaren

e Ukazkova rolka tepelného papiera na blocky

e Testovaci vytlacok chraniaci tlaCovu hlavu

e Lepenkova podpora pre konzolu (na stole s utrzkami)
e Napdjaci kdbel USB

e Kazeta s paskou

e CD HP Point of Sale System Software and Documentation (softvér HP Point of Sale System a
dokumentacia)

Nahlaste akékolvek chybajuce polozky alebo problémy spojené s dopravou vasmu regionalnemu
autorizovanému servisnému stredisku HP pre produkty softvéru Point of Sale System.

Odstranenie vnutornych istiacich poloziek

Vnutorné obalové istiCe v ramci tladiarne poskytuju ochranu proti tazkym fyzickym Sokom, ku ktorym
dochadza pocas prepravy.

1. Odstranite tieto polozky az po umiestneni tlaciarne na jej uzivatelsku poziciu.
2. UloZte v8etky istiace poloZky a obalovy material pre buduce pouZitie.

Pristup k tymto obalovym materialom zjednoduSuje pripravu tlagiarne na prepravu alebo pre
dlhodobé skladovanie.

Kapitola 2 Nastavenie tlaiarne SKWW



Instalacia nového papiera na blocky

SKWW

Ak blika kontrolka stavu On-line, Stav papiera, Chyba, zmente papier €¢o mozno najskor, aby sa
zabranilo vy€erpaniu papiera poc¢as transakcie.

Ak kontrolka stavu On-line, Stav papiera, Chyba blika rychlo, doSiel vam papier. Okamzite zmente
papier, aby ste predisli strate udajov. TlaCiaren si dokdZe zapamatat' len obmedzené mnozZstvo dat
bez papiera. K pretazeniu pamate méze déjst v medzipamati, €o vedie k Uplnej strate dat.

Ak menite druh papiera (monochromaticky za dvojfarebny a naopak) alebo vyrobny druh, odoslite

prikaz Set paper type (Nastavit druh papiera) (1D 81 m n). Pozrite si vyber Set paper type (Nastavit’

druh papiera) v konfiguracnej ponuke. Pozrite si Konfiguracia tlaciarne na strane 12 pre inStrukcie o
tom, ako vojst’ do konfiguracnej ponuky.

1. Otvorte kryt bloCkov a odstrafite pouzitu rolku a jadro (aj su pritomné).
2. Odtrhnite koniec novej rolky tak aby bola hrana papiera volna.

3. Umiestnite rolku papiera do nadoby na papier tak, aby sa papier odvijal zo spodku rolky a
niekolko centimetrov papiera tr¢alo z prednej strany skrine.

Er POZNAMKA: Papier sa musi odvijat zo spodu rolky, aby sa zabezpeéila tla¢ zobrazenia.

Indtalacia nového papiera na blocky
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4. Zatvorte kryt na bloCky zatial o drzite koniec papiera pred skrinkou.

5. Odstrante prebyto¢ny papier tym, ze ho odtrhnete na trhacom ostri.

6. Stladte tlacidlo na vysunutie papiera, aby ste papier vysunuli podla potreby.

Instalacia alebo vymienanie kazety s paskou

Zmernite kazetu s paskou tlagiarne, ak je tla¢ slaba alebo zanechava stopy, Ciary alebo int nesuvislu
tla¢ na utrzku.

/A UPOZORNENIE: Pouzitie inych nez schvalenych kazety s paskou moze zrusit vSetky zaruky a
spOsobit poSkodenie zaseknutim sa a iné problémy s paskou.

Vymienanie pouzitej kazety s paskou

1. Otvorte predny kryt (1) uchopenim krytu na kaZdej strane blizko vrchu a vyklopenim k sebe.

6 Kapitola 2 Nastavenie tlaiarne SKWW



2. Potiahnite karty (2) starej kazetry s paskou a potiahnite ju priamo smerom hore, aby ste ju
odstranili.

3. PokraCujte v nasledujucej Casti "InStalacia novej kazety s paskou", krok 2.

InStalacia novej kazety s paskou

1. Otvorte kryt batérie dialkového ovladania na zadnej strane dialkového ovladania tak, ze kryt
vysuniete smerom k dolnej ¢asti dialkového ovladania.

2. Rozbalte novu kazetu s paskou a utiahnite pasku pooto€enim gombika (2) na kazete v smere
Sipky.

/A UPOZORNENIE: Neodstranujte priehladny mylarov §tit, ktory chrani vystavenu pasku.

3.  Umiestnite kazetu s paskou na voziku tak, ako je to ukazané a ujistite sa, Zze paska nie je
zachytena na tlaovej hlave.

4. Vlozte tonerovu kazetu spat na jej miesto (3) a zavrite kryt.

SKWW InStalacia alebo vymiefianie kazety s paskou
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Pripajanie kablov

Er POZNAMKA: Umiestnite tlaciarefi na rovny povrch a umiestnite ju na mieste, ktoré umozfiuje
pristup k vedeniu kablov, priestor pre otvorenie krytu a mimo miest ¢astého pohybu, aby ste
obmedzili Sancu narazil do nej alebo jej posSkodenie.

/A UPOZORNENIE: Pripojte kable ku tladiarni pred zapnutim napajania pocitaca POS. Pocita¢ POS
by mal byt vZdy pred pripajanim komunikaéného kabla vypnuty.

1. Uistite sa, Ze pocitad POS je vypnuty.
2. Ak chcete pripojit kabel k tladiarni Hybrid POS s MICR:
a. Otvorte kryt konektora na zadnej strane tlaiarne a najdite konektor USB (1).
b. Zapojte koniec kabla USB tlaciarne (2) do USB konektora napajania na tlaciarni.
c. Zasunte druhy koniec kabla USB (3) do pocitata POS.
Obrazok 2-1 Tlaciaren HP Hybrid s MICR

3. Pripojte kabel zasuvky na peniaze do konektora zasuvky na peniaze (Standardna telefénna
koncovka).

B POZNAMKA: Kabel zasuvky s peniazmi sa nedodava s tladiarfiou.

4. Vedte kdbel USB (1) z tlaiarne cez odlah&ovaciu zalozku (2) na kryte konektora tlaCiarne.

5. Vedte kabel zasuvky s peniazmi smerom hore a cez napinaciu sponu (3) nad konektorom a cez
otvor na zatvorenom kryte konektora.

6. Zatvorte kryt konektora na zadnej strane tlaciarne, ubezpecujuc sa, Ze kabel USB a kabel
zasuvky na peniaze su v sulade so slotmi poskytnutymi pre kazdy konektor.

8 Kapitola 2 Nastavenie tlaiarne SKWW



Zapnite tlacCiaren

Po pripojeni kablov ku tlaciarni a poc¢itacu POS, zapnite pocita¢ POS. Ak vyskoci an obrazovke
Sprievodca novym hardverom, kliknite na tlacidlo Zrusit'.

Zelena kontrolka na vrchnej strane krytu sa rozsvieti.

InStalacia ovladacov

Softvér a dokumentacia k dispozicii s tymto produktom obsahuje USB, OPOS a JPOS ovladace
tlaCiarne. V zavislosti na operacnom systéme vasho POS pocitaca, nainstalujte USB a OPOS
ovladace alebo JPOS ovladace.

1.
2.

Nasledujte kroky v predchadzajucej €asti o pripojeni kablov tlaciarne a zapnuti POS pocitaca.

VloZte CD HP Point of Sale System Software and Documentation (softvér HP Point of Sale
System a dokumentacia) do CD alebo DVD jednotky na vaSom POS poéitacdi. CD sa
automaticky spusti.

Precitajte a odsuhlaste Licenénu zmluvu s koncovym uzivatelom. Zobrazi sa hlavna ponuka.

V hlavnej ponuke, v stipci MICR Printer (MICR tagiaref) vyberte moznost Windows and OPOS
Drivers (Windows a OPOS ovladace) alebo JPOS Drivers (JPOS ovladace) zo stlpca Driver
Installation (InStalacia ovladacov). Dokoncite inStalaciu podla pokynov na obrazovke.

Ak ste nainstalovali systém Windows a OPOS ovladace:

a. Na druhej strane Sprievodcu InstallShield vdam bude ponuknuta moznost inStalacie oboch,
USB a OPOS ovladacov alebo len ovladace USB. Vyberte moznost USB & OPOS Drivers
(USB a OPOS ovladace), aby ste ich oba nainstalovali alebo vyberte USB/OPOS Driver
Selection (USB/OPOS vyber ovadaca), aby ste nainstalovali len ovliada¢ USB. Na
dokoncgenie instalacie, nasledujte inStalacné pokyny sprievodcu.

B POZNAMKA: Ak vyberiete moZznost USB/OPOS Driver Selection (USB/OPOS vyber
ovladaca), stale si eSte mdzZete zvolit nainstalovanie aj OPOS ovladacov zakrtnutim
policka OPOS Control Objects (OPOS kontrolné objekty) na nasledujucej strane
Sprievodcu.

b. TieZ je nutné nainstalovat CCO balik. V hlavnej ponuke, v stipci Common Control Objects
(CCO) (Spologné kontrolné objekty (CCO)), kliknite na balik CCO Package v stipci Driver
Installation (InStalacia ovladaca). Pri inStalacii CCO balika postupuijte podla instrukcii na
obrazovke.

Testovanie tlaCiarne

Tento test vytlaci kompletny zoznam nastaveni tlaCiarne (Diagnosticky formular) a CiastoCne nareze
papier (pozrite si vzor na nasledujucej strane). Tento vytlacok je uZito&ny pre pracovnika servisu v
pripade problémov. Ak je kvalita testovacie vytlacku zla, (chybajuci aleo vyblednuty text) pozrite si
Odstraniovanie zavad na strane 30. Pokyny na konci testovacieho vytlacku popisuju to, ako vstupit
do ponuky konfiguracie. Ponuka konfiguracie vam umoziiuje zmenit' aktualne nastavenia tladiarne.

SKWW
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Postup testu

1. Ak chcete spustit’ test, otvorte kryt na blotky (1); potom, kym drzite tlacidlo vedenia papiera
stlacené (2), zatvorte kryt na blocky (3).

of

2. Ked zacne tlacCiaren tlacit, pustite tlaidlo vedenia papiera. Vytlaci sa diagnosticky vytlacok.

3. Preskumaijte vytlacok kvoli nastaveniam tlaciarne. Ak si zelate zmenit’ ktorékolvek z nastaveni,
prejdite do ponuky konfiguracie podla pokynov na spodnej strane vytlacku.

4. Vyber urobte pobte podla pokynov na vytlacku.

/A UPOZORNENIE: Pri zmene niektorého z nastaveni tlaciarne budte velmi opatrni, aby ste zabranili
nahodnej zmene dalSich nastaveni, ktoré by mohli ovplyvnit vykon tlaciarne.

Testovaci vytlacok

Typ papiera je mozné zmenit v ponuke konfiguracie. Typy papiera a jeho dostupné triedy su:

Typ O Jednofarebny Kanzaki P-310

Typ 1 Dvojfarebny Kanzaki P-310 RB
Typ 4 Dvojfarebny Kanzaki P-320 BB
Typ 5 Dvojfarebny Kanzaki P-320 RB

Dalsie informacie najdete v &asti Poziadavky na papier na strane 26.

10 Kapitola 2 Nastavenie tlaciarne SKWW



*** HP - Diagnostics Form ***

Rscativary nstied

Uestel raten WP-p000
Serial number

Konfiguracie tlaciarne

/A UPOZORNENIE: Pri zmene niektorého z nastaveni tlaciarne budte velmi opatrni, aby ste zabranili
nahodnej zmene dalSich nastaveni, ktoré by mohli ovplyvnit vykon tlaciarne.

SKWW

Tlagiarne su dodavané s vSetkymi funkciami a parametrami nastavenymi na pri vyrobe. Nastavenia

réznych parametrov tlaiarne je mozné zmenit. Tato ponuka je vytlaena na blo¢ku a prechadza
pokynami pre vyber a zmenu uzivatefom zamenitelnych funkcii alebo parametrov.

Nasledovné funkcie a parametre mézu byt zmenené v posuvnej ponuke konfiguracie (*okrem tych v

poznamke):

Komunikatné rozhranie*

Rozhranie USB (Universal Serial Bus)

Diagnostické rezimy

o

o

Normalny
Dataskopicky
Test blo¢kov
Test urzku
Test MICR

Test prevratenia Seku

Softvérové/emulaéné moznosti

Emulacie tlaciarne
ID tlace

Moznosti blo¢kov

- Predvolené mnoZzstvo &iar na jeden palec

- Pouzitie navratu vozika

- Velkost pisma

Konfiguréacie tlaCiarne

11



° MozZnosti utrzku
° Podponuka moznosti hardveru
- Nastavenia tlacovej hlavy
- Druh papiera
- Hustota farby
- Hustota tlaée (mono)
- Napéatie napajania (max. napdjanie)
- Funkcia alternovaného resetovania
- MICR

- MICR dual pass moznost

Konfiguracia tlaciarne

/A UPOZORNENIE: Pri zmene niektorého z nastaveni tladiarne budte velmi opatrni, aby ste zabranili
nahodnej zmene dalSich nastaveni, ktoré by mohli ovplyvnit vykon tlaciarne.

1. Otvorte kryt blo€kov a skontrolujte, Ci je v tlaCiarni papier. Ak nie je, nasledujte pokyny "InStalacia
noveho papieru na blo¢ky" v predhcadzajucej kapitole tejto €asti.

2. Tlacgiaren otocte tak, aby bola zadnou stranou smerom k vam.

3. Prepnite DIP tladidlo 1 do zapnutej polohy (smerom dole).

—]
1
=}

[
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4,

5.

Otvorte kryt na bloCky a stlaéte tlacidlo resetovania, zatial ¢o drZite tlacidlo vedenia papiera.

Tlaciaren pipa, vytla¢i diagnosticky formular a zobrazi sa hlavna ponuka diagnostiky.

Tlagiaren sa zastavi a ¢aka na vykonanie vyberu z hlavnej ponuky (pozrite si nasledujuci priklad

vytlacku).

*** HP - Printer Config Menu ***

This config Menu allows you to set general printer
parameters

Sub-menus are entered and selections are made using
the Paper Feed Button

—short click : Feed Button is quickly depressed
then released

—long click : Feed button is held down for more
than 1 second then released

CAUTION!!
The settings are predetermined in factory and
should not be changed.
If you must change the settings do so carefully
to avoid changing other functions.

wwwknknnnn \AIN MENL *Hrrsrwsees

Select a sub-menu :

—-EXIT == 1 click

= Print Current Configuration =» 2clicks
— Set Communication Interface <> 3 clicks
— Set Diagnostics Modes -> 4 clicks
= Set Emulation/Software Options -> 5 clicks
= Set Hardware Options -> Bclicks
= Set Paper Type =» T clicks
- Set Firmware Features =>  Bclicks

Enter code, then hold Button DOWN
at least 1 second to validate

Nasledujte vytlatené pokyny v posuvnej ponuke stlaéenim tlaCidla na vedenie papiera podla

zobrazenia v nasledovne;j ilustracii pre vykonanie vyberu.

Konfiguréacia tlaCiarne
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e Vyznadte Yes (Ano) jednym dihym kliknutim. (Stladte a podrzte tlagidlo vedenia papiera na
viac ako sekundu).

e Vyznacte No (Nie) jednym kratkym kliknutim. (Rychlo stlacte tla€idlo vedenia papiera).

Pokracujte v prechadzani vybermi ponuky, az kym nie ste vyzvany, Save New Parameters?
(Ulozit nové parametre?). Vyberte Yes (Ano) alebo No (Nie).

a. Ak siich zelate ulozZit, vyberte Yes (Ano) a potom prepnite tlagidlo DIP 1 do polohy Vypnut
(smerom hore).

b. Stlacte tlaCidlo resetovania. Tlaciaren sa resetuje podla nového vyberu. Nastavenia si
mdbZete overit stlaCenim tla€idla na vedenie papiera, aby ste vytlacili diagnosticky formular
alebo drzanim tlacidla na vedenie papiera a otvorenim a zatvorenim krytu na blo¢ky.

Ak si Zelate pokraCovat v konfiguracii tlaiarne, vyberte Nie. TlacCiaren sa vrati do ponuky
konfiguracie odkial si mdZete znovu zvolit iné parametre.

Zmena diagnostickych rezimov

Ak chcete zmenit diagnostické rezimi vstupte do ponuky konfiguracie. Pre pokyny o tom, ako vstupit’
do ponuky konfiguracie so pozrite si Konfiguracia tlaciarne na strane 12. Vyberte Set Diagnostic
Modes (Nastavit diagnostické rezimy) z hlavnej ponuky a vyberte jeden z nasledovnych rezimov:

Normal (Normalny) - normalny prevadzkovy rezim tlaCiarne.

Datascope (Dataskopicky) - tlaCiaref na blocky tlaci prichadzajuce zadania a udaje v
Sestnastkovom formate tak, aby sa umoznilo rieSenie komunikaénych problémov.

Receipt test (Test blockov) - tlaCiareh na blocky tlaci dva strany kédu na overenie spravnej
tlace blockov.

Slip test (Test utrkov) - tlaciaren na utrzky tlai dva strany kddu na overenie spravnej tlace
tlagiarne na utrzky.

MICR test mode (Testovaci rezim MICR) - tlaCiarefi na blocky tlaci vSetky znaky, ktor € su
MICR (Citacka na Seky) rozoznatrelné, aby sa overilo spravne €itanie vioZzenych Sekov.

Zapnutie alebo vypnutie dataskopického rezimu

Test dataskopického rezimu tlaci suhrn vSetkych udajov zaslanych tlaCiarni v Sestnastkovom kéde: 1
sa tlaCi ako Sestnastkova 31, A sa tlaci ako Sestnastkova 41 a tak dalej. To pomaha pri odstrafiovani
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komunikaénych problémov a beZi pri normalnom pouzivani (potom, €o bol spusteny prostrednictvom
konfiguracie tlaciarne).

POZNAMKA: Dataskopicky rezim sa oby&ajne povazuje za 1 Uroven diagnostického testu.

Vstupte do ponuky konfiguracie. Dataskopicky rezim sa zapina a vypina vyberom Diagnostic Modes
(Diagnostické rezimy) v podponuke ponuky konfiguracie.

Stlacte tlaCidlo na vedenie papiera podla pokynov v Diagnostic Modes Menu (Ponuka
diagnostickych rezimov), aby ste zapli alebo vypli test dataskopického rezimu.

e  Vypnudt, normalny rezim (Dataskopicky rezim je vypnuty)

e  Dataskopicky rezim (zapnuty)

POZNAMKA: Stladte tlagidlo na vedenie papiera aspof na jednu sekunu, aby ste potvrdili svoj
vyber.

Ak chcete spustit’ dataskopicky rezim:
1. Po vybere zapnutia dataskopického rezimu, opustite ponuku konfiguracie.
2. Spustite tranzakciu z vasho pocitata POS.

VSetky poyny a udaje odoslané z pocitaca POS budu vytlacené ako Sestnastkové znaky tak, ako je to
zobrazené na obrazku.

10 :
1676 N
1012202020202020 20 20 20 20 :
20 20 24 20 20 43 4F 4E 54 49 4E 55 :  « CONTINU
4F 55 53 20 52 4F 4C 4C 20 20 24 20 : OUS ROLL =
2020171C20202020 20 20 20 20
202020202020 202020 20 20 20 : .
20 20 20 20 20 20 51 75 61 6E 74 69 : Quanti
7479202034 3520202020 2020 : ty 45
202020202020 2020 2024 31 36 $16
17 1C 20 02020 : .65

Ak chcete opustit dataskopicky rezim:

1. Znovu vstupte do ponuky konfiguracie.
2.  Vypnite dataskopicky rezim.

3.  Opustite ponuku konfiguracie.

Tlagiaren je znovu on-line a méze normalne komunikovat' s pocitatom POS.

Zapnutie alebi vypnutie rezim testovania blo¢kov

SKWW

Rezim testovania blo¢kov overuje spravnu tla¢ blo¢kov. Testo blockov je zapnuty alebo vypnuty
podla vyberu v podponuke Diagnostic Modes (Diagnostické rezimy) ponuky konfiguracie. Pre
pokyny o tom, ako vstupit do ponuky konfiguracie so pozrite si Konfiguracia tlaCiarne na strane 12.

Ak chcete spustit rezimn testu blockov:

1. Povolte rezim testovania blo¢kov v ponuke konfiguracie.
2. Ukoncite ponuku konfiguracie.

3. Stlacte tlacidlo vedenia papiera. Terminal na blocky tladi dva kédové stranok a narezava blocky.
4

Ak chcete zopakovat' tento test, znovu stlacte tlacidlo na posuvanie papiera.

Konfiguracia tlaiarne 15



Ak chcete ukonéit rezim testovania blockov:

1.
2,
3.

Znova vstupte do ponuky konfiguracie.
Vypnite rezim testovania blockov.

Ukoncite ponuku konfiguracie.

Tlaciaren je on-line a opat méze normalne komunikovat s pocitatom POS.

Povolenie alebo zakazanie rezimu testovania Gtrzkov

Rezim testovania utrzkov overuje spravnu tla¢ na utrzky. Test Utrzkov je zapnuty alebo vypnuty podla
vyberu v podponuke Diagnostic Modes (Diagnostické rezimy) ponuky konfiguracie. Pre pokyny o
tom, ako vstupit do ponuky konfiguracie si pozrite si Konfiguracia tlaiarne na strane 12.

Ak chcete spustit rezim testovania utrzkov:

1.

2
3
4,
5

Povolte reZim testovania utrzkov v ponuke konfiguracie.

Ukoncite ponuku konfiguracie.

VloZte utrzok do terminalu na utrzky.

Stlacte tlaCidlo vedenia papiera. Budu vytlacené dve kédové stranky.

Ak chcete zopakovat tento test, znova vykonajte kroky 3 a 4.

Ak chcete ukoncit rezim testovania utrzkov:

1.
2.
3.

Znova vstupte do ponuky konfiguracie.
Vypnite reZim testovania utrzkov.

Ukoncite ponuku konfiguracie.

Tlagiaren je on-line a opat méze normalne komunikovat s pocitacom POS.

Povolenie a zakazanie rezimu testovania MICR

Rezim testovania MICR testuje prevadzku MICR. V tomto rezime MICR ¢ita znaky na Seku, ale
namiesto prenosu ich hodnoty do softvéru ich vytlaci. MICR test je zapnuty alebo vypnuty podla
vyberu v podponuke Diagnostic Modes (Diagnostické rezimy) ponuky konfiguracie. Pre pokyny o
tom, ako vstupit do ponuky konfiguracie si pozrite si Konfiguracia tlaiarne na strane 12.

Ak chcete spustit rezim testovania MICR:

1.

Povolte rezim testovania MICR rezimu v ponuke konfiguracie. Potom opustite ponuku
konfiguracie.

Vlozte Sek do terminalu na Utrzky. (Pozrite si Overenie a potvrdenie Sekov na strane 22).

Akonahle je Sek tladiarfiou zisteny, valec tlaCiarne sa zavrie a znaky su precitané MICR CitaCkou
Sekov. Dekddované udaje su vytlagené ako znaky na blo¢kovy papier. Valce tladiarne sa potom
otvoria a test sa zreStartuje.

16 Kapitola 2 Nastavenie tlaciarne SKWW



Vytlaéené znaky by sa mali zhodovat so znakmi na Seku. Ak MICR &itatka nespravne precita
urCity znak, vytlaci sa ?. Ak nie je mozno Citat' Ziadné znaky, Ziadne MICR znaky nebudu
vytlacené.

MICR Data :
)123456789) 12345677 010925

Ak chcete ukon it rezim testovania MICR:

1.
2.
3.

Znova vstupte do ponuky konfiguracie.
Vypnut rezim testovania MICR.

Ukongite ponuku konfiguracie.

Tlaciaren sa vrati do normalneho rezimu a méze opéat komunikovat s pocitatom POS.

Nastavenie emulacie tla€iarne a softvérovych moznosti

SKWwW

Emulacie tlagiarne urduju to, aké prikazy su tladiarni k dispozicii. Ak chcete zmenit' nastavenia
emulacie tlaciarne, vyberte Emulations/Software Options (Emulécia / softvérové moznosti) v
podponuke hlavnej ponuky a odpovedajte Ano na otazku Set the Printer Emulations? (Nastavit
emulaciu tlaCiarne?) vytlatenej na blocku. Tym sa dostanete k pokynom pre nastavenie emulacie
tlagiarne

UPOZORNENIE: Pri zmene niektorého z nastaveni tlaCiarne budte velmi opatrni, aby ste zabranili
nahodnej zmene dalSich nastaveni, ktoré by mohli ovplyvnit vykon tlaCiarne.

Stlacte tlaCidlo vedenia papiera podla pokynov na vyber emulacie tlaciarne, ktoru chcete.

Emulacia tlaCiarne

° Pbvodny rezim

° Emulacia tlaiarne TPG modelu A756
Rezim ID tlagiarne

Tato funkcia ur€uje ID hodnotu vratenu tlaciarfou v reakcii na prikaz Vysielanie ID tlagiarne (1D
49 n). Tlaciaren je mozné nakonfigurovat tak, aby posielala ID tladiarne TPG modelov A776,
A760, A758 alebo A756 naspat.

Pouzitie navratu vozika

Tato funkcia umoznuje tlaCiarni pouzit’ prikaz navratu vozika (Sestnastkovy 0D) ako tlacovy
prikaz, alebo ho ignorovat, v zavislosti na poZadovanej aplikacii.

POZNAMKA: Stladte tlagidlo na vedenie papiera aspof na jednu sekunu, aby ste potvrdili svoj
vyber.

Konfiguréacia tlaCiarne
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Moznosti blo¢kov
e  Predvoleny pocet riadkov na jeden palec

Této funkcia vam umozni nastavit predvoleny pocet riadkov na palec pre bloCky na niektoru z
nasledujucich:

8,13 riadkov na palec

7,52 riadkov na palec

6,77 riadkov na palec

6,00 riadkov na palec
e  Predvolené pismo

Nastavi predvolené pismo blo¢ku na monochromatické, dvoch-farebné alebo uzivatelom
definované pismo.

e Velkost pisma
Umozhuje uzivatelovi nastavit velkost pisma pre pouzivanu emulaciu.
Moznosti utrzku
e  Vysunutie utrzku pri vybere blo¢ku
Ak je to povolené, tlaciareri vysunie Utrzok, ked je vybrany blo¢ek.
e Vymazat miesta vedenia: N Standardné stipce
Nastavi tla¢ na vymazanie poctu (N) z veducich miest vo formate utrzku pre Standardnu tlac.
e Vymazat miesta vedenia: N komprimovanych stipcov
Nastavi tla¢ na vymazanie poctu (N) z veducich miest vo formate utrzku pre komprimovanu tlag.
e  Komprimovany rezim: Povolit / zakazat
Zapne komprimovanu tla¢ pre vSetky tlaCe utrzkov.
e  Odstranit koncové miesta: Povolit' / zakazat
Odstrani vSetky koncové miesta pre tla¢ utrzkov.
e  Maximalny po&et pooto€enych riadkov: N riadkov

Rozdiely rozostupu medzi pooto€enym tlacovym formatov umozriuje tlac viacerych riadkov.
Nastavenie (N) je obmenitelné z 21 az na 25 riadkov.

e A760 zastavenie utrzku: Povolit / zakazat

Priciny vytlagenia formularu utrzku na rovnakom mieste tak, ako pri tlaCiarniach TPG modeloch
A758 alebo A760.
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Vyber hardvérovych moznosti podponuky pre nastavenie

Nastavenia tlacovej hlavy

Toto je energetické hodnotenie tlacovej hlavy. Musi zodpovedat’ hodnotam uvedenym na
prednej pravej strane tepelného mechanizmu tlagiarne.

UPOZORNENIE: Nemente nastavenia tlacovej hlavy, ak sa tlacova hlava nemeni.

Ked je nainstalovany novy tepelny mechanizmus, uistite, Ze tieto nastavenia zodpovedaju
uvedenej energetickéj hodnote na mechanizme.

Hustota farby

Upravuje energeticku uroven tlacovej hlavy tak, aby menila variacie farebnej tlae alebo
nastavenia papiera. Vyrobné nastavenie je 100%.

UPOZORNENIE: Vyberte si energeticku uroven, ktora nie je vyssia, ako je nevyhnutné na
dosiahnutie tmavého vytlacku. NedodrZanie tohto upozornenia méze viest k volaniu servisu
tlaCiarne alebo k strate zaruky tlaiarne. Prevadzkovanie pri vysokej energetickej urovni zniZuje
Zivotnost' tlatovej hlavy. Ak mate otazky, poradte sa so svojim autorizovanym servisnym
strediskom HP pre HP Point of Sale System produkty.

Hustota tlaCe (len Ciernobiely papier)

Upravuje energeticku uroven tlacovej hlavy tak, aby menila variacie stmavenia tlace alebo
nastavenia papiera. Ked tlaciaren tlaci farebnu tla¢ s riadkami o vysokej hustote (text alebo
grafika), automaticky sa spomali. Vyrobné nastavenie je 100%.

UPOZORNENIE: Vyberte si energeticku uroven, ktora nie je vysSia, ako je nevyhnutné na
dosiahnutie tmavého vytlaCku. Nedodrzanie tohto upozornenia mdze viest k volaniu servisu
tlaciarne alebo k strate zaruky tladiarne. Prevadzkovanie pri vysokej energetickej Urovni znizuje
zivotnost' tlacovej hlavy. Ak mate otazky, poradte sa so svojim autorizovanym servisnym
strediskom HP pre HP Point of Sale System produkty.

Prikon napajania (max. vykon)

MézZete si vybrat’ z napajania medzi 55 wattov alebo 75 wattov. To zodpoveda prikon tladiarne
so zdrojom napajania.

° 55 wattovi zdroj napéjania (Standard)

° 75 wattovi zdroj napajania (umozniuje tlagiarni optimalizovat rychlost pri vy$Siom bodovom
pokryti.)

Funkcie alternativneho resetovania

Tato funkcia vam umozni resetovat tlaciarer otvaranim a zatvorenim predného krytu, namiesto
pouzitia prepinaca alebo tlacidla resetovania.

Cidlo nedostatku papiera

Umoznuje uzivatelovi povolit’ alebo zakazat ¢idlo nedostatku papiera.
MICR

Umoznuje uzivatelovi povolit’ alebo zakazat MICR na &itanie Sekov.
Moznost MICR dual pass

Ked je tato funkcia povolena, umozriuje tlaiarni pokusit sa o druhé Citanie MICR Cgislaseku, ak
bol prvy pokus neuspesny.

Konfiguréacia tlaCiarne

19



3 Prevadzka tlaciarne

Tla€¢ na formulare alebo seky

Niekolko typov transakcii si méze vyzadovat vloZenie Seku alebo iného formularu do tlaciarne:

Transakcie platobnymi kartami (vyZaduju si overenie predajcu alebo povolenie ttrzku)

Formulare zloZené z viacerych Casti, ako su Uverové transakcie alebo uradne vykazy
predajného tovaru

Elektronické prevody finan&nych prostriedkov
Elektronické Seky
Tla¢ Sekov (tla¢ datumu, platcu a sumy na Celo Seku)

Indosacia Seku

Tlaciaren moéze tiez tlacit na formulare zlozené z viacerych Casti zlozené az zo Styroch hrubych Casti.
PouZite, bud €elné vioZenie alebo metddu spustenia.

Spésob tlace €elnym vkladanim

1.

4,

Formular alebo Sek vlioZte z Eelnej strany alebo ich poloZte na podloZku na utrzky s tlaCovou
stranou nahor. Ak je formular extra dlhy, budete ho mozno musiet vlozit zo strany. Mézete
pocitovat mierny odpor akonahle pride formular do kontaktu so stopkou formularu.

Posurite formular alebo Sek doprava (1), kym sa nezarovna s vodidlom Seku.

Posurite formular alebo Sek smerom hore (2), kym sa nezapne zelena kontrolka vloZenia na
hornom kryte tladiarne. To naznacuje, Ze obidva snimace boli zakryté.

Postupuijte podla pokynov z pocitata POS. Tlagiaren zacne tladit'.
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5. Potom ako boli vysunuté, odstrarite formular alebo Sek.

6. Postupujte podla pokynov z pocditata POS na dokoncenie transakcie.

Sposob tlace upustenim

1. Vlozte formulara alebo Sek do slotu zhora alebo zo strany s tlaovou stranou smerom k vam.
MéZete pocitovat’ mierny odpor akonahle pride formular do kontaktu so stopkou formularu.

2. Presun formulara alebo Sek doprava (1), kym je zarovnany na pravy okraj slotu.

3. Posunte formulara alebo kontrolu smerom dole (2), kym sa nezapne zelena kontrolka vlozenia
na hornom kryte tladiarne. To naznacuje, Ze obidva snimace boli zakryté.

4. Postupujte podla pokynov z pocitaca POS. TlacCiareri zacne tlacit.
5. Potom ako boli opat vysunuté, odstrarite formular alebo 3ek.

6. Postupujte podla pokynov z pocditata POS na dokoncenie transakcie.

Vkladanie formularov z viacerych casti

Uistite sa, Ze formulare zloZené z viacerych €asti vloZite najprv zlepenou stranou tak, ako je to
znazornené v nasledujucich obrazkoch, ¢i uz formular vkladate z prednej, vrchnej alebo bo¢nej
strany.

/A UPOZORNENIE: Nedodrzanie spravne vkladania formularov z viacerych ¢asti moze viest k
nakladnému zaseknutiu papiera alebo poskodeniu formulara.

Tla¢ prednych vkladanim - najprv zlepenymi hranami

SKWW Tla€ na formulare alebo Seky
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Tla€ vrchnym alebo bo¢nym vloZenim - bez perforacii na pravej strane

Overenie a potvrdenie sekov

MICR G¢itacka tlaciarne umoznuje verifikaciu a validaciu Sekov vlozenim Seku z prednej strany
tlaGiarne.

B POZNAMKA: Ak sa chcete ubezpegit, Ze Seky boli riadne overené a potvrdené, musia byt bez
zahybov a vrasok a spravne viloZené do tlaciarne MICR. Vyhladte vrasky alebo zlozenia Seku pre ¢o

najlepsi vykon.

Vlozenie seku

1. Umiestnite Sek ¢elom dole na podlozku, so spodnou hranou Seku vpravo (1). Presunte Sek
doprava tak, aby sa zarovnal s vodidlom Seku.
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2. Posurnte Sek priamo dopredu (2) do tlagiarne, kym sa nezapne zelena kontrolka vloZenia na
pravej vrchnej hrane tlaCiarne, o naznacuje, Ze oba snimace su zakryté.

B I?OZNAMKA: Pridrzte ek vpravo, proti vodidlu Seku a pustite ho hned ako sa tlagiareri spusti.
Sek neskladajte.

3. Postupujte podla pokynov z pocitata POS na dokoncenie procesu MICR.

Na pokyn z pocitaa POS je ek vedeny do tlagiarne, precitany a ak si to Zelate, spat’ vysunuty
do polohy pripravenej na indosaciu.

Ak termindl naznacuje nespravne Eitanie z MICR:

e  Odstrante Sek.

e  Opakovane ho vlozte podla nasledovnych krokov 1, 2 a 3, vysSSie.
4. Sek odstrarite iba vtedy, ked je plne v tlagiarni uvolneny.

5. Pokracujte v postupe podla pokynov z pocitaca POS na dokoncenie transakcie.

Prevencia proti prehriatiu tlaCovej hlavy

Prehriatie tepelnej tlatovej hlavy je jednou z naj¢astejSich pri€in vaznych problémov s tlaciarfiou. Aby
sa zabranilo prehriatiu, urcité obmedzenia pracovného cyklu je potrebné pouzit z dévodu prevadzky
tepelnej tlacovej hlavy, najma ak ide tlace loga. Ur€ité obmedzenia, ktoré tu méZeme pouzit, su:
teplota okolia, percento Casu suvislej tlace (merané voci jednej minute), a percentualna vymera
pokrytia.

Aby ste sa vyhli prehriatiu, nasledujte niektoré z nasledovnych:
1. ZnizZite mnoZstvo pokrytia.

2. Skratit dobu suvislej tlace.

3. Znizte okolitu teplotu.

Maijte na pamati, Zze okolita teplota méze byt nepriaznivo ovplyvnena priamym vystavenim sine¢ného
Ziarenia alebo tesnou blizkostou k inym zdrojom tepla.

/A UPOZORNENIE: Ak pracovny cyklus presahuje obmedzenia uvedené v tabulke nizsie, tlacova
hlava blo¢kov sa prehreje a vypne. To mdze spdsobit poSkodenie tlacovej hlavy.
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Pripustny pracovny cyklus (merané pocas jednej minuty nepretrzitéj tlace)

Mnozstvo pokrytia Okolita teplota
25°C (77°F) 35°C (95°F) 50°C (122°F)
20% 100%* 50%* 20%*
40% 50%* 25%* 10%*
100% 20%* 10%* 4%*

* Pracovny cyklus - Percento ¢asu, po€as ktorého je podfa uvedeného "MnoZstvo pokrytia" mozné
nepretrzite tla€it po dobu jednej minuty. Priklad: pri 20% pokryti, teplote 35 °C, 50% pracovny cyklus,
vedie k 30 sekund tladi a 30 sekund bez tlace.

Pre porovnanie:

e  Typicky blo€ek s textom (obsahuje medzery) je priblizne 12% pokrytie.

e Cely riadok textovych znakov (kazda bunky na riadku obsahuje znak), je priblizne 25% pokrytie.
e  Grafika je priblizne 40% pokrytie.

e  Ciarové kddy su priblizne 50% pokrytie.

e  PIna Cierna Ciara je 100% pokrytie.

Vyhybanie sa drsnym prostrediam

Tlaciaren je odolné zariadenie a znesie cely rad fyzickych prostredi. AvSak, vnutorné mechanické
komponenty tlaiarne su citlivé na znecistenie vzduchu, najma v niektorych drsnych oblastiach, ako
su obchody pre domécich majstrov, zahradné obchody a sklady. Tlagiaref sa méze v tychto
prostrediach rychlo stat nefunkénou, v pripade, Ze nie je vykonané bezné &istenie. Ak chcete predizit
prevadzkyschopnost tladiarne v tychto drsnych podmienkach, spolo¢nost HP odporuéa pravidelné
kontroly a celkové Cistenie Citacie hlavy MICR , €idiel, hriadela vozika a oboch mechanizmov
tlaciarne.
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4 Pokyny pre udrzbu

w
=

istenie tlaciarne

Vydistite vonkajSiu skrinu tlagiarne podla potreby na odstranenie prachu a odtlaky prstov. PouZite
akékolvek Cistiace prostriedky pre domacnost na pouZitie na plasty. Najprv ich odsku$ajte na malom
skrytom priestore. Nadobku na papier tlaciarne vycistite Cistou, vlhkou handri¢kou.

Materialy skrine a povrchova uprava su trvanlivé a odolné voci nasledujuce polozkam:
o Cistiace roztoky

e Jedlé oleje

e Maziva

e  Ultrafialové svetlo

° Paliva

Cistenie termalne tlaéovej hlavy

/A UPOZORNENIE: Necistite vnutornej Casti tlaciarne s akymkolvek Cistiacim prostriedkom.
Nedovolte, aby Cistiace spreje prisli do kontaktu s tepelnou tlacovu hlavu. Mohlo by déjst’ k
poskodenie vnutornej elektroniky alebo tepelné tlacovej hlavy.

B POZNAMKA: Tepelna tladova hlava si zvy&ajne nevyzaduje vycistenie, ak st pouzivané
odporuc¢ané druhy papiera. Ak je pouzivany neodporu¢any druh papiera po dlhSiu dobu, snaha
vydcistit' tlacovu hlavu bude mat’ len maly vplyv na kvalitu tlace.

1. Vypnite tlagiaren a pocitaé POS.
2. Odpojte tlaciareri od pocitaca a POS pocitaCa a pokladni¢nej zasuvky, ak je k nim pripojena.

3. Utrite tladovu hlavu s bavinenou pali¢kou navihéenou v liehu.

/A UPOZORNENIE: Nepouzivajte lieh na Gistenie vSetkych vnutornych casti tladiarne. Len na tlacovu
hlavu. Mohlo by déjst ich poSkodeniu.

Ak 8kvrnité alebo svetle problémy s tlaCou pretrvavaju aj po vycisteni tepelnej tlacovej hlavy, mdze
byt nutné vymenit cely tepelny mechanizmus.

/A UPOZORNENIE: Pouzitie neodporuc¢aného papiera po dlih$iu dobu médze viest k zlyhaniu tlacove;
hlavy. Pre informacie o Specifikaciach papiera si pozrite Technické udaje na strane 37.
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5 Poziadavky na papier

Termalny papier
Tlacgiaren si vyzaduje kvalifikovanych papier s nasledujicimi rozmermi:
e Sirka: 80 £ 5 mm (3,15 % 0,2 palcov)
e  Priemer: 83 mm max (3,75 palcov)
e Vyska: 98 metrov (321 stép) 2,4 mm hruby

Papier nesmie byt upevneny k jadru. Pouzite papier s farebnym pruhom na konci, ktory upozorni na
nedostatok papiera.

Vy$sie uvedené dizky su zaloZené na jadre s priemerom 22 + 0,5 mm (0,87 palcov) z vonku, 11,5 +
0,5 mm (0,45 palcov) vo vnutri.

Vyrobcovia

Spoloénost HP odporuéa nasledujuce druhy papiera vyrobené podla ich prisluSnych vyrobcov.
Existuje cela rada menicov papiera kvalifikovani na poskytovanie tohto papiera, za predpokladu, ze
POS rolky su z tychto odporucanych tried.

Er POZNAMKA: Pri zmene typu papiera, musite nastavit tladiarei na ten dany typ papiera zaslanim
prikazu Set paper type (Nastavit druh papiera) (1D 81 m n), alebo zmenou nastavenia typu papiera
v ponuke konfiguracie.

Ak chcete objednat papierové rolky, obratte sa na menica papiera podla vasho vyberu.

Monochromaticky (Cierny atrament) papier

Kvalifikovani vyrobcovia Trieda papiera (Hustota)
Appleton Papers, Inc. (USA) Optima T1030 (Svetly)
825 E. Wisconsin Avenue Optima T1012A (Standard)
Appleton, WI 54912 Optima POS-Plus (Svetly)
Hlas: (800)922-1729 Optima T2162(Svetly)

Fax: (800)922—-1712 Optima Superior (Standard)
Kanzaki Specialty Papers (USA) P-300 (Svetly)

20 Cummings St. P-310 (Standard)

Ware, MA 01082-2002 P-350 (Standard)

Hias: (888)526—9254 P-354 (Standard)

Fax: (413)731-8864 P-390 (Standard)

TO-260 (Standard)
TO-381L (Standard)
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Kvalifikovani vyrobcovia

Trieda papiera (Hustota)

Jujo Thermal LTD.

P.O. Box 92 FIN-27501

Kauttua, Finland

Hlas: (358)2—-8393-2900
Fax: (358)2—-3893-2419

AF50KS-E3 (Standard)
AP62KS-E3 (Standard)

Mitsubishi Int'l Corp (USA)

520 Madison Ave.

New York, New York 10022-4223
Hlas: (212)605-2000

Fax: (212)605-2597

P—5035 (Svetly)
T-8051 (Standard)
TP-8065 (Standard)

OJI Paper Company Ltd.
5-12-8 Ginza Chuo-ku
Tokyo 104, Japan

Hlas: (81)3-5550-3076
Fax: (81)3-5550-2950

KF—60 (Standard)
PD-170R (Svetly)
PD-160R (Standard)

Dvoj-farebny papier

Kvalifikovani vyrobcovia

Trieda papiera (Hustota)

Kanzaki Specialty Papers (USA)
20 Cummings St.

Ware, MA 01082-2002

Hlas: (413)736-3216

Fax: (413)731-8864

P-310 RB (Cerveny a &ierny)

P-320 RB (Cerveny a gierny)

P-320 BB (Modry a ¢ierny)

Jeden alebo viac ¢astouvé formulary

SKWwW

Tlaciaren HP Hybrid POS tlaci na formulare z zjednej ¢asti alebo viac v terminaly na Utrzky (az zo
Styroch hrubych €asti). Formulare a utrzky, musia splfat’ tieto poziadavky:

e  Predné vilozenie (minimum)
51 mm (2,00 palcov) Siroké
68 mm (2,68 palcov) dlhé

e  Bocné vloZenie (minimum)
51 mm (2,0 palcov) Siroké
203 mm (8.0 palcov) dlhé

e Jedno-vrstvové formulare by mali byt na papieri, ktory je vacsi ako 15 libier
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e Viac-Castové formulare (aZ do Styroch €asti) by nemala byt hrubSie nez 0,40 mm (0,014 palcov)
a minimalna 0,08 mm (0,003 palcov) hrubé.

B POZNAMKA: Nepouzivajte formulare obsahujlce otvory pozdiz horného alebo pravého
okraja.

e  Formulare pre pouzitie s flip check (minimum)
70 mm (2,75 palcov) Siroké

152 mm (6.00 palcov) dihé

Formulare utrzkov

e  Formular utrzku by mal byt plochy a bez kudrliniek alebo vrasok a to najma v hornej €asti.
e  Pri pouZiti papiera na utrzky so zlepenymi hranami zvazte nasledovné:
o Ziadne lepidlo na spodnom okraji.

° Pravy alebo horny okraj - podavanie papiera a vkladanie su ovplyvnené metddou lepenia,
dizkou hrany a kvalitou pouzitého lepidla.

° Lavy okraj alebo Siroky papier na utrzky - méze nastat skosenie.
Cidla na utrzky, ktoré aktivuju kontrolku vioZenia pouZivaju odraové foto &idla.

e Nepouzivajte papier, ktory ma diery alebo tmavé oblasti s nizkou odrazivostou (menej nez 60%
odrazu), v mieste Cidla na utrzky. (Oblast "2" na nasledujicom obrazku.)

e  Tenky papier by mal byt pouZivany medzi vyrchnym a spodnym listom viacverstvového papiera.
Hruby papier zniZuje schopnost képie.

e Pre €o najlepsiu kvalitu tlace na spodnych listoch viac-&astovych formularov, pouzite rezim
dvojitej tlace.

e Ak niektora vrstva vo viacdielnej forme prekracuje 0,003 palcov v hrabke, zvy$né vrstvy mézu
byt neditatelné.

_ e
r
of
\ )
\ (4
| _

(2]

1 Smer podavaca papiera

2 Umiestnenie snimaca pre uUtrzky

3 Hrana utrzku

4 Oblasti zakazu dier na papieroch a papierov s
nizkym odrazom
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Seky
Specifikacie Sekov pre papier su definované podla americkej normy ANSI X9.13 a ANSI X9.18, a
medzinarodnej normy ISO 1004.

e  Minimalna velkost Seku: 70 mm (2,75 palcov) Siroké x 152 mm(6.00 palcov) dlhé

e Maximalna velkost Seku: 95 mm (3,75 palcov) Siroké x 222 mm(8,75 palcov) dihé

MICR citacka

e Pre dosiahnutie najlepSich vysledkov, Seky by mali byt ploché a bez kudrliniek, zahybov alebo
vrasok (najma na okrajoch). Vrasky na Sekoch mézu odierat pasku, ¢o by viedlo ich zafarbeniu
atramentom.

e  Seky musia byt bez z spén alebo sponiek, ktoré by mohli spésobit’ uviaznutie papiera, MICR
chyby pri ¢itani, a / alebo poSkodenie hlavy MICR.

e Sek okamzite uvolnite, akonahle ho tlagiaref zacne posuvat. Nedodrzanie uvolnenia $eku by ho
mohlo posunut do strany, spésobit uviaznutie papiera a MICR chybu &itania.

Kazeta s paskou

Tlagiareri HP Hybrid POS pouziva kazety s paskou TPG znacky alebo kompatibilné kazety s paskou:
A152-0041 (fialova kazeta s paskou s dlhou zivotnostou - 5000 000 znakov)
A152-0042 (Cierna kazeta s paskou s dlhou zivotnostou - 5000 000 znakov)
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A Odstranovanie zavad

Konstrukcia tlaCiarni HP si nevyzaduje prakticky Ziadna pravidelnd udrzbu. AvSak, ak sa vyskytne
problém, mézu byt zvy€ajne diagnostikované jednoduchou kontrolou indikatorov stavu, nizSie, s
odkazom na prislusnu Cast' v tomto dodatku.

Indikatory stavu

On-line, stav papiera, kontrolka chyby je kontrolka na zadnej strane, na hornom okraji tlaiarne. Méze
to byt prvou znamkou toho, Ze nieco nie je v neporiadku.

Kontrolka blizSie k prednej strane na pravom okraji tlaCiarne oznaduje to, Ze formular nie je viozeny
spravne. Neoznamuje chybu.

Pre niektoré neocakavané podmienky, tlaciarne oznamuje informacie do pocitaca POS a opiera sa o
aplikaciu na oznacenie daného stavu.

Spravanie kontrolky  Stav tlaciarne

Vypnuté Ziadne napéjanie
Rychlo blika Firmware sa stiahuje
Rychlo blika Uroveri 0 diagnostiky (nastane

pri zapnuti napajania a
resetovani)

Rychlo blika Kryt je otvoreny (na blocky
alebo utrzky)

Dosiel papier
Zaseknutie vozika
Zaseknutie papiera

Zaseknutie noza

Pomalé blikanie Nedostatok papiera
Chyba teploty
Chyba napatia

Stabilne zapnuté VSetky ostatné stavy

Informacie na nasledujucich strankach popisuju bezné podmienky, na ktoré by ste mohli narazit' aj
lahko ich opravit sami. Niekolko si m6zZe vyZadovat, aby ste kontaktovali regionalného
autorizovaného poskytovatela sluzieb HP pre HP Point of Sale System produkty. Mnohé z
podmienok by ste mali byt schopny opravit sami, bez volania servisnej sluzby. Av3ak, ak stav
pretrvava, obratte sa na regionalne autorizované servisné stredisko HP. Informécie najdete v Casti
Priprava na telefonat na Zakaznicku podporu. na strane 36.
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Typické napravné postupy

Ak doslo k neoakavanému stavu, postupujte podla nasledujucich vSeobecnych krokov:

1. Merite pracovny vykon tlaCiarne a pozorujte jej spravanie.

2. Pozrite sa na kontrolku on-line, stav papiera, chyba a porovnajte jej spravanie k
predchadzajucemu spravaniu podla tabufky kontrolky.

3. Otestujte tlaciareri na bloCky alebo utrzky vytlaGenim skuSobného vzorku tlace. Informacie
najdete v Casti Testovanie tladiarne na strane 9.

4. Zistite, Ci ide o problém s termalnou tlaciaren blockov alebo narazovou tlaciarfou na utrzky a
odvolajte sa na rieSenia problémov v tabulkach na nasledujucich stranach.

RieSenie beznych problémov

V nasledujucej tabulke su uvedené mozné problémy, mozné priCiny jednotlivych problémov a

odporucané rieSenia.

Tlaciaren pipa

Problém

Pravdepodobna pri¢ina

Riesenie

Tlaciaren pipa v jedno, dvoj, alebo troj

setoch pri prvom zapnuti. Kontrolka on-

line, stav papiera, chyba blika rovnako
a tlacCiaren sa nezpina.

TlaCiarers ma problémy s elektronikou.

Kontaktujte regionalneho
autorizovaného poskytovatela sluzieb
HP pre HP Point of Sale System.

Tlaciaren pipa pri beznej prevadzke.

TlaCiarert mdze byt naprogramovana
tak, aby vydavala zvukovy signal pri
beznej prevadzke softvérovej aplikacie
pouzitej na pocitaci POS.

Pozrite sa na softvérove nastavenia
konfiguracie pocitaca.

Tlaciaren netlaci

Problém

Pravdepodobna pric¢ina

RieSenie

Kontrolka on-line, stav papiera, chyba
blika a tlaciaren netlaci.

Mozno dosiel papier na blocky,
otvoreny kryt, zaseknuty n6éz alebo je
teplota tlaCovej hlavy mimo rozsah.

Skontrolujte, ¢i je papier na blocky
riadne vlozeny a kryty su zavreté.

Pozrite sa na spravanie kontrolky podfa

tabulky na zaciatku dodatku. Ak
problémy dalej pretrvavaju, kontaktujte
regionalneho autorizovaného
poskytovatela sluzieb HP pre HP Point
of Sale System.

Tlaciarefi ma napajanie ale netlaci.

Kabel nemusi byt riadne pripojeny.

Skontrolujte pripojenie vSetkych kablov.
Skontrolujte, ¢i je pocitaé POS zapnuty.

DIP prepinace nie su spravne
nastavené.

Skontrolujte nastavenia prepinaca. DIP
prepina¢ 1 musi byt vypnuty (horna
pozicia) pre normalnu prevadzku.

VSetky ostatné priciny.

Kontaktujte regionalneho
autorizovaného poskytovatela sluzieb
HP pre HP Point of Sale System.

RieSenie beznych problémov
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Kontrolka on-line, stav papiera, chyba

Problém

Pravdepodobna pric¢ina

Riesenie

Kontrolka on-line, stav papiera, chyba
blika.

Dosiel papier na blocky.

Okamzite zmerite papier. Nespustajte
transakcie bez papiera. Udaje budu
stratené.

Otvoreny kryt

Zatvorte kryt blo¢kov alebo &elny kryt.
Tlaciareri nebude fungovat ak je
ktorykolvek kryt otvoreny.

N6z je zablokovany.

Otvorte kryt na blocky a skontrolujte ho.
Ak sa neotvara tak ho neotvarajte
nasilu. Vycistite vSetok zaseknuty
papier ktory vidite. Odtrhnite prebyto¢ny
papier na ostri na trhanie.

Utrzok je zablokovany.

Otvorte Celny kryt a papier odstrarite.

Vozik sa zablokoval

Otvorte Celny kryt a papier odstrarite.

Nedostatok papiera na blocky.

V tladiarni ostava uz len 5 az 10 metrov
(15 stop, +/- 10 stdp) papiera. Zmerite
papier, aby sa zabranilo jeho
vyCerpaniu poc¢as transakcie.
Informacie najdete v Easti InStalacia
nového papiera na blo¢ky na strane 5.

Teplota termalne tlacovej hlavy je mimo
rozsah.

TlaCova hlava sa méze prehriat pri tlaci
v miestnosti, kde je teplota vyssSia ako
odporuc¢ana prevadzkova teplota, alebo
pri tla¢i s vysokou hustotou grafiky a
nepretrzite, bez ohladu na teplotu
miestnosti. V oboch pripadoch sa
tlaciaren vypne. Ak je teplota tlacovej
hlavy je prili§ vysoka, prispdsobte
teplotu v miestnosti alebo presurite
tlaciaren na chladnejSie miesto. Ak sa
tlac¢ova hlava prehrieva z dévodu
vysokej hustoty tlace grafiky a
nepretrzitej tlace, znizenie poziadavku
na mnozstvo tlace.

Kontrolka vlozenia

Problém

Pravdepodobna pric¢ina

RieSenie

Kontrolka nefunguje.

Ziaden formular, alebo $ek nie je
vlozeny do tlaiarne.

Sek alebo formular je viozena
nespravne.

Uistite sa, Ze $ek alebo formular
spravne ulozeny Informacie najdete
v Casti Tla¢ na formulare alebo Seky
na strane 20.

Kvalita tlace

Problém

Pravdepodobna pric¢ina

Riesenie

Tlaciareni zacne tlacit, ale zastavi sa
pocas tlace formulara.

Chyba komunikacie alebo softvérové
chyby.

Skontrolujte kabel rozhrania.
Skontrolujte, ¢&i softvér spravne funguje.
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Kvalita tlace

Problém

Pravdepodobna pri¢ina

Riesenie

Tla¢ formulara je slaba alebo s flakmi.

Formular nie je vloZeny spravne.

Informacie najdete v ¢asti Tla¢ na
formulare alebo Seky na strane 20.

Tlacova hlava je Spinava alebo
poskodena.

Kontaktujte regionalneho
autorizovaného poskytovatela sluzieb
HP pre HP Point of Sale System.

Nespravna medzera valcov tlaciarne.

Kontaktujte regionalneho
autorizovaného poskytovatela sluzieb
HP pre HP Point of Sale System.

Kazeta s paskou je chybna.

Vymerite kazetu s paskou. Informacie
najdete v Casti Instalacia alebo
vymienanie kazety s paskou

na strane 6.

Kazety s paskou je vydrata.

Kazeta s paskou sa musi vymenit.

Vymerite kazetu s paskou. Informacie
najdete v Casti Instalacia alebo
vymienanie kazety s paskou

na strane 6.

Svetla tla¢, rozmazanie alebo skresenie
tlace.

Medzera medzi valcami tlaCiarne si
vyzaduje nastavenie.

Kontaktujte regionalneho
autorizovaného poskytovatela sluzieb
HP pre HP Point of Sale System.

Farebny prizok sa objavi po blo¢ku.

Nedostatok papiera na blocky.

Nainstalujte novy papier na blocky.

Prijem nevychadza Uplne ako by mal.

Papier je zaseknuty.

Hlasenim o zaseknutie papier sa
odstrani Otvorenie opatovnym
zatvorenim horného krytu tladiarne.

Tlaciareri za¢ne tlacit, ale zastavi sa
pocas tlace blocku.

Papier je zaseknuty.

Hlasenim o zaseknutie papier sa
odstrani Otvorenie opatovnym
zatvorenim horného krytu tlaciarne.

Tlag je svetla alebo s flakmi.

Rolka papiera je nespravne vlozena.

Skontrolujte, ¢i je papier spravne
vloZeny. Informacie najdete v Casti
InStalacia nového papiera na blo¢ky
na strane 5.

Termalna tlacova hlava je Spinava.

Pouzivajte len odporucany tepelny
papier na blocky. Vycistite termalnu
tlacovu hlavu s alkoholom pred navrate
ku schvalenému druhu papiera.
Nestriekajte Cistiace prostriedky pre
domacnost na termalnu tlaovu hlavu,
pretoZe ju to mbze poskodit’ alebo
poskodit elektroniku. Termalna tlacova
hlava si zvy€ajne nevyzaduje
vycistenie, ak su pouzivané
odporuc¢ané druhy papiera. Ak je
pouzivany neodporucany druh papiera
po dIhSiu dobu, Cistenie tlacovej hlavy
alkoholom nepomoéze.

Tlaova hlava je chybna.

Kontaktujte regionalneho
autorizovaného poskytovatela sluzieb
HP pre HP Point of Sale System.

RieSenie beznych problémov
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Kvalita tlace

Problém

Pravdepodobna pric¢ina

Riesenie

Farebna tlac je svetla.

Zmeny v papieri.

Vstupte do ponuky konfiguracie
tlagiarne, aby ste zvysili energeticku
urovne tlaovej hlavy v ponuke
"Nastavenie hustoty farby." Informacie
najdete v Casti Konfiguracia tlaciarne
na strane 12.

Nespravne nastavenie papiera.

Skontrolujte nastavenie diagnostiky.

Nekonzistentna tlag, nie je dva-farebna
tlac.

Typ pouzitého papiera a sadzba sa
nezhoduju.

Vytlacte diagnosticky formular a overit’
nastavenie druhu papiera na typ 0, 4
alebo 5. Pozrite si Konfiguracia
tlaCiarne na strane 12 ako aj
Specifikacie typov papiera uvedenych v
PozZiadavky na papier na strane 26.

Zvisly stipec tlage chyba, jedna strana
blo€ku chyba alebo vrchna polovica
znakov chyba.

Tlaova hlava je chybna.

Kontaktujte regionalneho
autorizovaného poskytovatela sluzieb
HP pre HP Point of Sale System.

Nespravne nastavenie tlacovej hlavy.

Skontrolujte nastavenie diagnostiky.

Terminal na utrzky a MICR

Problém

Pravdepodobna pric¢ina

Riesenie

Kontrolka vloZenia sa nerozsvietila.

formular alebo $ek nie je vioZzeny
spravne.

Formular alebo Sek postavte proti vodilu
Sekov (stena) a posunte ich smerom k
prednej Casti tlaciarne, kym ich nie je
vidiet zhora (kontrolka by sa mala
zapnut). Extra dlhé formulare si mézu
vyzadovat vlozenie zo strany, aby sa
odblokovala stopka formularu. Pozrite si
Tla€ na formulare alebo Seky

na strane 20 alebo Overenie a
potvrdenie Sekov na strane 22.

Formulare alebo Seky su kryvo alebo sa Je tam prekazka alebo zaseknuty

zachytavaju na terminaly na utrzky.

papier.

Otvorte ¢elny kryt a skontroluijte, ¢i je
tam zaseknuty papier alebo iné
obstrukcie. Odstrante uviaznuty papier
alebo iné obstrukcie.
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Terminal na atrzky a MICR

Problém Pravdepodobna pri¢ina Riesenie
MICR ¢itacka na Seky necita a ani Sek nie je spravne viozeny. Uistite sa, Ze Sek je vlozeny spravne so
nezkresluje Citanie Sekov. MICR znakmi smerom nadol.

Informacie najdete v Casti Overenie a
potvrdenie Sekov na strane 22.

Sek je falzifikatom. Uistite sa, Ze ek nie je falzifikat. V
pripade falzifikatov, znaky, ktoré
tlagiarne ¢ita mézu byt odlisné od tych,
ktoré su viditelné na Cele Seku.

Blizky magneticky zdroj zasahuje do Zariadenia, ako su napriklad monitory

chodu ¢itacky Sekov. CRT, bezpecénostné zariadenie alebo
velké kovové plochy v blizkosti
tlaGiarne mdze ovplyvnit magnetické
pole tladiarne, ¢o spdsobuje obcasné
chyby pri prevadzke MICR ¢itacky
Sekov. Presunte tlaCiaren od takychto

poloziek.
Noz
Problém Pravdepodobna pric¢ina RieSenie
Blocek sa neusekava. Papier je zaseknuty. Otvorte kryt na blo¢ky a skontrolujte
nbZ a odstrante zaseknuty papier.
VSetky ostatné problémy Neznama pricina. Kontaktujte regionalneho

autorizovaného poskytovatela sluzieb
HP pre HP Point of Sale System.

Iné podmienky

Nasledujuce problémy si vSetky vyZaduju kontaktovanie regionalneho autorizovaného poskytovatela
sluzieb HP pre HP Point of Sale System. Pozrite si Priprava na telefonat na Zakaznicku podporu.
na strane 36 v tomto dodatku.

e MICR gitaCka na Seky nefunguje spravne

e  Formulare nie su posuvané do oblasti na formulare/ Utrzky spravne
e  Chybajuce bodky v tlaci utrzkov alebo formularov

e Tladiaren necykluje alebo sa v pripade potreby nezastavi

e  Neditatelné znaky

e  Papier sa neposuva

Pouzitie Internetu

Pre on-line pristup k technickej podpore, nastroje na samostatné rieSenie problémov, on-line pomoc,
spolocenské féra alebo IT odbornici, Siroké viac predajné vedomosti, sledovacie a diagnostické
nastroje, najdete nahttp://www.hp.com/support.
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Priprava na telefonat na Zakaznicku podporu.

HP poskytuje podporu pri pokazeni/oprave hardveru pre tento produkt.

Ak neviete vyriesit problém pouZitim tipov na rieSenie problémov uvedenych v tejto €asti, mozno
budete musiet zavolat’ technicku podporu. Kontaktujte regionalneho autorizovaného poskytovatela
sluzieb HP pre HP Point of Sale System. Pozrite si Support Telephone Numbers (Telefénné Cisla
podpory) na CD HP Point of Sale System Software and Documentation (softvér HP Point of Sale
System a dokumentacia) Ked budete telefonovat’ do servisu, pripravte si nasledujuce informacie:

e Ak ste pripojeny k pocitadu HP POS, uvedte sériové Cislo pocitata POS

e  Datum nakupu na fakture

e  Sériové Cisla a &isla nahradnych dielov ktoré sa nachadzaju na &titku na spodnej strane vyrobku
e  Podmienky, pri ktorych vznikol problém

e  Prijaté hlasenia o chybach

e  Konfiguracia hardvéru

e  Hardvér a softvér, ktory pouzivate

Vratenie tlaciarne

Postupujte podla nasledujucich pokynov pre balenie, pokial budete chciet tlaciarefi vratit do servisu.
1. Odstrarite kazetu s paskou.
2.  Umiestnite dve lepenkové podpery na podlozku.

3. Umiestnite tladiarer do vinitého baleniea, zbalenu tlaCiarer umiestnite do krabice a zaistite ju
tesniacou paskou.

36 Priloha A Odstrarfiovanie zavad SKWW



B Technické udaje

Tlac¢iarne HP Hybrid POS

Specifikacie tlaéiarne

SKWwW

Terminal na blocky

Spbdsob tlace

Priama tepelna, 203 DPI

Velkost bunky znaku

13x24,10x 24

CPI

15,6, 20,3

Tlag stipcov

44 & 56

Sirka tlage riadku

72 mm/2,8 palca

Rychlost tlace

Monochromaticka tla¢ 200 mm/sec
59,2 LPS
Farebna tla¢ 100 mm/sec

27 LPS

Znakové sady

Kad stranky 437, 737, 850, 852, 858 (s Eurosymbolom), 860,
862, 863, 865 866, 1251, 1255 a 1252 (rozsirené znakové
sady su k dispozicii)

Ciarové kddy

UPC-A, UPC-E, kod 39, kod 93, kod 128, JAN8S a JAN13
(EAN), prekladané 2 z 5, Ciarovy kéd, PDF 417 (len terminaly
na blocky)

Automatické usekavanie

Ciasto¢né useknutie

Terminal na utrzky

Spbsob tlace

9-Pin Impact

Velkost bunky znaku

7x7,12x7,5x9

CPI

13,9a 16,8

Tlag stipcov

42 & 51

Sirka tlage riadku

76,8 mm/3,02 palcov

Rychlost tlace

16 mm/sec

4,8 LPS

MICR ¢itacka

Znakové sady / pismo

E-13B a CMC-7, auto diskriminovanie (Integrované v terminaly
na utrzky)

Rychlost’ &itania Sekov

99% minimum

Formaty parsovania

Len model E-13B. Programovatelny do lubovolného formatu

Rozmery a hmotnost’
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Specifikacie tladiarne

Vyska 167,64 mm/6,6 palcov

Sirka 165,10mm/6,5 in

Hibka 336,55 mm/13,25 palcov

Hmotnost 3,62 kg/8 libier

Rozhranie Napajané USB

Pamat’ 2 MB flash paméat, 8K RAM; spolo¢né pre grafiku, loga,

uzivatefom definované znaky a ulozenie uzivatelskych dat

Poziadavky na napajanie

24 VDC, 3 Amp

Teplota

Prevadzkova teplota

5°C az 28°C (41°F az 82°F)
28°C az 45°C (82°F az 113°F)

Prevadzkova vihkost

10% az 90%
5% az 40%

Uskladnenie:

Teplota 10°C az 50°C (14°F az 122°F)

Vihkost 5% az 90%

Prevoz:

Teplota -40°C az 60°C (-40°F az 140°F)

ViIhkost’ 5% az 95%

Kondenzacia Kondenzéacia mbze nastat, ked je tlaCiarer premiestfiovana z

chladného do teplych prostredia poc¢as prepravy. Dizajn
tlaCiarne umozruje prevadzku po zaschnuti a stabilizacii pri
izbovej teplote.

Poziadavky na termalny papier

Typ papiera

Priamy tepelny, POS stupen (ne), osobitné poziadavky na
farebnu tla¢

Rolka papiera (Sirka x priemer)

80 mm x 83 mm/3,15 palcov x 3,27 palcov

Formulare narazovych utrzkov

Velkost

68 mm x 203,00 x 8,00 mm/2,68 v maximalnej v prednej a
boc¢nej

Celné vloZenie (minimum)

51 mm x 68 mm/2,00 palcov x 2,68 palcov

Bocné vlozenie (minimum)

51 mm x 203 mm/2,0 palcov x 8,0 palcov

Maximalna dizka

279,4 mm/11,00 palcov

Pocet vrstiev

1 - 4 vrstvy, viacdielne

Hrubka papiera

0,40 mm/0,014 palcov, maximum
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C Oznamy regulacnych agentur

Vyhlasenie komisie FCC

Toto zariadenie bolo testované a spifia obmedzenia pre digitalne zariadenia triedy B v zmysle
predpisov FCC, Cast 15. Tieto obmedzenia slUzia na poskytnutie dostatocnej ochrany pred Skodlivym
vyZarovanim pri inStalacii v obyvanych priestoroch. Toto zariadenie vytvara, pouziva a méze
vyzarovat Skodliva vysokofrekvenénu energiu. Ak nie je nainStalované a pouzivané v sulade s
pokynmi, méze rusit radiové komunikacie. Neda sa v3ak zaruéit, Ze pri konkrétnej inStalacii nedéjde
k ruSeniu. Ak zariadenie spdsobuje rusenie prijmu televizneho alebo radiového signalu (to sa da
zistit' zapnutim a vypnutim zariadenia), pouzivatel sa méze pokusit' ruSenie odstranit' pomocou
nasledujucich postupov:

e  Presmerujte alebo premiestnite prijimaciu anténu.
e  Zvadsite vzdialenost medzi zariadenim a prijimacom.
e  Zapoijte zariadenie do zasuvky v inom okruhu ako je ten, v ktorom je prijima¢ zapojeny.

e Poradte sa s predajcom alebo skisenym radiovym &i televiznym technikom.

Upravy

Komisia FCC vyzaduje, aby bol pouzivatel upozorneny, Ze vietky zasahy a Upravy zariadenia, ktoré
nie su vyslovne schvalené spolo¢nostou Hewlett-Packard, mdzu viest k strate opravnenia na
pouzivanie zariadenia.

Kable

Pripojenia k zariadeniu musia byt' uskuto€nené prostrednictvom odtienenych kablov s kovovymi
krytmi konektorov RFI / EMI, aby sa dodrzala zhoda s predpismi a nariadeniami komisie FCC.

Vyhlasenie o zhode vyrobkov, oznaéenych logom
komisie FCC (len USA)

Toto zariadenie je v sulade s poZiadavkami komisie FCC, Part 15. Jeho prevadzka podlieha splneniu
nasledujucich podmienok:

1. Toto zariadenie nesmie spdsobovat Skodlivé rusenie.

2. Toto zariadenie musi prijimat akékolvek prijaté ruSenie, vratane ruSenia, ktoré méze spbsobit
neziaduce Cinnost.

Ak mate otazky tykajuce sa produktu, kontaktujte nas na nasledujucej adrese:
Hewlett Packard Company

P. O. Box 692000, Mail Stop 530113

Houston, Texas 77269-2000

Alebo nas volajte na 1-800-HP-INVENT (1-800 474-6836)

Ak mate otazky tykajuce sa vyhlasenia FFC, kontaktujte nas na nasledujicej adrese:
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Hewlett Packard Company

P. O. Box 692000, Mail Stop 510101
Houston, Texas 77269-2000

Alebo nas volajte na (281) 514-3333

Ak chcete tento produkt identifikovat, uvedte Cislo modelu, sucasti alebo sériové &islo produktu.

Vyhlasenie pre Kanadu

Toto digitalne zariadenie triedy B spifia vetky poZiadavky kanadskych nariadeni o zariadeniach
spbsobujucich rudenie.

Avis Canadien

Cet appareil numérique de la classe B respecte toutes les exigences du Réglement sur le matériel
brouilleur du Canada.

Vyhlasenie regulaénych uradov Eurépskej unie
Vyrobky nestce peéat CD spifiaju nasledovné smernice EU:
e  Smernica o nizkom napati 2006/95/ES
e EMC Directive 2004/108/EC
e  Smernica Ecodesign 2009/125/EC, kde je platna

Dodrziavanie CE tohto produktu je platné ak je napajané spravnym AC adaptérom oznaCenym
pecatou CE od spolo¢nosti HP.

Compliance with these directives implies conformity to applicable harmonized European standards
(European Norms) that are listed in the EU Declaration of Conformity issued by HP for this product or
product family and available (in English only) either within the product documentation or at the
following Web site: www.hp.eu/certificates (type the product number in the search field).

Splnenie tychto podmienok je na produkte ozna¢ené pomocou nasledujucich oznaceni:

C€ C€
0,

Pre netelekomunika¢né produkty a Preneharmonizované

pre harmonizované telekomunikaéné  telekomunikacné produkty EU (ak
vyrobky EU, ako napriklad Bluetooth® plati, 4-Ciselné notifikované Cislo
v ramci vykonnostnej triedy 10mW. organu je vlozené medzi CE a !).

Prosim, pozrite si regulaénu pec€at poskutnutd na vyrobku. Kontakt pre regulacné zalezitosti je:
Hewlett-Packard GmbH, Dept./MS: HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen,
NEMECKO.
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Vyhlasenie pre Japonsko
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Oznamenie o dopade produktu na zivotné prostredie

Likvidacia zariadeni pouzivatelmi v domacnostiach v EU

hid

Tento symbol na produkte alebo na jeho baleni indikuje, ze produkt nesmie byt pri likvidacii
zacleneny do bezného domového odpadu. Ste zodpovedni za likvidaciu uz nepouzitelného
zariadenia jeho odovzdanim na ur€enom zbernom mieste pre recyklaciu elektrickych a elektronickych
zariadeni. Samostatny zber a recyklacia nepouzitefnych zariadeni pri ich likvidacii pomoze chranit
prirodné zdroje a zaisti, Zze zariadenie je recyklované zdravotne bezpecnym spésobom Setrnym k
Zivotnému prostrediu. Dal$ie informacie o tom, kde mézete odovzdat nepouzitelné zariadenia na
recyklaciu, ziskate na miestnom urade, v spolo¢nosti zaistujucej odvoz domového odpadu alebo v
obchode, kde ste produkt zakupili.

Chemické latky

Spolo¢nost HP poskytuje zakaznikom informacie o chemickych latkach pouZzitych v produktoch v
zmysle platnych predpisov, napriklad predpis REACH (Regulacny predpis EK ¢. 1907/2006
Eurépskeho parlamentu a Rady Eurdpskej tnie). Sprava s chemickymi informaciami o tomto vyrobku
sa nachadza na: http://www.hp.com/go/reach

Obmedzenia na pouzitie nebezpecnych latok (RoHS)

Japonska regulaéné smernica, definovana Specifikaciou JIS C 0950, 2005, 2005, poZaduje, aby
vyrobcovia poskytli Vyhlasenie o materialnom obsahu pre urcité kategdrie elektronickych produktov,
predavanych po 1. juli 2006. Vyhlasenie JIS C 0950 o materialnom obsahu pre tento produkt najdete
na adrese http://www.hp.com/go/jisc0950.
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Turecké predpisy EEE

V sulade s predpismi EEE.
EEE Yo&netmeligine Uygundur

Recyklaény program spolo¢nosti HP

Spoloénost HP odporu¢a zakaznikom recyklovat’ pouzity elektronicky hardvér, tlaCové kazety HP a
nabijatelné batérie. Viac informacii o recyklaénych programoch ngjdete na http://www.hp.com/
recycle.
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